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Esta ponenciasintetizaresultados preliminares derivados de un Proyecto de Extensién Universitariade la
Universidad Nacional de Quilmes, cuyo objetivo es la construccion colaborativa de contenidos para una
plataforma en linea de herramientas audiovisuales interactivas para la auto-formacién en Tecnologias
Sociales en y desde cooperativas de trabajo. EL proyecto se enmarca en una perspectiva socio-técnica
(Thomas, 2009) en vinculacion con el enfoque de “didlogo de saberes”, que propone reconocer practicas
de conocimiento plurales y diversas, asi como considerar la estrecha imbricacion entre el conocer y el
hacer, en términos tanto cognitivos como politicos (Walsh, 2007; Sousa Santos y Menenses, 2014). En éste
sentido el proyecto involucra la participacion simétrica de trabajadoras/es de cooperativasy del equipo
universitario conformado por docentes-investigadores y estudiantes, en todas las etapas (identificacion,
sistematizacion, elaboracion y testeo de materiales audiovisuales y pedagogicos) a partir de dinamicas
colaborativas basadasenlarealizacion detalleres de co-disefio tanto de contenidos como de los soportes
tecnolégicos involucrados.

Como resultados tangibles del proyecto, los materiales audiovisuales y los ejercicios pedagégicos
asociados, apuntan a cumplir una doble funcién. Por una parte, contribuyen a visibilizar los saberes y
experticias desarrolladas en las cooperativas en base a su practica cotidiana, jerarquizando sus
potenciales contribuciones en el diseno de politicas pablicas destinadas al sector. Por otro, apuntan al
fortalecimiento de las cooperativas a partir de modalidades de auto-formacién, aspecto particularmente
sensible en aquellas experiencias que atin no cuentan apoyos provistos desde universidades y/o agencias
gubernamentales.
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El presente trabajo se inscribe en la experiencia que un grupo de cooperativas de diferente indole vienen
experimentando como experiencia de un proceso de autoformacion y de consolidacion de sus
producciones. A su vez nos parece ineludible el abordaje desde una légica que incorpore al didlogo de
saberes como un pilar fundamental para comprender dicha experiencia asi como sus horizontes, sus
desafios, posibilidades y limites. Este se configura como una pieza central para la comprension del
proyecto. Por otro lado el mas facil acceso a ciertas tecnologias es una de las claves para promover
caminos de autoformacién y de distribucion de los materiales, ideas y acciones que constituyen la labor
de las cooperativas. Entendemos que desde alli se construye un espacio de aprendizaje compartido,
puesto que de los desarrollos propios de cada cooperativa se abren multiples posibilidades de
enriquecimiento. La socializacion de estos procesos es uno de sus rasgos distintivos. No obstante
desarrollaremos a continuacion algunasideas centrales parasituar elmarco desentido de la experiencia
narrada.

Sin duda cuando se trata de analizar diferentes situaciones desde una perspectiva que involucra a la
tecnologia en procesos sociales se corre el riesgo de ir en dos direcciones: O hacia un determinismo
tecnolégico o hacia un determinismo social. Si el primero entiende que la relacion entre sociedad y
tecnologia esta marcada por la forma que esta ltima levadando a lasociedad, el segundo determinismo
mencionado serefiere a unavision en que la tecnologia sélo se configura a partir de sus usos socialesy son
estos los que prevalecen. La perspectiva que elegimos para analizar y encuadrar la experiencia de las
cooperativases lasocio técnica que en palabras de Thomas (2009) es “aquélla que intentando superar las
limitaciones de los determinismos lineales considera que las sociedades son tecnolégicamente
construidas al mismo tiempo que las tecnologias son socialmente configuradas”. Romper la logica de los
determinismos lineales es comenzar a entender que procesos sociales tan variados como exclusion, el
acceso al conocimiento, la salud, la vivienda y a bienes culturales no puede dejar de lado el rol de la
tecnologia en nuestra sociedad. Comprender que sociedad y tecnologia son un hinomio que se configura
reciprocamente en diferentes niveles permite encuadrar a la plataforma que presentamos aqui. La
porosidad de una y otra esfera es la condicion de posibilidad de que grupos como las cooperativas de
recicladores urbanos puedan componer experiencias de autoformacion abiertas a colegas de diferentes
cooperativasy de facil acceso. Asuvez harepresentado una oportunidad interesante de trabajo conjunto
entre las cooperativasy diversos actores del sector universitario en un proceso de intercambio que amén
de dar formaa la experiencia ha enriquecido a ambos campos.

La nocién de dialogo de saberes es de fundamental importancia en la experiencia de lograr llevar
adelante ese encuentro entre la realidad de los recicladores y cooperativistas por un lado y actores del
mundo universitario por el otro. Enlineas generales hay sectores que a nivel social son los aceptados para
configurarse como productores de conocimiento. En diferentes niveles, tanto el mundo académico,
empresarial y el ambito de instituciones del Estado suelen ser las usinas de conocimiento, innovacién y
transmision de los mismos. La barrerade la formalidad /informalidad de los saberes determina el destino
de aquellos, es decir cuan aceptables serany para quiénes. Los procesos que implican la perspectiva del
dialogo de saberes es la llave para quebrar las hegemonias que al decidir sobre quienes son productores
de conocimiento valido no hacen mas que reproducir mecanismos de exclusién y jerarquizaciones
sociales.

Elroldel dialogo de saberes

La capacidad de reconocer practicas de conocimiento pluralesy diversas es una condicion de posibilidad
para que colectivos como el de los recicladores urbanos, cominmente llamados “cartoneros” puedan
aparecer como actores con sus propios saberes y formas de hacer a partir de ellos. La simetria como
posicion a la hora de encarar el trabajo en la plataforma COLABOR refleja esta concepcion, en la que los
miembros de la cooperativa y los docentes, investigadores y estudiantes universitarios llevan a cabo su



labor en igualdad de condiciones y de tareas. No obstante el reto de toda concepcion sobre el
conocimiento y sus “lugares” y aquellos que lo transmiten siempre encierran el problema de la
jerarquizacion, colonizacién y relaciones de poder que quedan invisibilizadas por el pensamiento
hegemonico. Aceptamos a ciertos agentes como aquellos que detentan y transmiten conocimientos
validos y desestimamos a esos otros agentes a quienes no concebimos como productores y transmisores
de conocimiento. Entodo caso siempre sus producciones, ideas o realizaciones quedan enmarcadosen la
sospecha, la duda y el desprecio. Paulo Freire (2008), en el ambito de la pedagogia fue pionero en
desmitificary poner en evidencia que el conocimiento es un capital que no es exclusivo de ninguna elite o
de ciertos grupos sociales. En su trabajo con los campesinos de Brasil todo su bagaje académico estaba al
servicio de dialogar sin tapujos ni prejuicios con el bagaje de saberes propios de esos grupos de
trabajadores agricolas, mayormente analfabetos que sin embargo evidenciaban conocimientos que el
propio Freire ignoraba por completo. Asi es que entendemos que el dialogo de saberes rompe con la
légica de dominacion o hegemonia sobre el conocimiento y permite descubrir o dara luz - tal como una
verdadera mayéutica socratica - nuevas categorias para pensar, repensar y trabajar realidades
conocidas pero limitadas por las ideas preestablecidas sobre la ensenanza, el aprendizaje y el
conocimiento. Walsh (2007) entiende que la configuracion del mundo esta atravesada por la politica, la
geografia, la cultura dominante y desde alli se otorga validez a ciertos conocimientos y saberes y se les
niega a otros. Podemos pensar que el caso que presentamos se dirime sobre el rol de las agencias del
Estado, las geografias de centroy periferia urbanay el reconocimiento de las produccionesy saberes o su
negativa por partedeotrosactorescomo elsector empresarial. Enel dialogo con el Estado el primer limite
esta representado por los procedimientos que éste solicita a la hora de que una idea y/o practica pueda
ser refrendada y entre entonces en un marco de cierta formalidad o normatividad. Sin la perspectiva del
dialogo de saberes es un proceso muy dificultoso identificar a una cooperativa en la que los miembros
carecendetitulaciones académicas formales como interlocutor para la propuestay puesta en marcha de
acciones que impacten o constituyan politicas pablicas, educativas o medioambientales. Asociado a esto
aparece el elemento geografico que mencionamos mas arriba con sus loégicas de centro y periferia
urbanas. Lo geografico es una expresion de otras jerarquias o lugares sociales en los que la periferia, con
sus lejanias no solo espaciales sino culturales se perciben como incapaces de generar conocimientos
validos. EL diadlogo de saberes abre escenarios que de otra forma son clausurados como productores de
conocimiento. Y por ultimo los procesos informales a través de los cuales se producen innovaciones con
impacto medioambiental por ejemplo encuentran las barreras burocraticas del Estado pero también la
sospecha y los prejuicios del ambito empresarial que podria ser un beneficiario de los conocimientos
aplicados por parte de las cooperativas. Alli se juega la légica empresarial del lucro como centro
organizador de sus operaciones con procesos productivos o de reciclado pertinentes pero provenientes
de actores que no son identificados como interlocutores a esos fines. Alli tiene sentido hablar de las
“sociologias de las ausencias” de De Sousa Santos (2014) puesto que ese interlocutor opera o propone
aquello que era impensable o que si lo era, debia provenir de otros actores o ambitos. Por ello, la
experiencia de la plataforma Colabor entendemos que constituye un paso para acercar las diferentes
esferasy crear espaciosde dialogo entre ellas.



La plataforma Colabor*

En sus propias palabras, esta plataforma no es un manual de ejercicios educativos o de formacion. Sino
que “setratadeejerciciosinteractivos para hacerypensar colectivamente sobre distintas dimensiones de
la autogestion empleando materiales audiovisuales”. El proyecto involucra la participacion simétrica de
trabajadoras/es de cooperativas y del equipo universitario conformado por docentes-investigadores y
estudiantes, en todas las etapas (identificacion, sistematizacion, elaboracion y testeo de materiales
audiovisualesy pedagogicos) a partir de dinamicas colaborativasbasadasen larealizacion de talleresde
co-disefio tanto de contenidos como de los soportes tecnoldgicos involucrados. El trabajo codo a codo en
cada paso es fundamental para engriquecer el proceso a través de involucrar la mirada de cada
integrante, sea miembro de la cooperativa o del equipo universitario. Asi hay un dialogo de saberes
fecundo en la medida que no busca imponer un sesgo académico a la experiencia y saberes propios de los
creadoresydestinatarios dela formacion, sino que elaporte de cada miembro es una pieza que promueve
el debate. Al mismo tiempo tampoco la presencia de personas provenientes del ambito académico se
limita a dar peso formal a la experiencia sino que el trabajo persigue ser una colaboracion reciproca
desde el aporte de cada miembro. Es una tarea de co -disefio en el sentido pleno de la expresion.

La masividad alcanzada en términos de dispositivos con conectividad a internet ha permitido el facil
acceso a una plataforma como Colabor. Por ello se entiende que pone en manos de los diferentes
colectivos autogestivos o cooperativas una herramienta que permite procesos formativos sencillos pero
significativos. Esto es asi en la medida que las mismas cooperativas que trabajan en la creacion de los
materialesybasicamenteen laidentificacionde losdiferentes problemas o situaciones que requieren ser
acompafados a través de la formacion. A partir de alli se comienza a trabajar en la sistematizaciony la
pre produccion de contenidos. La experiencia de y los conocimientos adquiridos por las cooperativas se
van plasmando en los formatos accesibles desde la plataforma, con el acompafamiento y el
asesoramiento del grupo universitario. Pero en ningiin momento es este tltimo grupo el que dirige o toma
el control, sino que la simetria de la participaciony los desarrollos es siempre una co-autoria. El testeo y
adecuacion del material es una etapa clave, porque los actores salientes en las pruebas son precisamente
aquellos que deben obtener provecho de su uso, es decir, otras cooperativas. Los ajustes se llevana caboy
nuevamente se lleva a cabo el proceso por el cual se revisa, editay vuelve a poner a disposicion el enlace
con el material.

Algunas conclusiones

Como resultados tangibles del proyecto, los materiales audiovisuales y los ejercicios pedagégicos
asociados, apuntan a cumplir una doble funcion. Por una parte, contribuyen a visibilizar los saberes y
experticias desarrolladas en las cooperativas en base a su practica cotidiana, jerarquizando sus
potenciales contribuciones en el diseno de politicas pablicas destinadas al sector. Por otro, apuntan al
fortalecimiento de las cooperativas a partir de modalidades de auto-formacion, aspecto particularmente
sensible en aquellas experiencias que atin no cuentan apoyos provistos desde universidades y/o agencias
gubernamentales. Entendemos que poner en evidencia y como herramienta formativa las propias
experiencias de los cooperativistas, tal como el caso de los recicladores urbanos, genera una visibilidad
renovada en términos de concepciones sobre los agentes sociales que producen conocimiento. Sus
saberesyexperienciasseinsertanasienunmarconuevoqueabreunamplio campodeintervencionesque
enlamedida que vayansiendovalidadasdesde el Estadoy otros setores que se pueden beneficiar con sus
aportes (como el empresarial) se podra consolidar y crecer. No ignoramos que el desarrollo de este
proyecto atin debe seguir evaluando sus logros asi como fortalecerse, ampliarse y crecer. No obstante, el
dialogo de saberes puesto en escena en este caso hasido fundamental para imaginar su expansion, lo que

1 http://colabor.com.ar



entendemos redunda en el beneficio pirncipalmente de las cooperativas en su camino de afianzamiento
asi como para aportar en la discusion sobre el conocimiento y sus “lugares” y trasmisores aceptados.
También en el horizonte asoma la posibilidad de que las politicas pablicas comiencen a abrir el dialogo
hacia sectoresdelasociedad que desde sus ambitos deviday trabajo canalizan experienciasinnovadoras
que pueden impactar en la mejora de la vida de los ciudadanos.
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Resumen

En el marco de diversas intervenciones territoriales orientadas hacia lo que se denomina “Economia
Social y Solidaria”, nuevos actores de la sociedad civil han protagonizado procesos asociativos que
derivaron en la conformacion de distintos emprendimientos y nuevas formas asociativas. Dentro de este
contexto y como parte de las practicas consideradas, se ubican las incubadoras de proyectos socio-
productivos, las cuales suponen la articulacion de distintos actoresy recursos, con el objetivo de impulsar
eldesarrollo deregiones con problematicas especificas. Este trabajo presenta el caso de la Incubadora de
Economia Social y Solidaria de la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires
(UNICEN), creada en el afio 2018, cuyo objetivo principal es potenciar, fortalecer y consolidar procesos de
trabajo auto-gestionado en las localidades de influencia de la UNICEN, con especial hincapié en las
ciudadesdeTandil, Olavarria, Azuly Necochea/Quequén. Esasi que se procuravisibilizar esta experiencia
en construccion, desde un proyecto de investigacion de caracter interdisciplinario recientemente
iniciado titulado “Transformaciones productivas y procesos asociativos emergentes en las ciudades de
Tandil, Azul, Olavarria y Necochea/Quequén: El caso de la Incubadora de la Economia Social y Solidaria
(IncubESS) de la Universidad Nacional del Centro (UNICEN)”, dando cuenta de los primeros hallazgos
obtenidos.



I. Introduccion

Enelmarcodediversasintervencionesterritorialesorientadas hacialo que se denomina Economia Social
y Solidaria (ESS), nuevos actores de la sociedad civil han protagonizado procesos asociativos que
derivaron en la conformacion de mas de 300 micro-emprendimientos y nuevas formas asociativas en la
zona deinfluencia de la Universidad Nacional del Centro (UNICEN). Vinculado con este proceso y desde el
af02018, funcionaunaincubadoraformalmentedenominada“Incubadora de Proyectos Asociativos para
el Desarrollo Localy Comunitario”, conocida en el escenario local como la Incubadora en EconomiaSocial
y Solidaria, o la Incubadora de la UNICEN, cuyo objetivo principal es potenciar, fortalecer y consolidar
procesos de trabajo auto-gestionado en las localidades de influencia de la UNICEN, con especial hincapié
en las ciudades de Tandil, Olavarria, Azuly Necochea/Quequén.

El presente trabajo, que da cuenta precisamente de esta experiencia en construccion, se inserta en el
marco de un proyecto de investigacion de caracter interdisciplinario recientemente iniciado de dicha
universidad titulado “Transformaciones productivas y procesos asociativos emergentes en las ciudades
deTandil,Azul,OlavarriayNecochea/Quequén:ElcasodelalncubadoradelaEconomiaSocialySolidaria
(IncubESS) de la Universidad Nacional del Centro (UNICEN)”, cuyo objetivo consiste en identificar,
describiryanalizar los procesos asociativos emergentes de caracter productivo en las ciudades de Tandil,
Azul,OlavarriayNecochea/Quequénsurgidosde lainterrelacionoconstruccion deredesentreactoresde
la sociedad civil, instituciones pablicas y organizaciones sociales y politicas. Se pretende, de tal modo,
arrojar algo de luz sobre las variables que inciden en estos procesos considerando factores relacionados
al contexto socio-econémico y productivo, a las politicas y programas estatales implementados en el
territorio,yalrolque hanjugado diversosorganizadores,asaber:instituciones publicas (como la UNICEN)
y otros actores de la sociedad civil. En términos operativos, el proyecto centra fuerte -aunque no
exclusivamente- suunidad de analisis a la Incubadora de Proyectos Asociativos para el Desarrollo Localy
Comunitario de la Economia Social y Solidaria (IncubESS) que articula la participacion de 30 unidades
productivas en las ciudades mencionadas. Para ello, se prevé trabajar con distintas técnicas de
recopilacion de informacion, a saber: analisis documental, entrevistas semi-estructuradasy observacién
participante y no participante, a lo largo del plazo de ejecucion del proyecto. Es asi que, los primeros
hallazgos de este esfuerzo son informados a continuacion, luego de una breve referencia teérica
indispensable.

Il. Incubadoras en la Economia Social y Solidaria

El concepto de “Incubadora” en el ambito universitarioy en un sentido general, surgi6 en la década de los
50 enSilicon Valley, California, Estados Unidos, a partir de las iniciativas de la Universidad de Stanford. El
objetivo era promover la transferencia de tecnologia hacia el sector privado, asi como crear nuevas
empresas intensivas en tecnologia, principalmente en el sector electrénico. En Europa, por su parte, las
incubadoras surgieron inicialmente en Inglaterra, subsidiadas por la British Steel Corporation, que
estimulé la creacion de pequefias empresas en areas relacionadas con la produccion de acero. Y es asi
como, hoy por hoy, es posible encontrar programas de incubacién empresarial en practicamente todas las
economias del mundo, como por ejemplo, en China, India, México, Brasil, Turquia y Polonia, entre otras.
Consecuentemente, la propuesta inicial de la incubacion de caracter asociativo se origind a partir de la
concepcion de “transferenciadetecnologia”®, inspirada enincubadoras de empresas, aunque orientada a
emprendimientos de tipo popular/cooperativo. Sin embargo, a poco de andar quedé claro que este tipo
deincubadorassurgian de otras problematicasy perseguian otros fines. Concretamente, las incubadoras
de emprendimientos asociativos se han originado como una estrategia de reduccion de desigualdades y
paradarrespuestaademandasquenosonsatisfechas niporel Estado ni por el mercado, enformaaislada,
a partir de la co-construccion de un “saber hacer” de una comunidad dada, que trabaja en forma



asociativa y articulada con distintos actores de la sociedad, en la produccion y comercializacion de
productosy servicios,como asi también en la gestion de otros asuntos comunes.

EnLatinoamérica, la experiencia masrelevante es la que se ha dado, sin duda alguna, en Brasil, donde en
el afo 1996 surgi6 la primera incubadora de emprendimientos econémicos solidarios, en la Universidad
FederaldeRio de Janeiro (UFRJ) con participacion de profesores, alumnosy técnicosvinculados al ambito
de la ingenieria y de la investigacion tecnoldgica, con el propdsito de incentivar y acompaiiar la
formacion de cooperativas de trabajo en poblaciones vulnerables. En los afios siguientes diferentes
universidades del pais comenzaron a llevar a cabo iniciativas similares, bajo la misma denominacion
inicial de aquella primera experiencia: Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares (ITCP),
basadas todas ellas en los principios de la Economia Social y Solidaria y del Cooperativismo. A partir de
ahi,ymasalla dealgunasdivisiones internas entre redes que agrupan a las incubadoras, el fenémeno de
incubacion universitaria en ESS no ha dejado de crecer, contando al momento con alrededor de 100
incubadoras. Finalmente, la figura de la ITCP queda reconocida como una unidad académica
interdisciplinaria de ensefanza, investigacion y extension, cuyo objetivo es integrar el medio
universitario a los grupos de trabajadores/as que intentan emprender econdmicamente de forma
colectiva -solidaria y autosuficiente-, como una manera de apoyar la formacién y consolidacion de los
emprendimientos y al mismo tiempo transformar la universidad como institucion, cuestionando las
formas tradicionales de produccion y socializacion de conocimiento, reorientando desde y hacia donde
se construye el mismo. Todo a través de procesos intensivos de intercambio de conocimientos practicosy
tedricos, asi como de construccién compartida de nuevos conocimientos, por parte de laincubadoray de
los grupos de trabajadores asociados.

Es asi como la iniciativa se extiende y actualmente, se puede observar la existencia de este tipo de
incubadorasen laUniversidad de la Republica (Uruguay)y otra en faseinicial en la Universidad de Puerto
Rico (Recinto Rio Piedras). Por su parte, también se registra la existencia de programas académicos
similares en Francia, Alemania, Canada y Argentina.

Particularmente en Argentina, se registra incubacion universitaria de estas caracteristicas en la
Universidad de Quilmes, Universidad de San Martin, Universidad del Centro, entre otras, todas
experiencias que se producen articuladas con transformaciones en el contexto social, politicoy culturala
través del conjunto de practicas que construyen en forma colaborativa, compartiendo herramientas,
procesosy resultados.

En materia deinvestigaciony creacion de teoria derivada de la experiencia comparada, se observa que a
pesar de lo reciente de las exploraciones y de que se trata de una tarea claramente mas orientada a la
extension que a la investigacion, las incubadoras de proyectos comunitarios son lugares de reflexion
académica. Asi, por ejemplo, La Red de Incubadoras Tecnolégicas de Cooperativas Populares en Brasil,
suele dar cuenta de sus investigaciones a través de la Revista del Centro de Estudios de Sociologia del
Trabajo, donde pueden encontrarse articulos, tesis de maestria y doctorado nacidas en casi todas las
incubadorasdelaregion.

Contodo, los consensos son dificiles, en razén de la especificidad de las situaciones consideradas. Esto es,
mas alla de ciertos principios y formas de actuacion general que las incubadoras suelen compartir, la
realidad de cada ambito, la idiosincrasia de los sectores considerados, la vinculacion institucional, la
tradicion de las universidades, su tamafo, etc. son variables que parecen incidir fuertemente en las
metodologias concretas de incubacion. Es por ello que el analisis de casos parece ser la metodologia mas
adecuada de abordaje de estas experiencias, para que luego de relevadas entren en dialogo en la
basqueda de alternativas eficaces para sus problemas especificos.

lll. EL caso IncubESS UNICEN



A continuacion se aborda el caso de la IncubESS UNICEN en lo que respecta a los primeros hallazgos
obtenidos en el marco del Proyecto Interdisciplinario Orientado titulado « Transformaciones productivas
yprocesosasociativosemergentesen lasciudades de Tandil, Azul, OlavarriayNecochea/Quequén. El caso
de la Incubadora de la Economia Social y Solidaria (IncubESS) de la Universidad Nacional del Centro
(Unicen) ». Hasta el momento, se ha podido trabajar con informacion secundaria, y con informacion
primaria proveniente de dos encuentros, el primero en abril del presente afo y el segundo, en el mes de
mayo,ambos conunaagenda abiertayexploratoria, que losautores del presente trabajo esperanampliar
y profundizar en los meses proximos.

lll. 1. IncubESS UNICEN

La Incubadora de Incubadora de Proyectos Asociativos para el Desarrollo Local y Comunitario (IncubESS)
abordada a los fines de esta investigacion es una iniciativa impulsada por el Programa de Economia
Social y Solidaria de la Secretaria de Extension UNICEN, el Programa de Economia Social, Solidaria y
Popular (PESSYP) de la Facultad de Ciencias Sociales, en articulacién con la Asociacion Pastoral
Universitaria de Tandil. ELPrograma ESS es una iniciativa de extension universitaria que procura generar
un espacio para la reflexion, la difusién y la accién en relacién a la tematica de la Economia Social y
Solidaria.

Los principales objetivos del Programa ESS son:

o Desarrollarestrategiasde comunicaciénorientadasa lavisibilizaciény reconocimiento de la ESS

enlaregion;

e Impulsar acciones de capacitacion, formacion y fortalecimiento para emprendedores,

productoresyorganizaciones de la ESS;

e Colaborarenlacreaciéndeespaciosdecomercializacion desde la perspectiva del comercio justo

y el consumo responsable;

o Contribuir a la formacién de profesionales capaces de aportar sus saberes técnicos desde el

compromiso con la construccién de la propuesta de la ESS;

e Promover y participar en procesos de integracion y organizacion a escala local, regional,

nacionaly latinoamericana;

o Generar proyectos de investigacion aplicada en torno a las tematicas de la ESS.
Enestemarco,alolargodenueveafiosdetrabajo,se handesarrolladoaccionesque engloban cinco areas
principales:

a) Capacitaciony formacion.

b) Comunicacién, visibilidad e institucionalizacion de la ESS.
c) Organizaciony fortalecimiento del sector.

d) Comercializaciony consumo responsable.

e) Investigacion aplicada.

Eneste sentido, y a titulo de ejemplo pueden mencionarse:

e LaCatedrade CooperativismoyEconomia Socialy Solidaria

e LaCampana«Poneleun10alaEconomiaSocialysolidaria

e LaMesadelaEconomiasocialySolidariade Tandil.

e LasFeriasdeEconomiasocialySolidaria

e ElproyectoConSuma Dignidady

e ElProgramade EconomiaSocial, Solidariay Popular (PESyP) de la Facultad de Ciencias Sociales
La incubadora creada en octubre del ano 2018, en el ambito de la Universidad Nacional del Centro es de
algin modo una resultante de todos los esfuerzos y aprendizajes anteriores. IncubESS esta orientada a
potenciar, fortalecery consolidar procesos de trabajo autogestionado en las localidades de influencia de
la UNICEN, con especial hincapié en las ciudades de Tandil, Olavarria, Azul y Necochea/Quequén,



priorizandose iniciativas que funcionen con légicas asociativas y con potencial cooperativo, como
emprendimientos familiares, asociativos sin formalizar, cooperativos o empresas recuperadas.
Es asi que la incubadora planifica y realiza su trabajo en dos dimensiones: una particular para cada
unidad productiva participante y otra general para todo el campo de la economia social y solidariaen la
zonadeinfluenciadela UNICEN (Ver Figura1).
Consecuentemente, son también dos los focos estratégicos:
- Encadaunidad productiva:
Realizar aportes para mejorar las dimensiones de la produccion, comercializacion, logistica y
distribucion, comunicacién, gestion administrativa contabley juridica.
- Enlaregion:

Fortalecer y favorecer la construccion de nuevos mercados para la economia social y solidaria.
Elaborar, de forma participativa, marcos normativos y legislacion adecuada para el sector.
Desarrollar estrategias de comunicacion para un mayor reconocimiento de los valores y practicas
cooperativas.



Figura1: IncubESS UNICEN
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Actualmente, la incubadora acompafa treinta unidades productivas auto-gestionadas (Ver Figura 2),
entre los cuales se encuentran cooperativasy emprendimientos asociativos en vias de formalizacién que
sedesarrollanen lossectoresde Huerta, Comercializacion, Textil, Servicios Educativos, Servicios Sociales,
Cultura, Produccion de Alimentos, Gastronémico, Metaldrgica, Recuperadores de Residuos, Ceramica,
Construccion e Informatica, a partir de un equipo de trabajo interdisciplinario que involucra a
profesionalesde economia, derecho, sistemas, ingenieria, comunicacién,antropologiayeducacion, entre
otras especificidades.

Figura 2: Lanzamiento IncubESS
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Finalmente, y a modo de cierre de este breve descripcion basada en informacién secundaria, es
importante agregar que IncubESS desarrolla sus actividades en el marco de una Red de Incubadoras
Sociales, impulsada por el Programa de Incubacion Social y Fortalecimiento, dependiente del Ministerio
de Saludy Desarrollo Social de la Nacidn, en asociacion con el Programa Nodos de Innovacion Social, del
Ministerio de Produccién, envirtud del cual se encuentran en funcionamiento mas de quince incubadoras
vinculadas a organizaciones del sector en distintos lugares del pais.

lll. 2. La complejidad y las tensiones como primeros hallazgos exploratorios

Comosesenalo masarriba, almomento de elaboracion de este trabajo, han podido desarrollarse sélo dos
encuentros, el primero en abril y el segundo en mayo, ambos de tipo exploratorio. De alli se extraen las
primeras impresiones obtenidas, en especial, de las aportadas por dos de las personas que tienen a su
cargo la coordinacion cotidiana de las tareas: Marcos Pearson y Mariano Larrondo (en adelante Marcosy
Mariano). En este sentido, se observa que a pesar de lo incipiente de la investigacion en curso es posible
dar cuenta de algunas primeras claves en relacion a la naturaleza de las problematicas principales que
abordalaincubadora.

Unodelosaspectosdistintivos de las Incubadoras de proyectos comunitarios es que, trabajanenloque en
investigacion se denomina, distintas unidades y niveles de analisis: por un lado, estan dedicadas a
acompaiiar y fortalecer los emprendimientos productivos (nivel micro), pero tamhién se plantean el
desarrollo de ecosistemasy escenarios mas propicios para el desarrollo de la economia social y solidaria
en general (nivel meso y macro). Este es también el caso de IncubESS UNICEN que, trabajando no
solamente en clave de resultados en emprendimientos puntuales, sino en clave de procesos de tipo
general y transversal, procura discutir aquello que en un momento dado viene dado por el mercado y el
Estado, y participar en la construccion de nuevos mecanismos de comercializacidn, marcos normativos
especificosy estrategias de comunicacion para la ESS.

Este aspecto ya marca los elementos necesarios para pensar en una primera tension constitutiva de la
incubadora.Sinembargo, noesla tnica...En las lineas que siguen se trabajara sobre esta idea, a partir de
los dichos de los propios entrevistados y del analisis de sus expresiones, concomitantemente a la idea de
administracién de la complejidad: esto es, multiples variablesy multiples relaciones.

Asipues, en el comienzo de la primera entrevista, surge lo siguiente:



“Histéricamente los programas de incubacion estdn mds asociados a una idea de negocios, que se
apoya, y luego despega. Esta incubadora no es asi, no es del tipo tradicional. A nosotros nos
moviliza otra cosa: la economiaq, el trabajo, la sociedad...Incubar en clave de economia social
debe necesariamente discutir el escenario, y contribuir a crear otro modelo de economia, de
trabajo de sociedad, etc. Hablamos de Innovacién Social, por cuanto estamos pensando en c6mo
generamos ecosistemas o escenarios mds propicios para el desarrollo de propuestas de trabajo
queseplanteenenotraclave: auto-gestionadas, que no explotenel trabajo de otro, amigables con
el medio ambiente. Para nosotros esto es un desafio, porque no es que la universidad se dedica a
esto hace afios..Muchas de las metodologias que estamos utilizando son exploratorias” (Marcos,
10-04-19).

Esta idea de tensiones entre el corto plazo, las urgencias...frente a la construccion de aquel escenario, se

refuerzainmediatamente:

Puntualmente:
“No se trata sélo de la produccién, la comercializacion, el marketing, la comunicacion, etc. de
cada unidad productiva..porque aunque resolvamos todo eso ellas van a estar en desventaja
cuando salgan al mercado, porque el mercado no funciona en clave de ESS, el mercado no tiene
una ponderacion positiva de los valores de autogestion, de no explotar el trabajo de otro...etc.
Entonces tenemos que dar una discusion del escenario, que apunte a lo comunicacional, a lo
simbdlico, a lo normativo, etc. que cree algo que sea distinto. Para concluir y decirlo muy
claramente: Siempre estamos “hamacdndonos” entre estas tensiones. A eso es un poco a lo que
nos dedicamos” (Marcos, 10-04-19)

Esta complejidad que implica el gestionar con diversas variables inter-relacionadas y también esta

tension ya apuntada inicialmente se manifiestan en los dichos de Marcos nuevamente en mayo, en

oportunidad en que se renen por primeravez el equipo que conforma con laincubadora con parte de los

investigadores a cargo del proyecto.
“Hay una necesidad de atender al nivel micro, esto es, estar muy cerca de las unidades
productivas, incentivando, acompafando, formando, etc. pero esto no es suficiente, nies tampoco
el posicionamiento que pretende tener la incubadora. Hace falta un segundo nivel, el nivel meso,
que debe atender a la construccion de procesos que sean transversales a estas unidades, tales
como la comercializaciény la comunicacién. Y finalmente, también es necesario trabajar a nivel
macro, en la construccion de equipos con participacion de personas e instituciones, que vayan
mds alld de la incubadora, en la creacién y consolidacién de la misma y de un proyecto que
construya un actor politico que discuta otra forma de economia y de sociedad. En ocasiones, en el
dia a dia, la saturacién de demandas de corto plazo y de nivel micro, conspiran contra el avance
enel nivel mesoy macro” (Marcos, 24-05-19).

Mariano, por su parte, sefiala:
“Otra tension es que estamos desarrollando una incubadora en una situaciéon econémica
complejay mds para estas unidades productivas que no estdn insertas en los canales comunes de
mercado...Por eso, otra vez, esta insistencia que marcamos a incubar escenarios, mds en tiempos
enque se achica el consumo en una economia que se retrae...No serviria de mucho centrarnos en
la comunicacién que podria tener por ejemplo, una cooperativa con los consumidores, que estd
bien, hay que hacerlo, pero enesta coyuntura no alcanza. Consuma Dignidad, por ejemplo, apunta
a eso, grupo de consumidores con sueldo fijo, que cobran todos los meses, una forma de
relacionarse diferente con los consumidores (Mariano, 10-04-19).

Notese como sevan perfilando procesos de incubacion muy distintos a los de unaincubadora tradicional,

en loscualesa partirde unaidea, que esacompaifiada, se fortalece un proyecto, pero con un mercado que

es fuertemente un dato de la realidad y no se discute. Aqui, por el contrario, ese mercado debe ser co-



construidoy ademas, debe hacerse en forma participativa, lo que apunta inevitablemente a la necesidad
de generar entornos colaborativos tanto hacia adentro como hacia afuera de la propia incubadora.
Alrespecto sefiala Marcos:
Hay otras iniciativas donde hay por ejemplo, 8 incubadoras, entre ellas una de tecnologia...y qué
hace la incubadora de tecnologia? Se dedica a generar tecnologia para el sector. Por ejemplo:
Chasqui. ...0 la incubadora de turismo comunitario, que enreda a muchos para el desarrollo del
turismo con actores nuevos y en dmbitos nuevos (Marcos, 10-04-19).
El desarrollo de Capital Social externo a través de la generacion de redes y de Capital Social interno a
partir de los aprendizajes compartidos y en definitiva: de un recurso tan valioso como la confianza, son
asi, dos ejes estratégicos y dos caras de una misma construccion necesaria. De alguna manera, es a este
segundo aspecto, al que se refiere Marcos en su proéxima intervencion, aunque ampliado al propio equipo
interno de gestion.
“Entre las capacitaciones internas hacemos talleres que [lamamos de “equipos poderosos” donde
los resultados son muy buenos... Hay tutores que hacen el sequimiento en torno a las unidades
productivas, gestién administrativa, comunicacion, disefo, etc. y tenemos reuniones mensuales
de todo el equipo para coordinar todo esto. Finalmente, la participacion de los estudiantes en los
proyectos de extensién es algo muy enriquecedor. Implica un proceso de reciprocidad. Se
fortalece el espacio institucional...(Marcos, 10-04-19).
Lograr la integracion de treinta unidades productivas auto-gestionadas que transcurren por sus propios
micro-procesos, todos de naturaleza compleja... ya es una tension en si misma. Si a esto se le agrega el
hecho de que estan localizadas en cuatro ciudades distintas, esta tension se multiplica. Si a esto se le
afiade que se trata de sectores productivos diversos, entonces se coincidira en que el desafio es
enormemente complejo. Para atender a esta integracion, ademas de todas las tareas ya mencionadas, se
cuenta con un equipo interdisciplinario que incluye profesionales de economia, derecho, sistemas,
ingenieria, comunicacién, antropologia y educacion, lo cual supone una necesaria gestion de esta
complejidad al interior del propio grupo, que debe no sélo generar integracion externa, integracion
interna, sino que también debe administrar su propia dinamica grupal, y todo esto en base a la
participacion, el compromiso, la generacion de consensos, la transparencia...lo cual es una fuente de
recursos pero también de mas complejidad y tensiones. Esta complejidad si bien puede verse superadora
de lo propuesto por una incubadora tradicional, tamhién implica una oportunidad (y necesidad) de
trabajar en los niveles transversales (meso) y generales (macro) en los cuales. a pesar de sus
caracteristicas diferenciadas, se insertan los emprendimientos, ya que esto hace posible aunar esfuerzos
que estan dispersos en iniciativas tan variadasy permite a la complejidad pasar de ser un problema a un
insumo.
Enoportunidad del segundo encuentro, hay un tema emergente de preocupacion unido al corto plazo: el
financiamiento. Esteaspecto ademasde marcar unanuevatensionalanalisis, es percibidocomo unlimite
muy concreto no sélo al desarrollo sino a la continuidad. Esto es: los recursos no son sélo escasos, sino que
determinan un marco temporal de un afio y los procesos en desarrollo necesitan de mas largo aliento.
Concretamente:
“El ministerio quiere resultados Y estos procesos necesitan mds maduracion. (Marcos, 24-05-19).
“Y a nosotros lo peor que nos puede pasar es que se nos caiga una unidad productiva. Nos dan
ganas de llorar” (Mariano, 24-05-19).

IV. Conclusiones

Aestaalturasihayalgoquesurge conclaridad de esta primera exploracion es la reiterada preocupacion
por la tension sustantiva que surge de la incubacién de procesos vs la incubacién de emprendimientos:
Tension primariay constitutiva de la propia incubadora.



Enotras palabras, lograr trascender la dimension microy poner la mirada “mas alla”, sin dejar de mirary
atenderel “masaca”-puesclaramente, lasunidades productivasdeben ser rentables para los integrantes
de las mismas- aparece como uno de los desafios centrales y mas preocupantes, tanto mas por cuanto no
hay recetas ni caminos simples, sino que por el contrario, la via para hacerles frente es construir y
consolidar una red de actores porque el equipo y la red son las dimensiones estratégicas de estos
esfuerzos. ;Por qué? Porque los problemas que enfrenta la economia social y solidaria y también las
incubadoras de ESS no son problemas que se puedan abordar fuera de la red. Por eso, su permanente
construcciénesun finy es un medio.

Asi por ejemplo, acceder a fuentes de financiamiento alternativo, ganar en escala, construir alternativas
de consumo solidario, producir innovaciones sociales con impacto local pero en red, al menos regional,
requiere de la capacidad y de la habilidad de articular esfuerzos con distintos actores de la comunidad
local, con otras universidades, con distintos niveles del Estado, con grupos de investigacion que estén
trabajando en la tematica, y en suma, esto marca un camino donde para intentar avanzar en la gestion de
unatension se avanza en direccién a otra...

Tener que convivir y gestionar tensiones no es algo nuevo en las organizaciones. Corto y largo plazo,
dimensidn técnica y dimension humana, produccion y comercializacion, interno y externo, nivel microy
nivel macro, lourgentey loimportante, looperativoy lo estratégico, lo cuantificabley lo no cuantificable,
el adentro y el afuera, la tarea y las personas, las dimension econdmica y la dimension simbélica, la
cultura y la dimension politica..son, entre otras, las diversas caras de las tensiones que pueden
encontrarse en basicamentetodas lasorganizaciones,yesporelloque, gestionares... gestionar tensiones.
Esta es la esencia de la gestion y la opcion estratégica es una opcion acerca del tipo de tension primaria
sobre el cual se construye un proyecto. Tratese de redes, empresas, asociaciones, cooperativas, grupos
operativos o incubadoras, el desafio de base es convivir con una sumatoria de tensiones, donde no hay un
punto de equilibrio niun punto medio al quearribar,ydonde cadavez que la balanzaseinclina haciauno
de losextremos esto genera costos en términos de suopuestoy entonces, esta claro que enalgin momento
habra que volver la mirada y atender a aquella demanda que quedé en suspenso, con lo cual en ese
momento ya la demanda de sentido opuesto empezara a generar sus propias disfuncionalidades...,y asi,
en esta dialéctica es que seavanza.

Sinembargo, aqui hay algo mas. Que el disefio de las soluciones para abordar estas tensionesimplique la
construccion de soluciones cada vez mas complejas, con mas actores, con mas variables, con mas
proyectos, con mas tensiones, etc., es claramente, una de las caracteristicas centrales de los de los
sistemas de complejidad creciente.

¢Quéson lossistemasde complejidad creciente? Son sistemas dinamicos que en su proceso de adaptacion
generan complejidad. Tanto mejor es su adaptacion, tanto mas exitosos son sus procesos, tanta mas
complejidad generan. La complejidad interna es una emergente de sus propios procesos auto-
organizativos y adaptativos, que al avanzar al logro de sus objetivos produce la transformacion y
complejizacion del propio sistema. En palabras de Holland (1995), la complejidad es asi, el resultado de
la adaptacion -siempre incesante e inacabada- de los sistemas.

Por otra parte, esta complejidad es por su propia naturaleza diferente y especifica en cada caso. Este es
aparentemente un dato hacia el que las primeras sistematizaciones tedricas estan apuntando, pues si
bien en los altimos afos se han impulsado proyectos productivos colaborativos desde algunos ambitos
universitarios con algunos elementos comunes, que hablan de un cierta similitud institucional o
comportamiento mimético (DiMaggioyPowell, 1983) aproximaciones preliminares permiten afirmar que
los actores involucrados han debido disefar herramientas de trabajo propias, con escasos soportes
tedricos que les sirvan de ayuda concretay con instrumentos usualmente disefiados para otros contextos
de accion, con lo cual al desafio ya complejo per se, se ha sumado el proceso de adaptacién y hasta de
creacion de los saberes socio-técnicos necesarios para el caso en cuestion.



Noesintencién de losautoresclasificaralaincubadoradentro de un conjuntoy terminaralli, sino que por
el contrario, estrabajar sobre la base de esta primera linea exploratoria de caracter incipiente que surge
de estos primeros hallazgos, por cuanto de verificarse esta hipotesis las implicancias en términos de
estrategia, construccion de capacidades, y formas de gestion tanto al interior como al exterior de la
incubadora serian muy concretos, pues este tipo de sistemas no lineales (y por otra parte generadores de
innovacion social) generan ajustes continuos de sus elementos entre si, que necesitan de procesos de
coordinacion, comunicaciony control muy definidos pero también especificos para poder llevarse a cabo
(Stacey, 1995).

Finalmente, aquella especificidad unida a esta complejidad creciente permite conjeturar queesen lared
y en el fortalecimiento de capacidades muy concretas que deben buscarse las claves de la efectividad.
Pero esta esuna linea de trabajo que debera ser profundizada en lo sucesivo...
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Resumen

La ponencia presenta resultados del Proyecto Investigando procesos de Incubacion Universitaria en
Economia Social y Solidaria desde la Investigacion Accion Participativa (IAP), que inicia en 2018 en la
Universidad Nacional de Quilmes (UNQ). Este se propone analizar desde la estrategia de IAP, la
experiencia de Incubacion Universitaria en Economia Social y Solidaria (ESS) desarrollada desde el 2013
por el Programa Universitario de Incubacion Social (PUIS) de la UNQ.

Nos interrogamos por la especificidad de la propuesta del PUIS, la incubacién de procesos estratégicos
para la ESS, en relacion a otros tipos de incubacion tradicionales, como la tecnolégica, de empresas o la
incubacion social centrada en el fortalecimiento de unidades productivas o emprendimientos.

Eltrabajo debate también las metodologias de investigacién mas apropiadas paraelcampode laESSy se
interroga sobre las modalidades de generacion de conocimientos de manera dialégicay participativa. A
partir dela propuestadelAP, lainvestigacion genera procesos de aprendizajey conocimientos colectivos
entre los participantes: docentes, investigadores, estudiantes, egresados, becariosyactoressocialesdela
ESS.

Consideramos que el desarrollo de procesos estratégicos orientados a la innovacion socio-técnica y la
valoracion econémica de la ESS -como propone el PUIS-, requiere la construccion de entramados socio-
técnicos que los posibiliten. La universidad pablica cumple un rol fundamental alli, a partir de la
constitucion de equipos interdisciplinarios y multiactorales y el desarrollo de estrategias y plataformas
queseasientanen lasinergiadelastres funcionessustantivas de la universidad: formacion, investigacién
y extension. Entendemos que la incubacién universitaria se nutre de estas tres funciones, a la vez que las
retroalimenta en un proceso activo de reflexion- accién- reflexion, a cuya sistematizacion y puesta en
valor quiere contribuir nuestro proyecto.

Palabras claves: Incubacion universitaria - economia social y solidaria - investigacion accién
participativa.

2 Las autoras somos docentes e investigadoras de la UNQ, integrantes del Proyecto CREES de dicha Universidad y nos
desempefiamos como Directora, Co- Directora, Investigadora y Becaria del Proyecto de Investigacion Accidn Participativa de
referencia (PPROF, 2018-2019, UNQ).
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Introduccion

Eldesarrollo de procesos estratégicos orientados a la innovacidn socio-técnicaylavaloracion econdmica
de la ESS (como propone el PUIS), requiere la construccion de entramados socio-técnicos apropiados que
posibiliten dichos desarrollos de manera participativa entre diversos actores. La universidad pablica
puede cumplir un rol fundamental en este sentido, a partir de la constitucion de equipos
interdisciplinarios y multiactoralesy el desarrollo de estrategias y plataformas para la accion- reflexion
en este marco, que se asientan en la rica sinergia de las tres funciones sustantivas de la universidad:
formacion, investigacion y extension.

La ponencia se propone aportar al analisis y sistematizacion tanto de procesos, como de metodologiasy
experiencias vinculadas a la ESS. Al basarnos en los avances de un proyecto de investigacién en marcha
(desde marzo de 2018) el presente trabajo plantea reflexiones y resultados preliminares sobre la
incubacion universitaria de procesos y sobre la metodologia de investigacion implementada. La novedad
y relevancia de la experiencia de estudio se funda, por un lado, en la innovacion que representa la
incubacién universitaria de procesos de la ESS, tanto a nivel nacional como de otras experiencias
latinoamericanas. Asimismo, el aporte se basa en la metodologia de investigacion propuesta, ya que si
bien laIAP es en muchos casos valorada como muy apropiada para los procesos de construccion colectiva
de saberes y experiencias, en la practica pocas veces es implementada, ya que requiere entornos socio-
institucionales, tiemposy recursos sostenidos.

1- Presentacion y contexto institucional de la experiencia

Los equipos que llevan adelante el Programa Universitario de Incubacion Social (PUIS), asi como la
investigacion sobre el mismo, formamos parte del Proyecto Universitario CREES (Construyendo Redes
Emprendedoras en Economia Social), el cual inicia sus actividades en la UNQ en el afo 2006,
desarrollando desde hace mas de 10 afios experiencias en extension, formacion e investigacion para la
ESS3. El mismo se conforma desde 2013 como Unidad Académica Observatorio de la Economia Social y
Solidaria “CREES”, el cual alberga al conjunto de iniciativas que desarrollamos*. En la actualidad,
contamos con cuatro trayectos formativos, de Extension, Tecnicatura Universitaria y dos Posgrados, asi
como coordinacion de practicas en el nivel secundario®, y un Programa de Extension Universitaria
integrado por 16 proyectos en diversas tematicas vinculadas a la ESS (desde construccion de mercadosy
finanzas solidarias hasta cuestiones de género, tecnologias sociales, turismo social de base comunitaria,
intervencion socio-ambientaly cooperacidn social, entre otras. Asimismo, desarrollamos en los Gltimos 5
afos 6 proyecto de Investigacion y un total de 26 proyectos de investigacion, desarrollo e innovacién
(PastoreyAltschuler, 2017).

Aestaslineasdetrabajo se sumaen2013el PUIS, el cualseorientaal desarrollode la practica profesional
y el fomento de procesos de fortalecimiento y desarrollo del sector de la ESS, haciendo eje en los procesos
de valorizacion econoémica y desarrollo de innovaciones sociales y tecnolégicas. Los objetivos del
Programa son: a) Apoyar el desarrollo y fortalecimiento de emprendimientos socioeconémicos
asociativos, b) Fomentar procesos de autonomia y sustentabilidad, favoreciendo acuerdos asociativos,
innovacion socio-técnica y participacion en circuitos econdmicos de mayor valor agregado; c) Promover
el aprendizaje y formacion profesional de estudiantes y graduados universitarios en practicas

3 Para un anélisis de esta experiencia pueden consultarse: Pastore (2016); Pastore y Altschuler (2015, a); Altschuler y Mufioz
Cancela (2015) Mendy, Chiroque y Recalde (2015), entre otros.

4 Ver www.observatorioess.org.ar.

5 Ver Pastore, Altschuler, Sena y Schmalko (2012); Garcia, Sena, Sanson y Beron (2016); Pastore (2015); Altschuler, Cabanchik,
Marciano y Mendy (2015), entre otros.
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académicas solidarias y actividades de extension y transferencia de utilidad social (Daga, Errecalde, et.
al, 2017).

En la actualidad se encuentran funcionando en el marco del PUIS 8 Incubadoras Universitarias (IUESS):
Economia, Mercado y Finanzas; Tecnologias Sociales; Diseio y Comunicacion; Tecnologias para el
desarrollo Inclusivo Sustentable; Turismo Socio- Solidario de Base Comunitaria; Empresa Social e
Intervencion Socio Ambiental, y una ultima, incorporada recientemente, dedicada a producciones
editoriales asociativas®.

2- El proyecto de investigacion, objetivos, fundamentos y propuesta metodolégica

El objetivo del proyecto es generar conocimientos empiricos, conceptuales y metodolégicos para el
fortalecimiento de la practica profesional en materia de ESS a partir del estudio de experiencias y
procesos de incubacidn universitaria.

Entendemosa la ESS como un campo socioeconémico, simboélicoy politico en construcciony expansion en
las altimas décadas. En Argentina y otros paises de América Latina se verifica una presencia creciente de
la misma en las practicas sociales y en las agendas y debates tanto politicos como académicos (Pastore,
2010 y 2014; Pastore y Altschuler, 2015). Su expansion surge como respuestas sociales ante las
consecuencias de las transformaciones contemporaneas en el mundo del trabajo, el Estado y los
mercados, vinculados a la implantacion de politicas neoliberales y la globalizacion excluyente. En este
marco, las experiencias de la ESS se conforman como modalidades de generacion de trabajo e ingresos,
produccién, distribucién, comercializacion, financiamientoyconsumo alternativosala ldgica del capital,
orientadas a la reproduccion de la vida (Coraggio, 2011) y a la satisfaccion de necesidades de personasy
grupos sociales, privilegiando dinamicas asociativas, autogestivas, de gobernanza democratica y
cooperacion social (Pastore 2010y 2014).

Ahora bien, a pesar de los esfuerzos que se han desplegado desde diversas politicas publicas,
instituciones, organizaciones sociales, redes y federaciones para el acompafamiento y fortalecimiento
de estas experiencias (particularmente desde el 2003), las mismas enfrentan dificultades de escala,
visibilidad, asistencia técnica, tecnologias apropiadas, acceso a mercadosy financiamiento.

En este marco, el Programa Universitario de Incubacién Social de la UNQ constituye una propuesta
transversal para abordar dichas problematicas. Tras 5 afios de intenso trabajo desde su origen, el mismo
plantea una creciente necesidad de sistematizary reflexionar sobre la experiencia hasta aqui transitada,
la cualresulta una propuestainédita ensu tipo.

A partir de nuestra experiencia en investigacion y reflexion sobre practicas universitarias de formaciony
extension, sostenidos desde los paradigmas de la educacion popular (Freire, 1985), la sistematizacion de
experiencias (Jara, 1994), las comunidades de aprendizaje y de practicas (Torres, 2001; Coll, 2001), la co-
construccion de conocimientosy el didlogo de saberes (de Sousa Santos, 2006) es que planteamos avanzar
en la investigacion y sistematizacion de la experiencia. La metodologia propuesta es la Investigacion
Accién Participativa, ya que entendemos que por su caracter pedagégico, dialégico y de construccion
colectiva del conocimiento (Fals Borda, 1999 y 2013; Rodriguez Villasante, 1993 y 2000) resulta
especialmente pertinente para el campo de la ESS en general y de los procesos y marcos socio-
institucionales multiactorales en particular, como exponemos a continuacién.

El proceso de investigacion se desarrolla en diversas fases y tareas: 1) Puesta a punto de la propuesta e
investigacion de antecedentes; 2) Acuerdos con las IUESS sobre la finalidad y objetivos especificos de

6 gl puIS depende de la Secretaria de Extensién Universitaria en vinculacion con la Secretaria de Innovacién y Transferencia
Tecnoldgica de la UNQ. Recibe de la universidad un financiamiento estable pero pequefio, mientras que gestiona recursos a través
de diversos proyectos nacionales e internacionales. (http://www.ung.edu.ar/secciones/384-programa-universitario-de-
incubaci%C3%B3n-social-en-econom%C3%ADa-social-y-solidaria/)
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investigacion; 3) Seleccion conjunta de las experiencias a estudiar; 4) Conformacion de sub-equipos para
el trabajo de campo; 5) Encuentros periddicos de puesta en com(n e intercambio sobre los avances de la
investigacion; y 6) Elaboracion de informes de resultados y materiales de difusion. Actualmente nos
encontramos en la etapa 4, y avanzando en el trabajo de campo para el estudio de las incubadoras y
experiencias seleccionadas, pertenecientes a las IlU Mercados, Economia y Finanzas, y la IU de Empresas
Sociales.

2.1.La AP como metodologia adecuaday sugerida para la ESS
Resulta de interés hacer un recorrido por las diferentes metodologias de investigacion para entender las
particularidades de la IAP como método adecuado para la ESS. Es decir, resulta necesario preguntarnos
por las caracteristicas fundantes estos campos para comprender desde donde estan emparentadas, como
se construyen y acompafan reciprocamente y aportan a la construccion del conocimiento colectivo. Al
respecto, Ana Colmenares plantea que:
Hasta mediados del siglo pasado, la investigacion social estaba encuadrada estrictamente bajo el
enfoque cuantitativo, dirigido por el método cientifico, propio de las ciencias naturales o ciencias
duras, positivista, con caracteristicas coherentes con el referido enfoque, como la relacién sujeto-
objeto, la experimentacion, la objetividad, verificacién, validez y confiabilidad como condiciones
indispensables (Colmenares, 2012:102).
Pero losmétodos de investigacion cuantitativos no alcanzan paraentender la problematica de los sujetos
en sus contextos particulares. Es decir, las diferencias estructurales tanto sociales, geograficas como
econdmicas y culturales no se ven reflejadas en esos datos “generales”, por lo tanto resulta necesario
construir bases de datos “con” los sujetos de estudio, pues son ellos/ellas quienes conocen las
particularidades de los propios gruposy/o comunidades.
A partir de ello, las ciencias sociales asumen un nuevo enfoque de corte cualitativo para avanzaren la
investigacion y expandir el conocimiento. Esto se da en la investigacion accion, donde los sujetos “objeto
de estudio” pasan a ser “sujetos de estudio”, involucrandose en la observacion y analisis de sus
problematicas para luego buscar, junto a los grupos facilitadores de la investigacion, la resolucién de las
mismas. En este sentido, la IAP:
..esunainvestigacion donde se desarrollan procesos de observacion de la realidad para generar la
reflexion sobre la prdctica, de planificacién y desarrollo de acciones para su mejora y de
sistematizacion de la experiencia y reflexion en y sobre la accién para la produccién de
conocimientos en el campo de la educacién popular (Ortiz y Borjas, 2008: 34).
Asi, entendemos que la IAP es una metodologia que orienta los procedimientos, técnicas e instrumentos
acordes a los principios y practicas de la ESS pues, desde nuestro punto de vista, ésta propone, de manera
coincidente con la IAP: “una vivencia necesaria para progresar en democracia, como un complejo de
actitudes y valores, y como un método de trabajo que dan sentido a la praxis en el terreno” (Fals Borda,
2008:4).
En ese marco, es de interés abordar nuestra investigacion desde un enfoque que promueva la reflexion
critica sobre las practicas, ya que consideramos que el binomio teoria-practica no debe ser separadoala
hora de llevar adelante tanto procesos de ensefianza y aprendizaje como de investigacion (Fals Borda,
1999). Entendemos que en toda practica hay reflexion (experiencial y teérica) siendo la teoria un
instrumento de los procesos de reflexion colectiva, a partir del dialogo constante y permanente de
aquellossaberesvinculados a los procesos de accion. Al respecto, Schon (1998) menciona que:
El estudio de la reflexion desde la accion tiene una importancia clave. El dilema del rigor o la
relevancia puede ser resuelto si podemos desarrollar una epistemologia de la prdctica que sitae la
resolucién técnica del problema dentro del contexto mds amplio de una indagacién reflexiva,
muestre como la reflexion desde la accidn puede ser rigurosa por propio derecho, y vincule el arte



de la prdctica, en laincertidumbrey el cardcter tnico, con el arte de la investigacion del cientifico.
Podemos de ese modo incrementar la legitimidad de la reflexion desde la accién y alentar su mds
amplia, profunday rigurosa utilizacién (Schon, 1998:73).
Por lo tanto, el ejercicio tanto profesional como investigativo requiere de practicas reflexivas constantes
para la construccion de nuevos conocimientos apropiados que den continuidad y fortalezcan los procesos
deaccion, pero ademas, los marcos tedricos en cuestion, se ven modificados a partir del proceso dialogico
entre practica-teoria-practica (Becerra, 2008). Todo ello resulta especialmente apropiado para los
objetivosy perspectiva metodoldgica propuesta por nuestra investigacion.

3- Avances preliminares: la especificidad de la propuesta de incubacion del PUIS
Entérminos generales, puedenidentificarsetres grandestipos deincubadoras:incubadoras de empresas,
tecnoldgicas y sociales. Mientras las dos primeras se encuentran muy vinculadas entre si por su origen,
Estados Unidos y Europa, y por sus perspectivas, orientadas a la innovacién tecnolégica y la
sustentabilidad econémica de las empresas y/o el desarrollo de regiones postergadas o en crisis, la
incubadoras sociales surgen en el contexto latinoamericano, como respuesta a la crisis econdmica y
social, la pobreza y la exclusion socio-laboral (Altschuler y Peletay, 2019). Se destacan entre éstas la
experiencia de incubadoras universitarias brasilefias, la cual se inicia a fines de los 80 y durante los 90, y
se profundiza durante el gobierno de Lula, encontrandose hoy en retraccién’. En todos los casos, la
incubacioén seorientaala promociénydesarrollo de proyectos, emprendimientos o empresas.
A diferencia de estas experiencias, la Incubacion Universitaria en el marco del PUIS de la UNQ se planted
unos objetivos, un enfoque epistemolégico y una propuesta metodolégica particular, diferenciada e
inédita respecto de aquellos. Dicha especificidad se asienta especialmente en dos cuestiones: la decision
de priorizar la incubacién de procesos considerados estratégicos para el fortalecimiento de la ESS por
sobre los emprendimientos aislados, y en una organizacion basada en la multiactoralidad. Como sehalan
ladirectoraylacoordinadora del PUIS:
Cuando empezé el Programa, se analizaron toda una serie de experiencias de incubacién en todo el
mundo y en particular en laregion|...] Estos estudios subrayaron el concepto de incubacion cldsica.
Esdecir, acoger unemprendimiento generalmente en fase de startup, de puestaen marcha, y armar
unespacio para acompanarlo ensu desarrollo. Esta metodologia iba a tener problemas sobre todo
en la fase de desincubacion [...] Pensando en eso, y pensando también como trabajamos en el drea
de economia social y solidaria de esta universidad que es una dptica mds integral y sistémica,
empezamos a pensar que no nos interesaba tanto la incubacién de emprendimientos sueltos sino
laincubacion de procesos. No sabiamos bien qué queria decir esto. Teniamos en mente una serie de
cosas previas: que no era una incubacién de emprendimientos sueltos sino que nos interesaba el
fortalecimiento de la economia socialy solidaria, a partir de procesos estratégicos. Cudles podrian
ser esos procesos estratégicos, lo pensamos con respecto a lo que son los aspectos criticos de la
economiasocial y solidaria, en particular, la innovacién socio-técnicay la valorizacién econémica
(Entrevista a Anna Dagay Graciela Ferndndez, 2018)°.
De este modo, un criterio fundamental del PUIS es la asociatividad y el trabajo en red. En algunos casos se
trabaja con emprendimientos, pero cuando estos estan dentro de una estrategia mas amplia. Asi, en
nuestra experiencia, la cuestion de la “desincubacion” es absolutamente diferente, ya que:
[En laincubacion clasica] cuando unemprendimiento se incuba, llega a determinados resultados
y después debe funcionar solo. En este caso, todo lo que vamos trabajando se va reaplicando en

7 Para un anélisis de los antecedentes de Incubacién Universitaria ver Altschuler y Peletay (2019).

8 Anna Daga es Directora del PUIS y Graciela Fernandez su Coordinadora Operativa. Entrevista realizada el 30/05/18.
Referenciamos la misma en adelante como AD y GF, 2018.



otros lugares, otras organizaciones y va permeando la actividad de actores que ni siquiera
sabemos que estan participando pero que visualizan lo que pasa y van modificando su forma de
accionar. Lared llega a lugares que nisiquiera tenemos mapeados. Se va expandiendo mds de lo
que llegamos a ver (ibidem).
La reaplicacién se convierte asi en un concepto clave. No se trata de replicar una experiencia o proceso de
manera automatica, sino que la re-aplicacion implica pensar las caracteristicas de cada caso, sus
necesidadesy contexto’.
Deacuerdo a los procesos estratégicos que persigue la incubacion, vinculados a los aspectos criticos de la
ESS, sedefinen los objetivos transversales del Programa: la valorizacién econémicay la innovacién socio-
técnica. La primera es entendida como “la construccién de circuitos de valor en economia social y
solidaria” (AD y GF, 2018). Como sefiala también Rodolfo Pastore, impulsor de la iniciativa, estas
cuestiones hacen a la diferencia entreincubacion y extension en ESS, ya que:

Tiene quever con lavision que tenemos de la Economia Social y Solidaria, que implica que ademds
de los desafios politico-organizativos, ademds de los desafios simbélicos, tenemos desafios que son
claramente econémicos [..] Asi, nosotros somos extension pero también somos innovacion,
desarrollo tecnoldgico, transferencia” (Entrevista a Rodolfo Pastore, 2018)*.

En cuanto alainnovacion socio-técnica, sefialan Dagay Fernandez (2018):
Hablamos de socio-técnica porque entendemos que la tecnologia no es solamente la tecnologia
dura, sino tambiénotra forma de tecnologia, como laorganizacionaly de procesos|...] Para nosotros
la innovacién socio-técnica es por ejemplo toda la innovacién que se hizo en el marco de la
Incubadora de Economia, Mercado y Finanza, de aperturay construccion participativa del costo, del
precio del producto. De ahi hasta un ejemplo mds duro que es el desarrollo de la plataforma virtual
de gestion de la comercializacion, el Chasqui. Esas son ideas de dos innovaciones socio-técnicas
diferentes. Pero para nosotros ambas lo son, no solamente la dura sino también la organizacional
(Entrevista ADy GF, 2018).

Por su parte, Pastore sostiene: “la economia no es sin tecnologias. Hoy no podemos plantearnos

desarrollos econdmicos que no impliquen desarrollos socio-técnicos” (Entrevista a RP, 2018).

Pero la diferencia fundamental de la propuesta del PUIS es que cambia la nocién de incubacion, sale de la

nocion individual de incubaciéon de emprendimientos o empresas, ya sea colectiva, lucrativa o

tecnologica:
[..]se pasa a una idea de que lo que se incuba es un proceso asociativo, un proceso de cooperacion,
devinculacion, de coordinaciénentre actores que por algin motivo estdnvinculados a una cuestion
queesclaveparalaeconomiasocialysolidaria. Aesoyo le [lamo cooperaciénsocial y solidaria, que
es cooperacion social pero en clave de economia social y solidaria. La incubacién para mi tendria
que servir para eso, para poner a disposicion tecnologias sociales, y construccién de tecnologias
sociales, que impulsen procesos de cooperacion, nada mds coherente con una economia social
(Entrevista R.P, 2018).

Al respecto afirma Pastore que “la economia social, y nosotros como parte de la misma, tiene una gran

capacidad de innovacion, una gran capacidad de creatividad, de responder a los desafios con propuestas

distintas” (RP,2018). Desde su perspectiva, la propuesta deincubacioén de procesos responde tambiénalos

tiempos actuales a nivel mundial, signados por el “capitalismo cognitivo”. En el mismo, los llamados

“activos intangibles” han desplazado largamente a los “activos tangibles” en cuanto a su peso y lugar

9 Un desarrollo de los conceptos de reaplicacién y escalamiento puede verse en Juarez, Smeriglio, Becerra y Faggi (2017).

10 Rodolfo Pastore es Director del Departamento de Economia y Administracién de la UNQ y coordinador general del Proyecto
CREES, desde el cual se impulsaron las diversas iniciativas mencionadas, incluido el PUIS. Entrevista realizada el 04/06/18. En
adelante RP, 2018.



estratégico en las grandes empresas y en las modalidades actuales de produccidn, distribucion y
consumo. Este contexto del capitalismo actual nos fija necesidades de desarrollo tecnoldgico, mas en el
caso de paises periféricos: “Porque finalmente el punto clave en términos de incubacién es que se mete en
elgruesodelo queeslacuestiondel desarrollo tecnolégico” (ibidem), en este caso destinado al desarrollo
y fortalecimiento de la ESS. Ello se vincula a la cuestion central ya mencionada por Pastore de la
cooperacion social, concepto que remite al analisis de Marx sobre los origenes del capitalismo respecto
de la produccién artesanal, pero también a autores como Razeto (1997), desde la economia solidaria, en
su propuesta del llamado “Factor C", el cual refiere a la capacidad de cooperacion, coordinacion,
comunicacion y confianza humanas, a la union de voluntades y a la solidaridad puestas como factor
productivo clave. La cooperacion social misma es un proceso, como lo es la administracion estratégica
actual, que trabaja sobre laidea de administracién de procesos: “Todo eso es proceso, eso no es producto.
Es proceso de coordinacion, comunicacion, cooperacion, vinculacion”(Entrevista R.P, 2018).
Enestemarco, lasincubadoras son,ademas de dispositivos de desarrollo socio-técnico, innovaciénsocial,
valorizacion econémica y construccion de redes, también son espacios de formacion, de aprendizajes
multiples en contexto de multiactoralidad. En ellas, los estudiantes (de nuestra Tecnicatura y Posgrados
en ESS pero también de otras carreras de la UNQ, como turismo, ciencias sociales y programacién
informatica) realizan practicas profesionalizantes acompafiados por docentes, forjando de este modo,
ademasde laformacion aulica, una formacion practica, desde las problematicasy desafios concretos que
nos plantea la construccion del campo profesional de la ESS.
Las incubadoras también incuban capacidades de coordinacion, procesos de aprendizaje y de
formacion. Esto es construir el campo profesional, estos son los desafios que tenemos de ir
asumiendo diversos roles|...] Son esos Técnicos, Licenciados en Economia Socialy de otras carreras,
los que podrdn reaplicar estos procesos y aprendizajes en diversas experiencias (Entrevista R.P,
2018).
Estosevinculaalsegundo criterio fundamental que hemos sefialado de nuestra propuesta de incubacion,
la multiactoralidad, la cual se propone para la conformacion misma de las IU.
La capacidad multiplicadora del proyecto se basa en la multiactoralidad. El encuentro de actores,
la multiplicidad de experiencias y los vinculos que se conforman constituyen una red de
intercambios que permite la apropiacién plural de la potencia productiva que contribuya a
favorecer estrategias de mercados democrdticos, consumo responsable, tecnologias sociales y
finanzas solidarias (Informe de Gestion PUIS, 2017).
Esto constituye una eleccion estratégica del PUIS, que se desarrolla a través de alianzas con asociaciones
de segundo y tercer grado, Federaciones y Confederaciones del campo de la ESS, lo cual posibilita la
reaplicaciony escalaridad de los procesos desarrollados para multiplicar su impacto. Esta estrategia se
ha plasmado en maltiples convenios, articulaciones y redes con ambitos académicos y organizaciones
sociales, entre las que se cuentan 1 Confederacion, 11 Federaciones, 6 Redes socialesy 55 Organizaciones
sociales vinculadas a las IUESS™. En 2017 las IUESS involucraban a 190 participantes: 39 docentes, 50
estudiantes,14 becarios, 10 graduados, e integrantes de organizaciones y entidades. En total, mas de 500
personas participaban en las acciones del PUIS (Informe de Gestion PUIS, 2017).
Alrespecto, sefialaba el equipo de direccién del programa:

1 También se han desarrollado proyectos conjuntos con la Red Universitaria de Economia Social Solidaria (RUESS), el Instituto
Movilizador de Fondos Cooperativos (IMFC) y la Confederacién de Trabajadores de la Economia Popular (CTEP). También a partir
de la articulacion con el Ministerio de Desarrollo Social, de Produccion y de Ciencia y Tecnologia de la Nacion (Informe de Gestidn
PUIS, 2017).



Lamultiactorialidad quese lepide a cada incubadora, es que en el espacio puedan discutir por igual
docentes, estudiantes, organizaciones sociales. No sélo que la conformacién sea multiactoral, sino
que enverdad el pensar los procesos incluya a todos (Entrevista a AD y GF, 2018).
Asi, la multiactoralidad resulta una cuestion clave en el PUIS, lo cual plantea a su vez importantes
reposicionamientos subjetivos e intersubjetivos, asi como tensiones y desafios:
La multiactorialidad es un criterio, porque viene a romper con la idea de que la agenda de la
investigacién, de la innovacion, de las tecnologias la define el sistema cientifico-técnico. La
multiactorialidad viene a intentar poner en juego una propuesta que es epistémica, metodolégica.
La propuesta epistemoldgica es romper la unicidad, que es la nocién que define esa idea de sujeto-
objeto (Entrevista R.P, 2018).
Esta propuesta epistémica, deromper con la logica unidireccional que vadesde la universidady el sistema
cientifico-técnico al mundo de las empresas, las organizaciones sociales y los territorios, y que en buena
medida esta contenida en la idea de “transferencia” asi como en la de “extension”, es coherente con la
propuesta de IAPyla co-investigacion, donde se definen conjuntamente los objetivos de investigaciony la
accionenun proceso de dialogo e intercambio entre el equipo técnico-docente-investigadory los actores
sociales'2.
La multiactoralidad caracteriza a las IU del PUIS de diversas maneras y con distintas intensidades, pero
en todos casos esta presente. En algunas, los actores sociales son parte del equipo de coordinacién mismo
de las incubadoras, en otras de los equipos de trabajo, mientras que en otras son los destinatarios de las
accionesy propuestas, con diversos grados de involucramiento.
En este marco, resulta imprescindible contemplar y atender las logicas, intereses y temporalidades
diferentes que hacen a los diversos actores, ya que: “La multiactoralidad es un elemento que genera
tensiones. Asi como genera riqueza, también genera tensiones porque hay diferencias de agenda, de
tiempos, de intereses, de miradas” (Entrevista a AD y GF, 2018). Los distintos actores (docentes,
investigadores, estudiantes, egresados, actores sociales) se tienen que poner de acuerdo en una tarea, en
unaagenda, en cuyo marco esinevitable la tension,y de lo quese trata también laincubacion de procesos
esde gestionar esta tensionyaprender arespetary coordinar los tiempos e intereses de todos y todas. Esta
cuestion mantiene también un paralelo con la metodologia de IAP, atravesada del mismo modo por
tensionesy desafios para la generacion de acuerdos, consensosy la coordinacion entre actores diversos.
Por altimo, un factor que agrega complejidadyalavezriqueza al Programa es la diversidad de tematicas
yprocesosque seabordan desde lasdistintas IUESS.Si bien hay objetivosy criterios transversales del PUIS,
ya sefialados, estos adquieren especificidad en cada IU, ya que las mismas incuban procesos sectoriales
diversos (acceso al habitat, intervencion socio-ambiental y reciclado, desarrollo de circuitos de turismo
comunitario, etc.) o bien procesos transversales (agregado de valor, desarrollo de circuitos y mercados
solidarios, tecnologias sociales, comunicacion social/comunitaria) pero lo hacen de forma particular
segun losactoressocialesy problematicas conquetrabajan, cuestion que nosinteresaanalizar en futuros
trabajos.

Reflexiones finales

Las experienciasde incubacion presentanun largo desarrollo desde suorigen a mediados del siglo XX. Las
Universidades hansido actores centralesen lasiniciativasdeincubacion, juntoalos gobiernosnacionales
ylocales, los sectores empresarios u organizacionessociales-segin los casos-, asi como diversas agencias
dedesarrollo.

2 6tro ejemplo de esta metodologia es la experiencia del sistema de investigacidn-accion vinculado a la economia social en las
universidades canadienses (Entrevista RP, 2018).



En este marco, la especificidad de la propuesta del PUIS- UNQ, orientada al fortalecimiento y desarrollo
del campo de la ESS, se asienta en el cambio de enfoque de incubacion, pasando de lo individual
(emprendimientos/ empresas) al desarrollo de procesos estratégicos y emprendimientos asociativos.
También, en una estrategia de multiactoralidad, en base a alianzas con actores agregados de la ESS
(Federaciones, Confederaciones, Redes) y el trabajo conjunto de estos con docentes, investigadores,
estudiantes y egresados. Ello, si bien implica tensiones que hay que atender y gestionar (en cuanto a
diversidad de tiempos, logicas e intereses) posibilita procesos de aprendizaje colectivo, coordinacion y
cooperacion social, al tiempo que habilita la reaplicacion, escalaridad y mayor impacto de los procesos
incubadosy las estrategias desarrolladas. Estos criterios clave del PUIS asi como sus ejes transversales, la
valorizacion econdmicay el desarrollo de innovaciones socio-técnicasy tecnologias sociales para la ESS,
asumen diversas modalidades de abordaje en lasincubadoras que conforman el programa.

El caracter inédito e innovador de la propuesta requiere esfuerzos extra de reflexion, conceptualizacion
ysistematizacion. Para ello, nuestro proyecto de investigacion propuso, también de manera multiactoral
y dialégica con los propios equipos del PUIS, una metodologia de investigacion accion participativa. Esta
nos permite unacercamiento dialégico con lasexperienciasde las IUESS, promoviendo la reflexion critica
sobre las practicas asi como procesos colectivos de sistematizacion, conceptualizacion y proyeccion
estratégica para la mejora de las mismas con los propios equipos involucrados.

Por tltimo, entendemos que las practicas de incubacién universitaria en ESS con el enfoque propuesto por
el PUIS tienen un caracter transformador en lo subjetivo, intersubjetivo, vincular y en la propia praxis
social, que plantea importantesinnovacionessocialesy tensiones respecto de las practicas tradicionales
en varios sentidos: i) por la sinergia entre procesos de formacion, extension, investigacion y desarrollo
tecnoldgico, en vez de pensar estas funciones universitarias como compartimentos estancos; ii) por la
ruptura epistemologica que supone el dialogo de saberes entre actores universitariosy no universitarios,
permitiendo una construccién y apropiacion colectiva del conocimiento y la basqueda de soluciones
adecuadasyconsensuadas alas problematicasy desafios identificados; iii) por los procesos de ensefianza
y aprendizaje que se producen al interior y entre los equipos multiactorales, que habilitan tanto la
reaplicacion de experiencias como la construccion del campo profesional de la ESS; y iv) por los procesos
de cooperacionsocialycoordinacion que suponeeltrabajo conactoresasociativos, federadosyenred (en
vez de actores individuales), aun teniendo en cuenta las tensiones que ello implica, lo cual abona a la
construccion de sujetos colectivos que fortalezcany desarrollen el campo de la ESS.
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Resumen

En nuestros dias, el conocimiento, producto de la investigacién cientifica y los avances tecnolégicos, nos
da seguridad. La investigacion cientifico - tecnolégica y sus constructos racionales y epistémicos
dificilmente puedan ser puestos en cuestion, por ofrecer conocimiento confiable acerca del mundo y
resultados mediante los cuales resolvemos problemas de manera concreta y tangible. Sin embargo, no
todos profesan esta “fe” porque, asi como por una parte la cienciaylatecnologia nosresuelven problemas
de manera eficiente, por otra, infunden temores cuando recordamos las devastadoras derivaciones del
desarrollo armamentistico, la manipulacion genética, la depredacion de recursos naturales con el
consecuenteyvisible deterioro ambiental y otras laceraciones sociales.

Todas estas reflexiones han atravesado el trabajo de este Gltimo afo, en el cual hemos sido convocados
por parte del Intendente del Departamento de Calingasta de la Provincia de San Juan, para innovar en el
ambito de la Economia Social en un departamento con marcado perfil agricola, turistico, minero y
caracteristicas culturales que ledan unaidentidad amarrada fuertemente a sus raices ancestrales.

La innovacion tecnoldgica-social que se nos solicitd, consistié en la instalacion de una fabrica
elaboradora de Calvados (aguardiente de sidra de manzana) y un centro de interpretacion. La bebida fue
emblematica desde 1930 hasta 1995, afio en el que dejé de producirse, por la proyeccion nacional e
internacional que alcanzoé. Es a partir de la experiencia concreta, que nos proponemos reflexionar de
manera sistematica sobre la innovacion tecnolégica-social, como aplicacion concreta de conocimientos
tecno-cientificos, en una comunidad de 9000 habitantes y en el seno de una cooperativa agricola. Nos
hemos propuesto, visibilizar tensiones, acuerdos, divergencias y estrategias, en el proceso de
materializacion del proyecto, entrecruzando las perspectivasdel desarrollo localy delaeconomiasocial.

Palabras Clave: Innovacion Tecnolégica y Social - Desarrollo Local - Economia Social.
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1. Trayectoria, contexto e historia
La experiencia esta asociada al proyecto de produccion de Calvados (aguardiente de sidra de manzana) a
cargode la Cooperativa agricola Tamberias, con la ayuda técnica de equipos de ingenierosy disefiadores
delaUNSJyladireccionyelaporte de contrapartida del Municipio de Calingasta. El proyecto consiste en
el diseno, instalacion y puesta a punto de una fabrica de Calvados y, al mismo tiempo, de un centro de
interpretaciéndela bebida, que sedestinara, enuna primera etapa de comercializacion, para el mercado
turistico regional. La experiencia de transferencia tecnologica al departamento Calingasta, es una
experiencia que en términos econémicos agrega valor a un cultivo tradicional del departamento: la
manzana. Pero no se agota en la implantacién de tecnologia de destilacion, porque la bebida que se
quiere obtener fue una bebida emblematica del departamento, que lo hizo famoso desde el 1930 hasta el
1990, en donde se deja de fabricar por condiciones desfavorables de mercado, el entonces gobernador de
SanJuan (Aldo Cantoni),implantd 250 hectareas con pies de manzanos que hizo traer de Normandia. Tales
manzanos proveyeron de materia prima a la industria de las bebidas alcohélicas, sidray aguardiente de
sidra de manzana. El pequefio pueblo de Tamberias particip6 activamente, de esta empresa que estaba
integrada verticalmente, a través de la Sociedad Anénima Fruticola de San Juan. La bebida se hizo
internacionalmente famosa se comercializaba en el mercado interno y externo, y en nuestro pais, entre
los 50y los 60, los estudiantes de humanidades y artes sentian que, para entender la esencia de las cosas,
debia acompadarse de una copa de “Calva” como lo llamaban los franceses, y el (inico que se conocia en
ese entonces en la Argentina, era el mitico Calvados Calingasta. El motivo de tal prestigio, tiene una
historia que se extiende a lo largo del siglo XX.

El primer Calvados se vinculé al contexto de consumo: capas medias altas intelectuales. En el presente, se
pretende vincular el Calvados con el contexto de produccién, con los actores comunitarios y con las
caracteristicas particularisimas del valle de Calingasta; donde sus actividades econdmicas principales
son la agricultura, la ganaderia, la mineria (metalifera y no metalifera) y el turismo. En relacién al
contexto de produccion se llevara a cabo en Tamberias, un pueblo dentro del Departamento de
Calingasta, con aproximadamente 8500 habitantes, predominante rural, con importantes cadenas
montafiosas, caudalosos y turbulentos rios como el de los Patosy el Calingasta, dentro de los Valles de
Calingasta, se encuentra posicionado en el suroeste del provincia de San Juan, al oeste de la ciudad de San
Juanaproximadamente a 150 kildmetros, en la parte centro este del departamento Calingasta.

La planta fabril, con el centro de interpretacion del Calvados, se ubicara en una casona restaurada
manteniendo la estética de principios de Siglo XX, donada por el Municipio para la elaboracion de
Calvados. A su vez, la casona se encuentra ubicado en el casco histérico de Tamberias, recientemente
puesta en valor e incorporada al circuito turistico del departamento, por un trabajo arquitecténico
realizado por el actual gobierno municipal. Se cuenta con los terrenos de los productores cooperativos,
90 Hectareas de plantacion de frutos de manzana, y herramientas y saberes en torno a la produccién
agricola. EL conocimiento sobre la tecnologia de elaboracion de aguardiente es una fuerza productiva y
tambiéntodo lo que esta relacionado al disefio y posicionamiento del producto (centro de interpretacion)
paraincorporar al producto como parte sustancial de un servicio turistico experiencial.‘l )
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Imagen N°1: Casco histérico de Tamberias. Imagen N° 2 y 3: Casona donde sera instalada la fabrica de
destilado

Sus habitantes son mayormente trabajadores y trabajadoras rurales, artesanas y emprendedoras de la
ESS, comerciantes, y obreros municipales. En ellos hay un profundo arraigo y memoria viva de la bebida
que sus padresy abuelos supieron fabricar hace casi un siglo. Amantes de la poesia, el cantoy las danzas
folkloricasy participantes activos de fiestas tradicionales y de celebraciones religiosas populares.

2. Pensamientos entorno al enfoque de desarrollo territorial, economia socialytecnologia social
Para pensar el desarrollo territorialy su relacion con la ESS, nos posicionamos en una postura critica que
contemple metas sociales en cuanto a calidad de vida, inclusion social, legitimidad politica,
sustentabilidad ambiental y especificidad cultural, en el marco de sus relaciones de poder y en sus
aspectos tantos materiales (estructura econémica-social y uso de recursos naturales), como en sus
aspectos simbalicosy culturales (modelos de desarrollo, estilos de vida y relacién con la naturaleza). Una
economia social, alternativas a la tradicional relacion entre capital y trabajo, y con un sentido cultural,
que afronte los principios de la maximizacion de la ganancia como fin altimo, en vistas al fortalecimiento
de la sociedad como tal, y al desarrollo del territorio de un modo mas equilibrado. (Altschuler, 2013)
(Altschuler, Dificultades y oportunidades del desarrollo econdmico local en Argentina (Tesis), 2003)
(Altschuler, El asociativismo municipal como estrategia para el desarrollo local en Argentina, 2003).

Un proceso de desarrollo local no puede quedar circunscripto a un espacio territorial geograficamente
determinado, sino que debe trascender las fronteras locales, ya que actualmente las estrategias de
desarrollo se definen en marcos regionales y en el contexto de la globalizacion, de alli la importancia de
la articulacion de politicas de Estado; entre el nivel nacional, provincial y local a largo plazo, y a su
vinculacion entre los sectores pequefios y medianos de la economia local y regional, a fin de fortalecer
formasasociativas, autogestorasysolidarias de producir, distribuiry consumir, en base a las necesidades,
lacalidaddevidayeltrabajo, que promuevaneldesarrollosocio-técnicode las personas, el fortaleciendo
la identidad cultural y la proteccién al arraigo territorial. Lo fundamental es sefialar que la economia
social, puede ser estratégica cuando se integra en un proyecto territorial de desarrollo sostenible.
Entérminosdel gedgrafonorteamericanoRobert Sack (1986), podriamos decir que Calingasta (entre otros
departamentos de la provincia de San Juan) fue..“la estrategia de un individuo o grupo de individuos
(poder gobernante) que intent6 (con notable éxito) influir, afectar o controlar recursos, personas,
fendmenos y sus relaciones, mediante el establecimiento de un control sobre un drea geogrdfica
especifica, a la cual denomina territorio”... EL desarrollo de la provincia se asoci6 en gran parte, a una
estrategia concentrada bajo el poder estatal provincial a la que el gobierno local sintetiz6 como: “San
Juan minero”. Surgiendo tensiones socio-econdmicas y ambientales, que implicaron la dualizacion de la
economia entre; un sector moderno y vinculado al mercado global como lo es la mineria, y un sector
minifundista y de subsistencia como lo es el sector de los productores agricolas. Dadas las dificultades
caracteristicas de este sector, la forma cooperativa o asociativa de diverso tipo, les ha permitido una serie
de ventajas que resultan clave, como: el aumento de la escala de la producciény por tanto la posibilidad
de acceso a demandas de mayor volumen; la mejora en los términos de negociacion, tanto para compra
de insumos como para venta en cantidad; la mejora en la productividad por el uso de infraestructura,
maquinariasy tecnologias compartidas.

En este sentido, esta claro que los procesos de economia social y desarrollo territorial, requieren
esfuerzos de capacitacion, aprendizajes colectivos, trabajo en red, y acompafiamiento institucional, asi
como la creacion de nuevas formas o tecnologias, tanto duras como blandas, para una gestion asociativa
y desconcentrada que ponga en marcha un proceso de manera sostenida y a mayor escala, y asi poder
avanzar en una estrategia de desarrollo sistémico del campo de la ESS, siendo clave el considerar de



manera conjunta, los desafios de fortalecimiento en: a) el poder material, tecnolégico y econémico; b) la
construccion social de poder simbdlico y saberes congruentes con este campo; b) el poder sociopoliticoy
de confluencia organizativa de la diversidad de actores vinculados (Pastore &Altschuler, Economia social
y solidaria en clave de desarrollo socio-territorial en Argentina. Conceptos, politicas publicas y
experiencias desde la universidad, 2015).

Rodolfo E. Pastore, nos introduce en un debate sobre la economia social ya sea bajo esta denominacién u
otras afines, como economia solidaria, nueva economia social o0 economia popular solidaria y define
desde una vision sustantiva expresa... “La ESS centra su atencién en las condiciones de reproduccion de la
vida, y en la relacion de las personas entre si, y con su hdbitat vital”... (Pastore, La economia social y
solidaria, una construccion colectiva y plural en el camino de la profundizacién democratica, 2014), y
propone al menos tres tipos de cuestiones comprendidas: a) una dimension empirica de distintos tipos de
experiencias socio-econémicas con objetivos sociales; b) una dimension conceptual que denota un
enfoque alternativo a la “economia de los economistas” convencionales; c) una dimension propositiva de
proyecto de transformacion social (Pastore, 2008).

Sciaretta V., Errecalde S., Valverde S., en su documento; Lo econdmico desde una perspectiva sustantiva.
Diversidad e hibridacion de principios. ApredESS-UNSJ, expresan una vision respecto a las dimensiones
delimitadas por Pastore:

Una dimension Empirica: Eficiencia /Sostenibilidad plural; procesos organizativos y econdmicos de la
ESS, capaces de generar valor agregado y beneficios colectivos, generacion de excedentes y su
redistribucion en el sector. En dicha dimensién se inscribe la Cooperativa agricola Tamberias una
organizacionqueactianenelambitodelo pablico no-estatal, esunemprendimiento autonomo tanto del
estado como del sector privado lucrativo, una organizacién productiva que genera bienes y servicios en
formas econdmicas plurales, que actualmente requiere para su desarrollo, asistencia y articulacién
estatal.

UnadimensionSimbélica: Identidad; diversidad de experiencias como reconocerse como sujeto colectivo,
reconocer las diferencias, pero pensarse desde unaidentidad, pertenencia colectiva, institucionalizacion
de la ESS como disciplina cientificay campo de accion.

Una dimension Politica: Autonomia y coherencia; fragmentacion del campo como transformarla, en
confluencia organizativa, teniendo cuenta de los contextos politicos sociales territoriales, construccion
de redes, puentes entre los diferentes actores de la ESS, reconociendo la existencia de los conflictos de
poder.

Luis Razeto (1997) quien incluye la solidaridad en el analisis econdmico como un factor productivo,
agrega otro factor, que denomina Factor C (cooperacion, comunidad, comunion, colectividad), es decir la
solidaridad convertida en fuerza productiva (Razeto, 1997). Detras de cada uno de los factores
productivos (financiamiento, medios materiales, tecnologia, gestion, trabajo y factor C), Razeto nos
manifiesta que hay fuerzas sociales y grupos humanos, es decir, una organizacién humana, que aportan
cada uno de ellos; una organizacion social, que no es una mera inversion de capital que utiliza factores
para generar un incremento del factor invertido, sino, que es una comunidad y una asociacion de sujetos
que ponen en juego saberes, voluntades y relaciones, las cuales pueden interactuar en pos, o no, del
desarrollo de un objetivo organizacional. Concluye asi, con una sugerente definicion de los factores
econémicos, como acciones realizadas por los seres humanos a los que corresponde un verbo especifico:
el financiamiento como un creer; los medios materiales como un poseer, un usar; la tecnologia como un
saber; la gestion como un poder; el trabajo como un hacer, y el Factor Ccomo un cooperar, unintegrar. En
definitiva, indica que organizar una unidad socioecondmica (empresa), no es combinar técnicamente
factores, sino que es conjugar subjetividades, en seis verbos simultaneamente: hacer, creer, tener, saber,
poderyunir.



La Tecnologia Social, es un enfoque que subraya la relevancia social de los procesos de formacién,
investigacion, innovaciony transferencia, promoviendo el bienestar humano, apuntan a la generacion de
dinamicas locales de produccion, cambio tecnolégico e innovacién socio-técnica. Permite superar las
limitaciones de concepciones lineales en términos de “transferenciay difusion”, mediante la percepcion
de dinamicas de integracion en sistemas socio-técnicos y procesos de re-significacion de tecnologias
(Thomas, 2008). Nos ha conducido a desarrollar y conformar tecnologias de productos, procesos y de
organizacion,alcanzandoennuestraexperienciadetrabajoenunarelacionproblema-soluciénnolineal,
una reproduccidn activa de inclusion social y econémica hacia un desarrollo sustentable. En la practica
implicé la articulacion de acciones con actores institucionales vinculados al proceso de produccion,
actores politicos referentes a los procesos de formulacion de politicas publicas y actores comunitariosy
en definitiva; los usuarios finales de Tecnologias Sociales, proyectando un cambio de las economias en
desarrollo, con el objetivo a futuro de originar una mejora estructural de las realidades de vida de la
poblacién; en la generacion de relaciones econémico-productivas inclusivas, en la creacion de empleoy
nuevas formas de organizacion.

Asi mismo, la experiencia asume como directriz los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0.D.S.), de la
AgendadeNacionesUnidas',yseproponenaccionesparalageneraciondetrabajodecenteycrecimiento
econdémico (ODS 8), desde alianzas entre las institucionesy la comunidad (ODS 17), para lograr el objetivo
de avanzar en proyectos comunitarios sostenibles, inclusivos y resilientes (ODS 11), acercando desde las
instituciones hacia la comunidad formacion de calidad (ODS 4) y propiciando el empoderamiento de la
mujer (ODS 5).También se sustancian los propdsitos en la Agenda Provincial Plan Estratégico de San Juan
2030 (PESJ 2030), particularmente en el Eje 7 Desarrollo local, y en la propuesta de lineamientos
estratégicos del Plan de Ordenamiento Territorial de Calingasta.

3. Organizacion de la experiencia en los procesos de participacion

La experiencia se organiza a través de la definicion precisa de los roles de cooperacion, bajo un proceso
de investigacion/accion/participativa, en una clara definicion; de la dimensidn empirica, la definicion
simbélica y la dimensidn politica, evaluando sus caracteristicas de heterogeneidad y considerando los
denominadores comunes, untrabajo autogestivo, asociativo, democratico, tendiente a la horizontalidad.
La trayectoria empirica actualmente funciona a partir de algunas herramientas metodolégicas: técnicas
etnograficas tales como la observacion participante y la entrevista en profundidad; el diagnéstico
participativo, el mapeo colectivoy la Investigacion Accion Participativa (IAP).

El analisis de los procesos de implementacion y o participacion, tanto para sus actores como para los
analistas, obliga a concebirlo de una manera amplia, flexible y multidimensional. Helen Ingram (1990),
propone un marco analitico basado en la combinacién de una serie de variables como los costos de
informacion y de negociacion, la estructura reglamentaria utilizada, los criterios de evaluacion, la
capacidad administrativay el contexto de laimplementacidon. En los costos de negociacion se trata de ver
los esfuerzos necesarios, para establecer un acuerdo entre las partes y obtener el apoyo y respaldo
suficiente para unasolucion.

Definimos como politica de implementacion el Tipo 3, una politica con metas y objetivos claros,
procedimientos precisos, coste de informacion altos, coste de negociacion bajos, con un enfoque de
implementacion de experimentosy reformulaciones, basado en uncriterio de evaluacion de aprendizaje,
para destinatarios especificos, en este caso; se hace necesario la ejecucion de procesos continuos de
reformulacion, de aproximacion y de analisis de la implementacién. Criterios fundamentales para
evaluar el éxito o el fracaso de la estrategia. Se trata de favorecer un aprendizaje colectivo de los
problemas (autoevaluacion, evaluacion endo-formativa), e introducir mayor conformidad (validacion),

14 5e encuentran en: https://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals.html
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una verdadera pedagogia de la actividad politica de la democracia, que apunta a la construccion de
lenguajes comunes entre politicos expertos y ciudadanos, y ajustes en el curso de la implementacion
mediante la negociacion, y la discusion con los actores (evaluacion dinamica o continua).
Considerando,afindellevaradelanteel proceso dearticulacion entre los distintos elementos tales como;
potenciales humanos, recursos financieros, normas, decisiones y capacidades administrativas; el modelo
de implementacion de los “Juegos de E. Bardach” es donde sustentamos la relacién reciproca entre los
actoresindependientes semiauténomos, poseedores de diversos recursos, como componentes necesarios
para la ejecucion de la agenda deseada. Se opta por un programa “relacional”. Respecto a los
instrumentos se delimitan los siguientes: Instrumentos educativos; Instrumentos materiales;
Instrumentos de coordinacién.

4. Caracteristicas y organizacion del trabajo: actores, roles y funciones

La caracteristica y organizacion del trabajo es bajo la constitucion de una Cooperativa, constituida por
hombres, no encontrandose en la misma, unrol protagénico en el ejercicio de lasactividades por parte de
mujeres. Actualmente la Cooperativa no produce la bebida de Calvados, simplemente algunos
productores que la integran cosechan manzanas y en algunos casos vende a empresas privadas para
produccién desidra, o suventa en fresco en mercados municipales.

La Cooperativa agricola Tamberias, esta integrada por un grupo de pobladores actualmente constituidos
en una organizacion de ES, cumpliendo fundamentalmente el rol de produccién y cosecha de manzanas,
en su propio contexto de vivencia, vinculados a futuro en la accién de produccion de Calvados y es la
beneficiaria de los fondos del COFECyT.

El Intendente de Calingasta como impulsor, aportante de la contrapartida del proyecto por parte del
Municipio de Calingastay colaborador interesado en el desarrollo de laregion, se vincula en laaccion de
definicion de politicas pablicas y servicio, formacion, seguimiento, evaluacion y recursos humanos,
materiales y financieros. Como asimismo en sus funciones de regulacion (aplicacién normativa), de
facilitacion (orientando la elaboracion de estrategias y/o planes de desarrollo y procesos de
industrializacién de diversas actividades), de promocion (ventanillas de informacién, procesos de
capacitacion laboral, movilizacion de recursos financieros) y Funcionarios de la SECITI del Estado
Provincial, vinculando gestion, control y financiamiento.

Los profesionales conforman una estructura multidisciplinar dependientes de la UNSJ y proveen la
asistencia técnica: Ingenieros - Arquitecta - Disenadora Grafica - Comunicadora periodistica. Vinculando
los conocimientosy acciones de la comunidad productiva, como actor-agente de desarrollo; viabilizando
la sustentabilidad econémica, social y cultural, articulando las existentes formas de produccion y
organizacion de emprendimientos productivos, proyectando transferencia de tecnologiay de innovacion
socio-técnica, orientados a la generacion de dinamicas de inclusion social y econémica, y de desarrollo
sustentable

Las mujeres que produciran etiquetas, vinculadas actualmente bajo una organizacion de economia
doméstica, (una economia de grupo de afinidad primaria), se espera a futuro, constituyan una trama
social y de cultura solidaria, organizada en una economia social solidaria, que impulsen desde sus
actividades y organizacion al sostén de la identidad visual de los productos, surgidos a cargo de la
Cooperativa agricola Tamberias.

El pueblo de Tamberias en general, prestadores turisticos, los turistas y visitantes, todos ellos vinculados
por la demanda.

Los comunicadores sociales, actuantes en el territorio, se constituyen en trasmisores de las experiencias,
de las historias, de las innovaciones y de los procesos de constitucion hacia la creacién de la fabrica, se
espera que puedan, desde lo discursivo, incorporar al pueblo en el proceso asociado a lainstalacion dela
fabricay posterior promocion del producto y servicios asociados.



Innovacion socialy tecnologica
en Economia Socialy Solidaria

Eje10.Pagina 36
www.observatorioess.org.ar/coness



5. Relacionesyvinculos con instituciones, organizacionesy redes del territorio
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Proyecto: Produccién de Calvados en Calingasta

Se procura abordar competencias participativas, de valoracion hacia el saber de un sector de la
comunidad, en particular, a los actores comprometidos de la misma, a través de una vinculacién con el
desarrollo de politicas publicas Estatales; Gobierno de la provincia de San Juan, Municipio de Calingasta
einstitucion educativa UNSJ.

6. Relacidn actualy potencial

Las explotaciones de las corporaciones mineras en los territorios locales, se hicieron sin consultas
populares.Mas bien, sebuscé lograr (nosin conflicto) rapidamente unconsensosocial delas capas medias
y medias bajas por el bienestar en términos econémicos individuales y familiares que la mineria, con sus
elevados sueldos, logré traer a la provincia de San Juan. El control politico y social del territorio se
realizaba por diferentesvias, que podrian resumirse en activasy pasivas. Activas: con aportes de ofrendas
dinerarias para proyectos sociales de bajo impacto, tendientes a legitimar la presencia de las
corporaciones y sus efectos en territorios locales, y con el control de los medios de comunicacion de la
provincia con pautas cuantiosas. El poder gobernante, disciplinaba politicamente a los gobiernos
municipales, para evitar sobresaltos en las producciones de riqueza local. Lo local, debia garantizar al
estado ProvincialyalNacional, que lastransnacionales o futuros inversionistas, encontraran un clima de
aceptacion odisciplinamiento socialalos modosde produccionyalperfil de desarrollo, para poder seguir
produciendo y obteniendo ganancias que reportaban a sus casas matrices. El saldo de desarrollo que la
mineria metalifera ha dejado en la provincia de San Juan, sera seguramente motivo de estudio de las
préximas generaciones.
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Actualmente el intendente de Calingasta se ha validado en las urnas ampliamente y también en la
Provincia hubo cambios de rumbo politico, gané un gobernador formado en el “municipalismo”, con
fuerte énfasis y valoracion por un desarrollo econdémico y social, a partir de las capacidades y culturas
locales. Es asi como se descentralizé lamirada estratégicay cobraron pesoyrelevancialas miradas desde
los municipios, construyendo una nueva idea de territorio, y una nueva forma de vinculacion entre el
departamento y la provincia. Se lleva a cabo un lento proceso de reapropiacion del territorio (re-
territorializacion) y sus posibilidades, un fortalecimiento de las capacidades locales, un reconocimiento
de las culturas y saberes ancestrales. Todo esto con la mineria en retirada y una configuracion del poder
politicoy econémico descentralizado, en parte por laimpronta de un gobierno provincial queinsiste en el
fortalecimiento de los municipios, en parte por las enormes dificultades econémicas que salpican a la
provincia por laadministracion econdmica nacional.

Avanza en este contexto otro territorio en construccion, una nueva red que se va configurando entre los
pobladoresde Calingasta, el poder politicoactual del departamento, la Universidad Nacional de San Juan
y emprendedores de la economia social y solidaria. Es en este territorio en el que va configurando una
nueva idea de desarrollo e inclusion socioeconémica y cultural, en donde todos pueden tener
participacion desde sus saberesy capacidades para la configuracion de un nuevo modo de produccion de
bienes materiales e inmateriales. Este debera ir al rescate de experiencias previas y revalorizar una
produccion emblematica local (Calvados de Calingasta), que formé parte de una identidad que hoy se
quiere poner envalory constituye un proceso de afirmacion de una gran parte del pueblo que, durante el
periodo de desarrollo minero metalifero, permanecio expectanteysilente.

7. Reflexiones principales en torno a la experiencia

Hemos tomado la decision grupal de evitar la implantacion de la tecnologia de destilacion, sin antes
encarar undialogo fructifero que legitime el proyecto entre los habitantes de Tamberiasy todo el valle de
Calingasta.Pondremosenvalor, laantiguaasociaciondelabebidaa circulosdeintelectualesde las capas
medias altas de la sociedad Parisina, pero lo haremos en el centro de interpretacion que se acoplara al
emprendimiento productivo, no como parte de la estrategia de posicionamiento actual de la misma.
Proponemos un esquema que contempla cuatro perspectivas en debate sobre el papel transformador de
la economia social, a los cuales denominamos respectivamente: a) atencion a la emergencia y a la
economiadesubsistencia, una perspectiva que reconoce la necesidad de desarrollar politicas piblicasno
tradicionales de fomento a emprendimientos socio-productivos, para atender a las problematicas
sociales derivadas de contextos economicos criticos, tanto coyunturales (crisis recurrentes) como mas
estructurales (sectores econdémicos informales y de subsistencia), (programas de fomento a la
microempresa, micro finanzasy el microcrédito); b) opcion de complementacion sectorial, posibilidades
de que se desarrolle ampliamente un “tercer sector” de emprendimientos de la economia social); ¢
proyecto de reforma del mercado y el estado (desarrollo de estrategias reivindicativas, culturales,
simboélicasy deiniciativas concretas de gestion, que interpelen a la forma hegemonica de lo econémico,
en pos de atenuary reformar sus consecuencias mas degradantes, y de que en proceso se deba responder
socialy normativamente por ello, se plantea que es muy importante instalar el temaenlaagenda publica
ysocialimpulsando acciones que tiendan a una mayor sensibilizacion de ciudadanosy consumidores, en
un proceso gradual de modificacion de comportamientos y estructuras); d) alternativa sustitutiva a la
sociedad de mercado (una perspectiva sistémica de la economia social, que debe apuntar al mismo
tiempo a la consolidacion de otras formas de relaciones humanas asentadas en la reciprocidad y la
solidaridad, asi como, al fortalecimiento del proceso social de construccion simultanea de poder
economico, social, politicoy cultural.

Por tanto, se pretende a través del proyecto mejorar los costos burocraticos e impositivos dada su gestion
en conjunto; viabilizar el acceso conjunto a capacitacion y asistencia técnica; posibilitar el avanzar en la



cadena de valor hacia la agroindustria: acopio, procesado, fraccionado, envasado, comercializacion
interna y externa. Las necesidades y/o problematicas sociales a la que se pretende dar respuesta son: a)
fortalecer sus eslabones de cadena devalor, en aquellos factores relacionados con la sustentabilidad del
proceso productivo, y la posterior colocacion de sus productos al momento de su disposicion final en el
mercado; b)acrecentarsurentabilidad limitada diversificando sucadenadevalor, (pasariande enfocarse
en el sector 1ario de la economia, para pasar a participar en el sector 2ario, a partir de la elaboracion de
Calvados), a partir de estrategias deinnovacion tecnologicay de comunicacion de suimagen corporativa;
c) generar potenciales puestos de trabajo, en la ejecucion de proyectos conjuntos, desde el acceso a
fuentes de ingresos complementarias a las actividades tradicionales del ambito rural, para socios o
nuevossocios de la Cooperativa.

Finalmente, consideramos que los productores Agricolas Manzaneros del departamento de Calingasta, la
Cooperativa Agropecuaria Tamberias, encargada de la produccion de Calvados, la Mujeres Artesanas y
protagonistas en la produccion de etiquetas, el Municipio y la Universidad se constituyen y se fortalecen
como un nuevo actor colectivo, que contribuye a dinamizar la economia social, a poner en valor los
aspectos intangibles: el arraigo al territorio, el orgullo del crecimiento conjunto a partir del trabajo, el
valor asociativoysolidario, la confianza y esperanza en un futuro mejor.

“Laintegralidad no puede concretarse sinun amplio y critico didlogo con la sociedad, sin la gestacién de
nuevas formas de relacién que permitan que la sociedad no sélo interpele a la universidad, sino que la
construya. A esto nos referimos cuando hablamos de dejar de pensar en una relacién de partes para
pensar en procesos interconectados dialécticamente y que implican participacién activa en la
construccion, tnica forma de concretar una iniciativa popular universitaria, una verdadera Universidad
Popular.” (Tommasino, 2008: 4).
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RESUMEN

Eltrabajofue contribuiralfortalecimiento dela pescaartesanal poraccionesen el campo delaEconomia
Social, PopularySolidariay el Sistema Cientifico Tecnolégico entre diferentes actores como ser: Coop. Los
Costeros de Pto. San Julian, Santa Cruz y la Universidad Nacional de Quilmes. El proyecto focalizé en
instancias de agregado de valor, como ser: disefio, construccion y mejoras tecnoldgicas en embarcacion
social, capacitacion en reparacion y construccion de plastico reforzado para embarcaciones, bateas
acuicolas y elaboracion de un manual de buenas practicas pesqueras para etapas de pre-embarque,
embarqueydesembarco.Laidea proyectosefundamentaenlaimportanciadelapescaartesanal referida
ala sustentabilidad econémica, social y ambiental, ya que aprovecha recursos locales, genera arraigo de
familias, respeta biodiversidad y esta consonancia con el concepto de soberania alimentaria,
permitiendo la disponibilidad en el mercado local de alimentos provenientes del mar. EL proyecto
también apunta a garantizar condiciones de seguridad de los pescadores y mejoras en el acceso al mar
previniendo dafios en la embarcacion, pérdidas de las capturas o de elementos de seguridad ya que el
clima adverso se convierte en unimpedimento mayor cuando la tecnologia aplicada a laembarcacién es
obsoleta. Se busca que la pesca artesanal recobre relevancia no exclusivamente por su capacidad de
generar excedentes econémicos sino por las potencialidades de desarrollo e innovacion regional.
Ademas, intenta contribuir a la sostenibilidad de la actividad de la pesca artesanal en la localidad
santacrucefiayzonadeinfluencia, puesto que se tratade una poblacion cuya principal fuente de ingresos
y empleo proviene de la actividad minera sobre recursos primarios no renovables con una proyeccién de
permanencia de 5 afios mas. Es decir que las opciones de reconversion en el empleo actualy futuros para
los pescadores de la cooperativay para sus descendientes, son escasas.

PALABRAS CLAVES: Tecnologia - Embarcaciones - Cooperativa
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Introduccion

La actividad pesquera artesanal es consideradaanivel internacional como una ocupacién dealto riesgo,
no obstante, las medidas para reducir accidentessin perder rentabilidad en las operaciones de pesca, son
insuficientes. Mientras, el sector artesanal aporta un porcentaje menor de toneladas anuales al mercado
de exportacion, el alto valor nutricional de los productos pesqueros debe ser garantizado en el mercado
local y regional, por medio de la incorporacion de tecnologias apropiadas y niveles éptimos de
trazabilidad.

La embarcacion de pesca representa el principal capital de la economia de un nacleo familiar pesquero.
Noobstante, los pescadores encuentranimportantesdificultades para el cumplimiento de lasordenanzas
de Prefectura Naval Argentina. La industria naval liviana nacional tiene un escaso desarrollo en
embarcaciones para ofrecer en el sector pesquero artesanal. Si bien esta problematica concreta se
manifiesta en numerosas comunidades de todo el pais, en esta ocasion se ha trabajado particularmente
con el territorio del Puerto de San Julian Provincia de Santa Cruz, especialmente con la Cooperativa Los
Costeros.

Latransferencia detecnologiaen el disefioyconstruccion delasembarcaciones existentes como también
el desarrollo de nuevos disefios, apunta al fortalecimiento de las capacidades productivas de los
pescadores artesanales. A su vez la participacion en el intercambio con el equipo técnico y la
transferencia de conocimientos estimularan el desarrollo del sector, la promocion de la actividad de los
pescadores artesanalesy la diferenciacion positiva de los productos respecto a los de la pesca industrial.
La estrategia apunta a reducir las brechas entre el acceso a oportunidades, el desarrollo de capacidades
ycalidad devida de los pescadores artesanales.

Para ampliar atn mas sus capacidades productivas, la capacitacion en construccion naval, usos de
materiales y entrenamiento en procesos de avanzada de moldeo en plastico reforzado, no sélo acerca
herramientas que posibilitan a los pescadores a construir y reparar sus propias embarcaciones, sino
también parainsertarse laboralmente en empresas o como emprendedores independientes en variados
sectores industriales que utilizan materiales compuestos en la actualidad (transporte, agro, energia
eélica, petrolera, acuicola). Con el objetivo de agregar valor al producto artesanal, la articulacion con la
carrera Ingenieria de alimentos, nos permite realizar un texto practico que abarque todos los
procedimientos necesarios para obtener unalimento de calidad, inocuo yseguro.

Fundamentacion

Para el analisis de la problematica, es necesario contar coninformacion precisa sobre la pesca artesanal
que permita valorar los aportes que realiza el sector a la economia, en la conservacion de los recursos
naturalesy como proveedores de alimentos de calidad y a precio justo. Ademas, se requiere conocimiento
para la formulacién de politicas pablicas especificas, que permita la formalizacion de la actividad en
todas sus dimensiones, juridica, econémica, social y ambiental, con el objetivo de contribuir tanto a la
soberania como seguridad alimentaria en nuestro territorio.
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Aunque el reconocimiento de la actividad pesquera artesanal es escaso, con un importante retraso en
innovacion dentro del mapa tecno-productivo del pais, en el ultimo Informe de Cadena de Valor del
Ministerio de Hacienda de la Nacion, la flota costera representa el 65% de las embarcaciones y capturé
cercade 146,3 mil toneladas, es decir, el 21% del total declarado.

= Buques
Fresqueros
(137
embarcaciones)

= Flota artesanal
(660 m Costera mayor

embarcaciones)
® Buques de altura

» Flota artesanal
m Buques
Procesadores
Congeladores
(223
embarcaciones)

Los permisos de pesca en 2017, seglin datos de Prefectura Naval Argentina (PNA), fueron otorgados en un
58% por la provincia de Buenos Aires, el 16% por Chubut, el 15% por Rio Negro, 3% en Santa Cruz y Tierra
defuego,yporlanaciénenun18%.Apartirdeellostambién sabemos que en promedio lasembarcaciones
artesanalestienenunaeslorade12, 75 mts.

Es imprescindible seguir ahondando en el conocimiento de las caracteristicas del sector de la pesca
artesanal, en pos de resolver los desafios que presenta y aprovechar sus potencialidades a partir del
desarrollo de estrategias integrales. Necesitamos ademas, conocer el impacto del cambio climaticoen la
pescay profundizar en estudios de seguridad para la pesca artesanal.

CASOS DE TRANSFERENCIATECNOLOGICA
Solicitud de Subsidios Nacionales

e PROYECTO 1:SPU - Universidades Agregando Valor 2017
e PROYECTOS 2: PTIS/PROCODAS 2017

PROYECTO 1: SPU - Universidades Agregando Valor 2017
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Nombre del Proyecto: “Ciencia y tecnologia aplicadas a productos y procesos para la pesca artesanal.”

Equipo Tecnolégico UNQ

Arg Naval Juan Rosendo Alves. Director del Proyecto

Mg Luis Manuel Martinez

Ing. Nav. Jorge Perez Patifo.

Ing. Alim. Paula Sceni.

TecSup. Aida Vanesa Desp6. Agente de Desarrollo Subsecretaria de Agricultura Familiar
Alumnos Becados: Sebastian Seijas, Martin Brenta, Lucas Barrera y Julian Rodriguez.

Entidad Beneficiaria

Cooperativa de Pescadores Artesanales “Los Costeros”
Presidente: Sr. Miguel Angel Basso

Puerto SanJulian, Santa Cruz, Argentina

Colaboradores del proyecto:
Colaboracion de pescadores artesanales y patrones de pesca de Caleta Olivia, Puerto de San Julian, y de
otros territorios del pais.

Objetivo general:
Implementar un proyecto integral de tecnologias aplicadas a la transformacion de productos y procesos
para el fortalecimiento de la pesca artesanal.

Metodologia de trabajo: Intercambio tedrico-empirico entre la cooperativa, los becarios y el equipo
docente

Resultados Transferidos

Embarcacion modificaday apta para pesca de centolla.

Pescadores capacitados en reparacion de estructuras en materiales compuestos
Disefio del manual de buenas practicas pesqueras



REFORMAS Y CONSTRUCCION DE COMPONENTES PARA MEJORAR LA CAPACIDAD PRODUCTIVA DE AMPARA
1DELACOOPERATIVALOS COSTEROS

INSTALACION EN PTO. SAN JULIAN DE COMPONENTES CONSTRUIDOS PARA MEJORAR LA CAPACIDAD
PRODUCTIVA DEAMAPARAL.
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CURSO DE CAPACITACION EN CONSTRUCCION Y REPARACION EN PLASTICO REFORZADO

ELABORACION DEL MANUAL DE BUENAS PRACTICAS HIGIENICAS SANITARIAS CARRERA DE INGENIERIA DE
ALIMENTOS UNIVERSIDAD NACIONAL DE QUILMES-ULTERA

Guia de Buenas Practicas Higiénico Sanitarias en la pesca artesanal

Indice:

1.Introduccién

2.0bjetivos del manual
3.Importanciayobjetivos de las BPM



4.Contaminacion de los alimentosy ETA's

5.BPM Pre-embarque

6.BPM Embarque

7.BPM post embarque

8.Alteraciones fisicasy evaluacion de la frescura
9.Bibliografia

Objetivos del manual

La presente “Guia de Buenas Practicas Higiénico-Sanitarias en la pesca artesanal” tiene como objetivo
realizar un texto practico que abarque todos los procedimientos necesarios para obtener un alimento de
calidad, inocuo y seguro. En dicha guia se presenta una serie de items que resumen las medidas a
implementar para obtener el producto esperado.

Las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) son normas que definen las acciones de manejo y
manipulacion a que se debe ajustar cada etapa del proceso con el propésito de obtener productos de
Optima calidad, siendo los objetivos de su implementacion los de la proteccion de los mercados, de los
consumidores, de los trabajadores y del producto en si mismo. Se detallaran a continuacién las medidas
quesedeberanadoptar durante el pre-embarque, durante la pescay el post-embarque.

Fragmentos del manual

Disposicion de la captura, alteraciones fisicas y evaluacion de la frescura, vestimenta para el
procesamiento.
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PROYECTOS 2: PTIS / PROCODAS 2017

Nombre del Proyecto:
“Disefio y tecnologia de construccion de embarcacion para el fortalecimiento de la pesca artesanal y el
desarrollo de la maricultura costera patagénica”

Equipo Tecnolodgico:

Arg Nav.Juan Rosendo Alves. Director del Proyecto

Ing.Nav. Jorge Perez Patifio. Director de la carrera Arg. Naval

Ing, Nav. Horacio Chakass

Ing. Javier Francisco Leeb

Srta.Aida Vanesa Desp6. Agente de Desarrollo Subsecretaria de Agricultura Familiar
Becarios: Marcelo Pujals, Félix Pedraza

Entidad Beneficiaria:

Cooperativa de Pescadores Artesanales “Los Costeros”
Presidente: Sr. Miguel Angel Basso

Puerto San Julian, Santa Cruz, Argentina

Colaboradores del proyecto:
Colaboracion de pescadores artesanales y patrones de pesca de Caleta Olivia, Puerto de San Julian, y de
otros territorios del pais.

Objetivo general: Contribuir al fortalecimiento de la pesca artesanal por medio del disefo de una
embarcacion adecuada a las necesidades del sector y el desarrollo de técnicas constructivas modernasy
tecnolégicas por método de moldeo por transferencia deresinaconmoldes cerrados, conel finde mejorar
lhta calidad de los laminados, estructuras de las embarcaciones, bajar los costos de fabricacion y
mantenimiento.

Metodologia de trabajo: intercambio tedrico-empirico entre la cooperativa, los becarios y el equipo
docente

Resultados Transferidos:
= Disefio Conceptual
= Maqueta
= Maquina proyectoradesilicona para mejora de procesos en PRFV



Innovacion socialy tecnologica
en Economia Socialy Solidaria

DISENO CONCEPTUAL DE BARCO DE PESCA ARTESANAL MULTIPROPOSITO
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La economia popular ante la crisis. Por la defensa de derechos y hacia una economia social y ambientalmente sostenible
[ Congreso Nacional de Economia Socialy Solidaria

DESARROLLO DE EQUIPO PROYECTOR DE SILICONAS PARA PROCESOS AVANZADOS DE FABRICACION DE
COMPONENTES EN MATERIALES COMPUESTOS
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PROCESOS DE FABRICACION DE AVANZADA EN MATERIALES COMPUESTOS
PROCESOS DE MOLDEO POR INFUSION DE RESINA
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APLICACIONES DE LOS MATERIALES COMPUESTOS PARA LA FABRICACION DE COMPONENTES PARA OTROS
SECTORES DE LA INDUSTRIA
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VILLALOS COIHUES (BARILOCHE) Y BARRIO INTERCULTURAL
(SAN MARTIN DE LOS ANDES) COMO TERRITORIALIDADES
DISRUPTIVAS DE FORMAS ORGANIZATIVAS PARA LA
INNOVACION SOCIAL

Adriana M. Otero
Mauro Cesetti Roscini
Melisa Merlos
Santiago Conti
Resumen
ELBuen Vivirentendido como unaestrategia alternativa latinoamericanaalas logicasde desarrollodela
modernidad, conlleva una filosofia distinta, que subordina los objetivos econdmicos a criterios de
ecologia, dignidad humanayjusticia social.
El objetivo de esta presentacion es dar cuenta de un dispositivo en proceso, un proyecto de investigacion
accion interuniversitario, que busca generar espacios de encuentro, reflexion y aprendizaje colectivo de
TESyS del area andina del norte de la Patagonia.
Nuestro hacer académico se orienta en la busqueda de reconocer el derecho al lugar para las
comunidades de vecinos, su derecho como sujetos politicos a la construccion del propio espacio de vida.
Hablamos de lugar, considerando perspectiva de Agnew, para quien el lugar supone una localidad, una
ubicacion o localizaciony un sentimiento local (Cesetti, M.y Merlos, M., 2018).
En este sentido se describen las tecnologias socioculturales en los procesos de innovacion social de dos
TESyS, elBarrioVillaLos Coihues, enSan Carlos de Barilocheyel Barrio Intercultural, en San Martin de los
Andes. En ellos se combinan procesos de reterritorializacion de migrantes por estilo de vida con saberes
tacitos de pueblos originarios, generando interfaces creativas y disruptivas en las formas de resolver sus
necesidades. Estos procesos comunitarios cargados de fertilidad creativa y resistente desde los margenes
resignifican la fuerza y riqueza de movimientos gestados en dichas localidades caracterizadas por
procesos de segregacion y exclusion. Son lugares de construccion de una ontologia politica que
confrontan de manera contrasistémica las logicas con las cuales opera la civilizacion y se caracterizan
por procesos de autogestion socio- espacial.
Finalmente, las tecnologias socioculturales se analizan desde la perspectiva de (Otero, A. et al, 2017) para
dar cuentade lariquezadevisionesy practicas dereafirmacion del pluriverso.

Palabras clave: Buen vivir - (TESyS) - tecnologias socioculturales
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Introduccion

ELBuen Vivirentendido como unaestrategiaalternativa latinoamericanaalaslégicasdedesarrollodela
modernidad conlleva una filosofia distinta que subordina los objetivos econémicos a criterios orientados
aladignidad humana, justicia socialyel cuidado de la naturaleza. Se enmarca en unavision que sustenta
que el entendimiento del mundo es mucho mas amplio que el entendimiento occidental del mismo
(Escobar, 2012). Lasituacion de crisis econémica, el avance neoliberaly la paulatina pérdida de derechos
de las personas y las comunidades evidencian la urgente necesidad de cambiar el modelo vigente; y en
estesentido elenfoque del Buen Vivir estimula elfomento de formas de EconomiaSocialySolidaria. (ESyS)
La ESyS hace referencia a una heterogeneidad de experiencias productivas, de ayuda mutua, de
distribucion y de consumo que son generadas por acciones colectivas en ambitos locales, donde el lazo
social se afianza sobre vinculos productivos y reproductivos de cooperacion, generando redes y
asociaciones. “Esta economia es social porque produce sociedad y no sélo utilidades econémicas”
(Coraggio, 2011) La ESyS establece de esta manera una nueva logica que esta lejos de ser inica y que va
desde “la reproduccion ampliada de la vida de todos” (Coraggio, 2001) hasta una mera estrategia de
supervivencia colectiva (Lipsich, 2017).

En este sentido, las experiencias aqui presentadas son entendidas como casos de lo que llamaremos
Territorio de Economia Social y Solidaria (TESyS), es decir, espacio delimitado en el que un conjunto de
organizacionesautogestivasy/oinstituciones participativas se complementan, coordinany colaboranen
las acciones destinadas a atender necesidades diversas del propio lugar.

Con las diferencias que mostraremos entre los casos, en ambos se reconoce un proceso de produccion de
territorios desde un sistema de valores comunes y pertenencia a un proyecto de construccion del propio
lugar, a partir de la aplicacion de tecnologias sociales innovadoras con enfoque de ESyS. También, se
aprecia un sentido de solidaridad socioterritorial que se expresa en la reproduccion ampliada de la vida
basada en la cooperacidny el beneficio mutuo.

Como veremos, la cooperacion parece tener distintos fundamentos en cada caso: en Villa Los Coihues, sea
por los migrantes por estilo de vida y sea por los pobladores preexistentes, la eleccion e identificacion con
el territorio parece provocar una integracién entre economia social y matriz cultural. En el caso del
Barrio Intercultural, la necesidad vital de tierra y vivienda resultd, por incidencia de factores internos y
contextuales al colectivo, congregante de la colaboracién.

Enestos Territorios de Economia Social y Solidaria (TESyS) de la Norpatagonia Andina, actia diaadiauna
trama de practicasyvinculos de afecto y formas de vida que producen una territorialidad donde las vidas
entretejen lugares cargados de sentido.

El objetivo de esta presentacion es dar cuenta de un dispositivo en proceso, un proyecto de investigacion-
accion interuniversitario, que busca generar espacios de encuentro, reflexion y aprendizaje colectivo de
TESySdelarea andinadel norte de la Patagonia. Los casosaanalizar son el barrio Villa Los Coihues en San
Carlos de Bariloche y el Barrio Intercultural en San Martin de los Andes del cual describimos las
tecnologias socioculturales (Otero, A. et al, 2017) en los procesos de innovacion social que hacen de estos
lugares “Territorios de Economia Socialy Solidaria”

Nuestro haceracadémicoseorientaalablsquedadereconocer elderechoal lugar paralascomunidades
de vecinos, su derecho como sujetos politicos a la construccion del propio espacio de vida. Hablamos de
lugar, considerando la perspectiva de Agnew, para quien el lugar supone una localidad, una ubicacion o
localizacion y un sentimiento local de pertenencia (Cesetti, M. y Merlos, M., 2018). El derecho al lugar
parafrasea, profundiza y amplia el derecho a la ciudad (Lefevbre, 1968). El derecho al lugar no sélo, en
linea con Lefevbre, reconoce a los trabajadores y trabajadoras asalariados, hogarefios o emprendedores,
a los nifos, nifias y jovenes, a los y las mayores y a los discapacitados, a todos los vecinos y vecinas, el



derecho politico a hacer su espacio de vida, por sobre las practicas y logica del capital®®; sino también
invita a la libertad comprometida y la creatividad autogestiva para que no se acate acriticamente una
Gnica forma de ciudad, unas resoluciones urbanas estandarizadas y muchas veces ajenas a las
variadisimas condiciones, necesidades y disponibilidades locales.

Buen Vivir, vision alternativa a las logicas del desarrollo de la modernidad

Arturo Escobar (2012) analiza la forma como algunos movimientos sociales e intelectuales de América
Latina intuyen medidas posibles para alejarse del modelo civilizatorio de una economia para el
desarrollo que ha primado durante la modernidad y hoy tiene la fuerza de imponerse a nivel global por
medio de las tecnologias de las comunicaciones. En su analisis destaca que es necesario reconocer la
crisis del modelo civilizatorio occidental que es invocada por amplios sectores como la causa mas
importante de la actual crisis global de energia/climay pobreza. Ante esta crisis es urgente un cambio
hacia un nuevo paradigma cultural y econémico, el cual ya esta siendo reconocido como necesario y esta
en construccion entre varios sectores sociales y politicos de América Latina. Esto se puede vislumbraren
los debates sobre definicion del desarrollo y los derechos de la naturaleza que se estan realizando en
movimientosy luchassociales envarias partes del continente (Escobar 2012, 33).

La forma como gana espacio el Buen Vivir en el escenario politico de la region, muestra cdmo se estan
construyendo las alternativas en América Latina. Este surgio de varias décadas de luchas indigenas, la
cuales se articularon con agendas multiples de cambios sociales de los campesinos, afrodescendientes,
ambientalistas, estudiantes, mujeres y jovenes. Por esta razon, el Buen Vivir se presenta como una
oportunidad para la construccion colectiva de una nueva forma de pensar y estilo de vida individual,
comunitaria y social (Escobar 2012, 34). Esto es posible dado que: Las ontologias o cosmovisiones
indigenasnoimplicanunanociénlineal del desarrollo niunestado de subdesarrollo que hay que superar,
no estan basadasen la escasezo la primacia de los bienes materiales. Haciendo eco de estos principios el
Buen Vivir pretende introducir una filosofia de vida diferente en la vision de sociedad. Esto hace posible
una ética del desarrollo que subordine los objetivos econémicos a criterios ecolégicos, a la dignidad
humanaya la justicia social (Escobar 2012, 34-35).

A partir de esta perspectiva, se busca aprender a vivir nuevas relaciones sociales y con la naturaleza que
articulen la economia, el medio ambiente, la sociedad y la cultura donde se introducen temas de justicia
social e intergeneracional, se reconocen las diferencias culturales y de género, posicionando la
interculturalidad como principio rector y nuevos énfasis politico-econdmicos, tales como la soberania
alimentaria, la proteccion de la naturaleza y el derecho humano al agua. El Buen Vivir, en esta
perspectiva, no es solo un proyecto cultural-politico puramente indigena andino. Este también esta
influenciado por las corrientes criticas del pensamiento occidental y su objetivo es influir en los debates
regionalesy globales sobre blisqueda de alternativas desde otras cosmovisiones, racionalidades, formas
de vivir y pensar. De acuerdo con esto, el Buen Vivir busca revertir la colonialidad del poder, del
conocimiento y del ser que ha caracterizado al sistema mundo moderno /colonial que da soporte al
modelo cientifico y econémico liberal, el ideal de una sociedad de progreso-desarrollo-crecimiento para
el bien del ser humano (Escobar 2012, 35).

Desde la recuperacion, recreacion y apropiacion de estas cosmovisiones estan surgiendo en América
Latina practicasurbanasyrurales de organizacionymovilizacion de comunidades que afirman que no es
suficiente la toma del poder para gobernar las instituciones del Estado si se va a continuar aplicando la
misma logica del modelo econémico de desarrollo. Esta perspectiva la iniciaron los zapatistas, quienes

1513l vez sirve dejar en claro que el derecho de los habitantes a la construccion del propio lugar no exime a los estados municipal,
provincial y nacional a comprometerse a través de politicas publicas (participativas) con el desarrollo humano sustentable en
todas las escalas.



proclamaron que no deseaban tomarse el podersino crear nuevasrelacionessocialesyconlanaturaleza.
Hoy esta perspectiva la comparten movimientos indios de Ecuador, Bolivia, los sin tierra de Brasil, los
desocupados y obreros de fabricas recuperadas de Argentina, las comunidades de biodiversidad en
Colombia. Muchos de estos movimientos ocupan territorios, los defienden y en ellos crean nuevas
relacionessocialesy con lanaturaleza.

Larelacién con los territorios son el rasgo diferenciador mas importante que les esta permitiendo resistir
al modelo econdmico neoliberal y crear alternativas locales que se estan empezando a conectar a nivel
global (Zibechi 2008, 20-202). La caracteristica de estos territorios es que “son espacios de
autoorganizacion, espacios de poder, en los que se construye colectivamente una nueva organizacion de
lasociedad. Los territorios de los movimientos, que existieron primero en las dreas rurales (campesinos e
indios)y desde hace unos afios estdn naciendo también en algunas grandes ciudades(...) Esto quiere decir
que ahora los movimientos estdn empezando a tomar en sus manos la vida cotidiana de las personas que
los integran” (Zibechi 2008, 201-202)%.

Las tecnologias Socioculturales como dimensiones de analisis de la Innovacion Social para el Buen Vivir
Los procesos de innovacion conllevan la aplicacion de tecnologias sociales, es decir, formas de disefiar,
desarrollar,implementary gestionar orientadas a resolver problemas socialesy ambientales, generando
dinamicaseconomicasysocialesdeinclusionysustentabilidad.(Thomas, 2011) Estas tecnologias sociales
alcanzan un amplio abanico de producciones de tecnologias de producto, proceso y organizacion; y los
actores fundamentales suelen ser movimientos sociales, cooperativas populares, asociaciones de
vecinos, ONGs, unidades pablicas de I+D, divisiones gubernamentales y organismos descentralizados.

Se define a las tecnologias socioculturales como aquellas tecnologias de la interaccion humana, que
incluyen métodos participativos, técnicas de negociacion, enfoques para el manejo de conflictosy marcos
para el aprendizaje social que construyen significados a la existencia a partir del mundo de la vida, para
generar dinamicas sociales y econdmicas que promuevan la inclusion social y el desarrollo sustentable
(Oteroetal, 2017).

DeSousa et al. (2007:10) plantea que el foco de lainnovacion es principalmente cambiar las personas que
cambian las cosas y ello exige el manejo de ciertas tecnologias (intelectual, social, cultural, politica y de
la sabiduria) que facilitan el proceso del cambio conceptual—cambio del régimen de verdades sobre qué
esycoémo funciona la realidad. Estas tecnologias las divide en:

« La tecnologia intelectual es la tecnologia de la interpretacion, que maneja ideas, conceptos, teorias,
paradigmas, metaforas y analogias para comprender la realidad que queremos transformar, como la
realidad personal, profesional e institucional.

» La tecnologia social es la tecnologia de la interaccion humana, que incluye métodos participativos,
técnicas de negociacion, enfoques para el manejo de conflictosy marcos para el aprendizaje social.
«Latecnologia cultural esla tecnologia de la construccién de significados que dan sentido a la existencia,
que incluye métodos de convivencia intercultural de grupos y comunitarias, de deconstruccion,
descolonizaciony reconstruccion de modos de interpretaciony modos de intervencion.

« La tecnologia politica es la tecnologia del poder, que negocia criterios y valores para decidir sobre la
inclusion y la exclusion, solidaridad y egoismo, sensibilidad e indiferencia, regimenes democraticos y
autoritarios, individualismo y colectivismo.

« La tecnologia de la sabiduria es la tecnologia de la vida, que incluye un comportamiento consciente y
comprometido con ciertas practicas que cultivan las condiciones, relacionesy significados que generan,
sostieneny dansentido a la existencia de todas las formasy modos de vida en el planeta.

16 Mejia, M. (2016)” Desarrollo, Buen Vivir y Busqueda de alternativas” Revista América Latina en Movimiento nro. 515.



Estas tecnologias socioculturales construyen territorialidades disruptivas en localidades cordilleranas
del Norte de la Patagonia, al momento de conllevar practicas contrahegeménicas que resignifican el
territorio, lo transforman, complejizando e innovando, de acuerdo a otros modos de pensary practicar la
politica, la economia, la educacion, la cultura, etc. A decir de Haesbaert (2013), mientras los grupos
hegemonicos se territorializan por dominacion, los pueblos o grupos mas subalternizados se
territorializan por una apropiacion massimbélicay vivencial del espacio. (Hashaert, 2013: 27) En ellos se
combinan procesos de reterritorializacion de migrantes, criollos y de pueblos originarios con saberes
tacitos y formales, que generan interfaces creativas y disruptivas en las formas de resolver sus
necesidades. Estos procesos comunitarios cargados de fertilidad creativay resistente desde los margenes
resignifican la fuerza y riqueza de movimientos gestados en dichas localidades caracterizadas por
procesos de segregacion y exclusion. Son lugares de construccion de una ontologia politica que
confrontan de manera contrasistémica las logicas con las cuales opera la civilizacion y se caracterizan
por procesos de autogestion socio- espacial.

Metodologiay presentacion de los casos de estudio

Este estudio es producto de una investigacion cualitativa y exploratoria que ha tomado dos casos de
estudio para analizar sus procesos de innovacion social desde un analisis de las tecnologias socio
culturales asociadas al buen vivir. Las unidades de analisis son de tipo colectivo y han sido el barrio Villa
Los Coihues ubicado en las afueras de la ciudad de San Carlos de Bariloche y el Barrio Intercultural en San
Martin de los Andes. Las unidades de relevamiento en el caso de Villa Los Coihues fueron aquellas
personas que como representantes de las diversas organizaciones comunitarias analizadas aportaron
informacion a la investigacion. Y en el caso del Barrio intercultural refieren a representantes de las
organizaciones que lideran el proyecto y desarrollo del barrio: la Asociacion Vecinos Sin Techo y
Comunidad Mapuche Curruhuinca.

Villa Los Coihues en un barrio ubicado dentro del ejido de San Carlos de Bariloche a orillas del Lago
Gutiérrez. Constituye un poblamiento separado 13 kilometros del centro civico de dicha ciudad,
enmarcado en un entorno boscoso al sur del arroyo Gutiérrez, desde su acceso principal por la Ruta
Provincial N°82.En1969 se constituye “Los Coihues Sociedad en Comandita” con la intencion de dar lugar
al loteo que comienza a crear el barrio. Solo contaba con un servicio basico de distribucion de agua,
sostenido por la misma Sociedad y electricidad servida por la Cooperativa Eléctrica de Bariloche. Estas
condiciones determinaron no sélo un lento ritmo de poblamiento, sino un perfil de habitante en sintonia
con aquellas condiciones, comenzando a llegar en los ‘80 y ‘90 migrantes por estilo de vida, es decir,
aquellos que migran atraidos por las excepcionalidades medioambientales planteando la posibilidad de
“otravida”,enunabusqueda de lossujetos por “re-inventarse” o de “huir paraencontrarseyaccederauna
nuevavida” (McIntyre, 2011; Bensony O'Reilly, 2009) Entre 1970y 2003 el poblamiento alcanz6 el 20% del
loteo. La llegada de la red de gas en el 2003 tiene un efecto determinante en el crecimiento poblacional
del barrio donde “en los 30 afios previos a la llegada del gas se habian asentado 200 familias, en los 15
anos posteriores lo hicieron otras 700" (Cesettiy Merlos, 2018). Sin embargo, el barrio se constituyé poco a
poco con un fuerte sentido de pertenencia que sus vecinos asocian a tres elementos comunes: la
valoracion de la naturaleza y la tierra; la opcién por lo comunitario, lo cooperativo y lo solidario y la
intencion de buscar formas alternativas a las soluciones de sus problemas y necesidades respecto a las
que ofrece el mercado. Estas caracteristicas se observan en muchas de las iniciativas emprendedoras y
autogestivas, asi como en las formas en que la mayoria de sus habitantes piensan y proyectan el barrio.
Existen para ello veinte (20) formas de organizacion vinculadas a la Economia Social y Solidaria.



ElBarrioIntercultural de San Martinde LosAndes a3 kmdel centro nace desde unalucha llevada adelante
por la Asociacion Civil Vecinos Sin Techoy por una Vivienda Digna que luego de su primera movilizacion
en elano 2004 presenta undocumento en el que se propone la creacion del barriointercultural, apoyados
por la comunidad mapuche Curruhincay las autoridades de ese momento del Parque Nacional Lanin. “Se
fueron constituyendo como un colectivo organizado donde aportaronideasy trabajo para romper con las
légicas dominantes y construir una nueva manera de resolver las problematicas habitacionales en el
marco del derecho partiendo del principio de “interculturalidad”. Poniendo en valor sus propias
capacidades, trabajaron participativamente con instituciones estatales y organizaciones sociales
logrando transformar las ideas en acciones y las acciones en acuerdos y normativas de manera de
institucionalizar politicas pablicas™.En laactualidad el barrio alberga a 80 familias.

En Villa Los Coihues el analisis parte de los datos obtenidos de (10) diez entrevistas en profundidad
realizadasenelafo 2013, enun primer acercamiento al barrio, y de (20) veinte entrevistas a las diferentes
organizaciones e instituciones barriales realizadas durante los afios 2017 y 2018. Para el caso del Barrio
Intercultural se analizé informacion secundaria relativa al proyecto y cuatro (4) entrevistas realizadas
durante el afo 2019 a dos integrantes de la organizacion Vecinos Sin Techo y a dos integrantes de la
comunidad Curruhinca que actualmente se desempefian como Conas de la comunidad.

Para las entrevistas se utilizd como técnica el analisis de las “trayectorias de vida” mediante la
reconstruccion discursiva de los relatos de los entrevistados, no solo como una retrospectiva de la vida
organizacional, sino de sus formas de actuar, sus sentidos, sus valores y sus formas de concebir a la
sociedad y a si mismos. Elinterés estuvo centrado en interpretar sus discursos desde lo que dicen, lo que
haceny lo que dicen que hacen, a fin de comprender como estas trayectorias impregnan las tecnologias
socioculturales en juego en sus innovaciones sociales, que forjan procesos colectivos de construccién
identitaria.

17htt[:)s://prod uccionsocialhabitat.wordpress.com/galeria-de-casos/barrio-intercultural-2/Contactado 12.8.19
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Discusion
Analisis de las tecnologias socioculturales aplicadas en las innovaciones sociales que se desarrollan en
los TESYS

TECNOLOGIA

VILLALOS COIHUES

BARRIO INTERCULTURAL

Intelectual: Surgen
conscientes de la

realidad que
pretende

transformar tanto a
nivel barrial,

organizacional vy
personal.

-Busqueda de propuestas alternativas
que respondan a los intereses locales,
humanos y en respeto con el entorno
natural. “El contexto te genera
algunas cuestiones de pensar distinto.
Desde el trabajo mio en la junta me
genera una conciencia distinta en
cuanto al agua, como manejarla,
como estar alerta a los distintos
vecinos de cdmo manejan el tema del
agua. Me genera otra conciencia.”
(Junta Vecinal). Sus innovaciones
contienen visiones criticas y de
afirmacion y defensa de sus valores,
ideas e ideales. Y en este sentido su
fortaleza es pasar de esos valores e
idealesalaaccion.

-La militancia previa de los migrantes
por estilo de vida, previa a la
migracién (organizaciones sociales,
clubes, iglesia, barrio, centros de
estudiantes)

-Reclamar por el territorio y vivienda
podria no haber tenido nada que ver
entresi,podrianohaberse establecido
ningan vinculo politico. El acto
politico, como innovacion intelectual
quesurge consiente de larealidad que
se pretende transformar, consisti6 en
construir la relacion entre esas dos
necesidades: tierra y vivienda, y entre
esos dos “sujetos politicos” que
instituyeron una voz e impusieron su
peso en una configuracion cultural.

- La lucha previa del pueblo Mapuche
junto a la militancia de Vecinos sin
Techo.

- La autoformacién realizada tanto
desde Vecinos Sin Techo asi como
desde la comunidad Curruhinca para
pasar desde la demanda de vivienday
territorio respectivamente a la
convivencia intercultural.

Social: La
importancia de la
interaccion y el
intercambio,  del
trabajo colectivo,
de la creacion de
redes entre sujetos
e instituciones que
sostengan los
proyectos y las
innovaciones, que
les de dinamismo,
es su caracteristica
mas importante.

- Lograron crear una fuerte red de
organizaciones a nivel barrial que se
sostienen y apoyan aunando recursos
y esfuerzos

“Aca tenemos mucha participacion.
Hay un movimiento barrial, social y
cultural diferente. Hay muchas
familias inquietas, que les gusta
mucho el arte, que valoran muchas
cosas que no son materiales que
tienen que ver con el encuentro entre
las personas” (UR2) En esta
interaccion/participacion se
intercambian saberes, se detectan
nuevas problematicas, surgen nuevas
propuestas.

- La radio comunitaria FM Pocahullo
ha tenido un rol fundante en la
articulacion de la organizacion
Vecinos Sin Techo, la comunidad
Curruhinca y Parques Nacionales, asi
como frente al reclamo hacia el
Municipio. Vecinos Sin Techo tiene su
oficinaenel primer piso del edificioen
el que funciona la radio ya que se les
cedid ese espacio y tienen su
programa radial con frecuencia
semanal denominado “construyendo
suefos”. A su vez, la radio ha
impulsado la creacion de una emisora
mapuche denominada Waj Zugun, que
contribuy6 a la comunicacion
intercultural (Puentes, 2016).

Cultural: En cuanto
alaconstruccionde

-El alumbrado respetuoso con el
entorno natural:  “._hubo una

- La forma participativa que adopté el
proyecto dio lugar a resultados en lo




significados,  las
diferentes
innovaciones
crearon  espacios
sociales altamente
vivenciales y

significativos para
quienesloscrean, lo
transitan 'y lo
sostienen; y es en
estos espacios
donde la identidad
barrial se construye
cotidianamente.

asamblea importante en cuanto a
participacion y todos los vecinos
acordaron de llevar a cabo una
iluminacion respetuosa del barrio (...)
llegamos a un acuerdo que se puede
decir  bueno  pongamos  una
iluminacion que medianamente
ilumine la calle donde uno puede
caminary ver pero que no nos quite la
posibilidad de ver el cielo de la
manera que lo vemos..” De esta
manera, las innovaciones son
coherentes con el estilo de vida que
muchos de los migrantes que llegan a
Los Coihues buscan, permitiendo su
desarrollo personal.

-La construccion comunitaria de
infraestructura social: ampliacion de
la Junta Vecinal, escuela, Jardin
Maternal, Radio  Comunitaria.
Construccion del la Biblioteca
Popular, el playon deportivo, el bowl
de skate. Mejoramiento de espacios
pablicos: mesas, bancosy bebedero de
la Plaza de la Comunidad, puente
artesanal en el arroyo Gutiérrez,
puente peatonal sobre cafiadon.

espacial que configuran un espacio
con alto valor simhélico para los
grupos involucrados, tales como,
disefio de manzanas circulares, casas
con morfologia de rucas mapuches,
uso del barro y técnicas de
construccién natural entre otras.

Politica/ de poder:
Construccion  de
microterritorios de
resistencia

-La importancia de la Asamblea, la
participaciony el consenso.

-La circulacién del poder.

-La auto-gestiony la vinculacion desde
la co-laboracion con el estado desde
una perspectiva de ocupacion
democratica y estratégica de espacios
de decision politica:

“...hemos tenido que apelar a lo mejor
de nosotros como personas, para
definir, como por ejemplo la
ocupaciéndetierras, una épocadonde
se hizo muy dificil sostener el alquiler
de la casa, sostener los costos que
tiene una casa para una familia,
entonces, hubo un momento en que
muchas familias hubieran quedado en
la calle (...) el Municipio de Bariloche
no ayudé mucho en ese momento
porque a través de una ordenanza

-La importancia de la Asamblea, la
participaciony el consenso.

-El co-manejo como estrategia politica
que permitio la creacion del proyecto:
ELBICnosehubierapodido hacersinla
figura del Co- Manejo “En el marco del
Co-manejo  se  introduce la
problemdtica del pueblo pobre.
Entonces, en ese marco surge como
idea la posibilidad de como, como se
aporta a esas necesidades (vivienda)
(..)Sinembargo, enel Co-manejosurge
la idea de hacer una movida para la
recuperacion territorial (.)
(Entrevistaa Salvador Vellido extraida
de Puentes, 2016)




decidieron que todas las juntas
vecinales cercaran los terrenos que no
tenian duefios, le pusieran un cerco
que diga propiedad privada y muchas
juntas vecinales, 12, respondieron a
ese pedido, accedieron a ese pedido y
nosotros decidimos antes de firmar
asesorarnos bien, entonces [lamamos
abogados, legisladores,
representantes de organizaciones no
gubernamentales y tuvimos un taller
que dur6 2 o 3 dias en el que se
llegaron a wunas muy lindas
conclusiones, muy interesantes y fue
un momento muy dificil, haber, no era
facil administrar la voluntad de un
barrio donde habia voluntades muy
dispares, y llegamos a convivir entre
todos bien, sin violencia y bueno, yo
estoy orgulloso de ese trabajo que
hicimos a nivel de tierras.”

Sabiduria: Todas las
caracteristicas
anteriores
permiten
identificar una
tecnologia de la
sabiduria, de la

vida, asociada a
estos procesos
innovadores,

emprendedores 'y
colectivos. Una
cosmovision

diferente que
plantea una

armoniaentreelser
y el hacer, actuando
a partir de espacios
y practicasdonde se
articulandiferentes
tipos de saber,
dondesefomentala
participaciéon, se
construyen

significados, se
desafia las logicas

El proyecto coihuense
“(respecto a la identidad) buscar qué
aspectos comunes tenian esas

iniciativas comunitarias, una es por
ejemplo lo que tiene que ver con el
respeto a lo natural, lo mds que se
pueda, respetar a la naturaleza,
después otra era vinculada a las
iniciativas que tenian un fin
comunitario 'y una  gestion
comunitaria, digamos que no sea todo
concebido como unservicio al que hay
que acceder a través del dinero sino
que el mismo trabajo en comdn da un
servicio, entre comillas, beneficioso
para todos, incluso instituciones
nuevas como esta, como la biblioteca,
como se genero la escuela, como una
necesidad de los vecinos, y ese es otro
aspecto que también podria formar
parte de una descripcion, uno de esos
topicos no debiera faltar a la hora de
describir de manera provisoria una
identidad  barrial”  (Biblioteca
Popular)

-La interculturalidad entendida como
una forma de concebir y reconstruir
procesos de socializacion que se
producen en contextos de asimetrias
culturales, donde importa el respeto
de las distintas cosmovisiones. Hay
tres nociones que fundan y permiten
esta interculturalidad: el territorio, el
co-manejo y el vinculo entre la
diversidad culturaly biolégica.

- La Cosmovision Mapuche articulada
con la Vision y Mision de Vecinos Sin
Techo

VISION “Dignificar la vida de miles de
vecinos de la localidad;
asegurandonos a través de la ayuda
mutua y el esfuerzo propio, un hogar
digno; modificar las condiciones de
extrema pobreza de miles de personas
de nuestra localidad, generando
valores que aseguren una mejor
convivencia y, promover valores
sociales como: la solidaridad, la
cultura del trabajo y el encuentro
entre los seres humanos” (Blog




de poder Vecinos Sin Techo y por una Vivienda
hegeménico y se Digna)
afirma laidentidad.

Fuente: Elaboracion propia.-

Conclusiones preliminares

Este trabajo ha buscado analizar las tecnologias socioculturales en los procesos de innovacion social de
Villa Los Coihues en San Carlos de Bariloche y del Barrio Intercultural en San Martin de los Andes para una
mejor comprension de los procesos de construccion de territorialidades disruptivas que estan ocurriendo
hoy en América Latina, producto de practicas contrahegeménicas que resignifican el territorio, lo
transformany construyen nuevas formas de sociedad en sintonia con las visiones del Buen Vivir.
Producto delanalisis de las entrevistas realizadas, lainformacion relevadaylas consideraciones teéricas
paraabordar el problema se concluye que:

Ambos casos, como Territorios de Economia Social y Solidaria, han tenido y tienen tecnologias
intelectuales alternativas (creativas, en ese sentido son innovadoras) que proponen iniciativas que
responden a los intereses locales, con un sentido humanitario y respeto por el entorno natural.

La capacidad de construir acuerdos es elemento fundamental para el desarrollo de tecnologias
socioculturales, puesdanriqueza, potenciay escala social a lasinnovaciones. Enambossitios hasido una
opcion filoséfica, un modo de hacer. En Villa Los Coihues, tal vez, se cimienta en relaciones de confianzay
espacios cotidianos compartidos que involucran a un buen nimero de los referentes de las
organizaciones. En el caso del Barrio Intercultural interpretamos que la necesidad de la tierra y la
vivienda contribuyeron a la disposicion a acordar, pues la participacion da lugar a la incidencia en los
acuerdos que regulanalosinvolucrados

En cuanto a tecnologia cultural, es decir vinculada a la construccion de significados, las diferentes
innovaciones en ambos casos generaron formas (diversas) para inspirar las practicas territoriales en los
valores del Buen Vivir. Siendo experiencias que involucran grupos sociales distintos, las tecnologias
culturalesson diversas.

Almismo tiempo, el tipo de contradicciones que emergen en estos territorios sonvariadas, y posiblemente
de ahi las formas simbdlico-culturales que se configuran: de un lado, en Villa Los Coihues, pensar la vida
com(na partir deun sistema propio devalores, a la par que la defensa de una forma devida particular; de
otro, en el Barrio Intercultural, la contradiccion mayor pasé de la légica de disputa y recuperacion de la
tierra, a un proceso de construccion comunitaria del habitat que asegure la subsistencia y permanencia
en dicho territorio, y que a la par permita proyectar opciones viables de convivencia.En ambos casos las
tecnologias culturales se expresan en practicas organizacionales guiadas, constituyendo una suerte de
ética organizacional.

Elanalisis de la tecnologia politica nos permite ver la construccion de micro-territorios que por una parte
resisten las logicas de desarrollo de lamodernidad, y por otra reafirmanvaloresy practicas que procuran
la circulacién del poder, por medio de la participacion activa y de procesos de autogestivos, que se
orientan en la busqueda de reconocer el derecho al lugar para las comunidades de vecinos, su derecho
comosujetos politicosa la construcciondel propio espacio devida. Estoimplica la construccion cotidiana
de aproximacion a una logica de auto-dependencia, que procura proteger y vitalizar constantemente
aquellos aspectos que definen “lo propio”, al tiempo querequiere el despliegue de logicas de negociacion
con actores identificados bajo racionalidades diversas. Asi, en ambos territorios se comparten historias
de procesos de negociacion con Estados locales, provinciales y nacional que implican una actualizacion
frecuente de sus pautas éticas de convivencia, asi como de identificar qué es lo que no se negocia. De
manera que en ambos casos se aprecia una vocacion auto-gestiva que no es aislacionismo, sino se
despliega en unavinculacion selectiva con actores politicos extra-comunitarios.
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Resumen

Latendencia ciudadanade las Gltimas décadas haciala pluralidad monetariaanivel localy regional esta
desafiando el monopolio bancario de la moneda oficial. Las comunidades involucradas han desarrollado
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paradigma en la creacion dedinero?

Nuestro propoésito en este documento es estudiar las caracteristicas y potencialidades, asi como también
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1. Introduccion

La tendencia creciente de las ultimas décadas -especialmente desde los ‘80- hacia la pluralidad
monetaria a nivel local y regional esta desafiando el monopolio bancario sobre las monedas oficiales.
Desde entonces, se han desarrollado mas de 5.000 experiencias de monedas
complementarias/alternativas, locales, comunitarias y sociales, seglin lo estimado por Blanc (2018).
Aunque estas monedas se han utilizado generalmente en la promocion del desarrollo local, han tomado
unaampliavariedad de formas en diferentes tiemposy territorios: desde sistemas de crédito mutuo como
el LETS, hasta bancos de tiempo y bancos comunitarios, desde sistemas de cambio digitalizados, a redes
de trueque de moneda de papel, y desde los sistemas de crédito monetario y bancario como Fortaleza en
Brasil, hasta monedas complementarias patrocinadas por el propio estado municipal, como el SOL en
Toulouse.

En los ultimos diez afos ha surgido una nueva tecnologia, el Blockchain, la cual ha abierto una nueva
gama de posibilidades para las monedas alternativas. EL Blockchain ofrece una mayor descentralizacién
yunsistema en el que no hariafalta la confianza (“trust-less systems”), lo que plantea la cuestion de si nos
estamos enfrentando a un nuevo paradigma en la construccion de monedas complementariasy sociales.
Nuestro propdsito en este documento es estudiar las caracteristicas y potencialidades, asi como los
problemasy tensiones generados por la circulacion de monedas digitales que corren sobre Blockchain (a
partir de ahora criptomonedas). La atencion se centrara en las monedas alternativas que tienen un
proposito social y operan en mercados solidarios, promoviendo la recreacién de los lazos sociales que
permiten una mejora en la calidad devida de los sectores populares (Orzi, 2011, 2015, 2017). Para ilustrar
estas cuestiones, trabajaremos con el caso de Moneda PAR, una experiencia que se esta desarrollando en
Argentina desde el afio 2017. Este medio de intercambio se basa en laidea del crédito mutuo, y promueve
lacirculacion monetaria sobre laacumulaciony la especulacion®.

La ventaja supuestamente inherente a las criptomonedas es que permiten organizar una red de
intercambios descentralizados que no requiere intermediarios en el sistema de pago y cuya gobernanza
es horizontal e igualitaria. La verificacion de las transacciones es llevada a cabo por los propios
miembros, esta desarrollada en criptografia, y todos los intercambios realizados se registran en un
registro que es puablico y que se almacena en los equipos de la red. Esto es lo que segln Desmedt y
Lakomski-Daguerre (2016) hace que el registro sea infalible, "ya que cualquier intento de manipular
transacciones resulta en un bloque informdtico incompatible con el anteriory el siguiente". Es por eso por
lo que los investigadores del campo de IT (Information Technology Systems) y los defensores de
Blockchain llaman a estos sistemas “trust-less”, porque reemplazarian la confianza en la moneda por un
codigo informatico con replicaciones idénticas repartidas a través de los nodos de la red, eliminando asi
auntercero centralizado que valide las transacciones.

Sin embargo, el hecho de que un sistema sea “trust-less” en su dimension tecnolégica, no implica que la
moneda sea adoptada facilmente por los miembros de una comunidad. Como han sefialado Hawlitschek
et al (2016), existe una tension entre la nocion de confianza utilizada por los investigadores de las 1Ty la
delosinvestigadores que trabajan en el campo de la economia alternativa.

Las diferentes formas de entender la confianza al analizar las monedas digitales sociales y sus
implicaciones para la construccion de monedas comunitarias es uno de los puntos focales de este
documento. La cuestion de la descentralizacion parece mostrar una tension similar en los dos campos de
investigacion: mientras que las criptomonedas, a diferencia de las formas convencionales de dinero
digital, son propuestas por losinvestigadores en el campo de las IT como totalmente descentralizadas, en
el caso de monedas sociales que operan en mercados solidarios, no es posible una descentralizacién

19 para tener una descripcién completa de las caracteristicas de los mercados solidarios y las monedas sociales y
complementarias, véase Plasencia y Orzi (2007).



completa. Por altimo, la gobernanza completamente horizontal por parte de los pares de la red también
plantea dificultades a la hora de crear una comunidad que trabaje bajo los principios de un mercado
solidario, ya que la experiencia muestra que se requiere cierto grado de jerarquia para lograr un control
eficientedel circulantey de los precios.

Enresumen, elrecientedesarrollo del Blockchainylas criptomonedas plantea una serie de preguntas con
respecto a las cuestiones de confianza, gobernanzay descentralizacion de lasmonedassociales. ;Pueden
las monedas sociales mantener sus principios cuando utilizan una tecnologia que defiende la
descentralizacion completa? ;Puede sustituirse la confianza definida para la sostenibilidad de estos
sistemas monetarios alternativos (Orzi, 2017) por un sistema tecnolégico que lo presuponga? ;Implicara
Blockchain, con sus ventajas (costes mas bajos, mayor seguridad y transparencia), un punto de inflexion
en la construccién de la pluralidad monetaria? ¢El surgimiento del Blockchain implica nuevos y
diferentes desafios para las monedas sociales?

En este documento presentamos algunas reflexiones sobre estos interrogantes, basados en el caso de la
Moneda PAR. En la siguiente seccion proporcionamos una breve descripcion de la Moneda PAR. En la
tercera seccion compartimos las ideas sobre las implicaciones que Blockchain tiene para las monedas
sociales en los dominios de confianza, gobernanza y descentralizacién. Por Gltimo, ofrecemos algunas
conclusiones preliminares.

2. Moneda PAR:sus origenes y lugar en el mundo de las monedas alternativas

Esta seccion se compone de dossubsecciones. Enla primera proporcionamos una breve descripcionde la
historia de Moneda PAR. En la segunda utilizamos una tipologia de monedas alternativas para obtener
algunas ideas sobre las principales caracteristicas de esta experiencia. Este desarrollo sienta las bases
de lasreflexiones proporcionadas en la tercera seccion.

2.1. Losorigenesylaevolucion de Moneda PAR

En el contexto de la importante recesion que se perfiléd en 2016, un grupo de intelectuales, politicos,
sindicalistas e independientes, se reunieron para elaborar una salida al escenario adverso al que se
enfrentaban las MiPymes, las cooperativas y los trabajadores. Después de un par de reuniones en el
segundo semestre de 2016, los grupos reunidos en este grupo de trabajo se autodenominaron
"Observatorio de la Riqueza Padre Arrupe".

En poco tiempo, la cuestion del dinero estaba en el escenario central. La exitosa experiencia del Swiss
WIR Bank y, mas recientemente, de Sardex en Cerdefia, demostré que las teorias geselianas y
keynesianas podrian ponerse en practica para crear una moneda social, similar a los LETSZ.

Luego de dos afos de intenso trabajo, primero con las empresas recuperadas y luego con los nodos de
trueque que estaban surgiendo nuevamente, se creé la Moneda PAR (la palabra espafola para “peer”),a
partir de la tecnologia del Blockchain, buscando evitar los problemas de falsificacion, falta de
coordinaciony discrecionalidad a nivel de la gobernanza que habia tenido la experiencia del “Trueque
Argentino” (1995-2002).

Elobjetivo era liberar el potencial productivo de los diferentes agentes que componen la economia, del
yugo del sistema financiero tradicional. EL valor de la moneda complementaria creada debia derivarse

20 padre Pedro Arrupe fue un sacerdote espaiiol que afirmé que el orden religioso debia desarrollar un estrecho vinculo con los
sectores pobres de la sociedad.

2L ETS: Local Exchange Trading System. (sistema de intercambio local en inglés, y Systeme d'échange local o SEL en francés), es
una red local de intercambios sin animo de lucro en la que los bienes y servicios pueden intercambiarse sin necesidad de usar la
moneda de curso legal.



delacooperacionde losdiferentes “pares” que formaban parte de lared y de su capacidad para producir
valor.

Launidad de cuenta del PARseria el peso argentinoyse acord6 una paridad no convertible de unoa uno.
Yaapartirdejulio de 2019, Moneda PAR cuenta con cinco nodos funcionando y utilizando regularmente
elsistema. Estos nodos se extienden por el area centro-este de Argentina que comprende las ciudades de
Gualeguaycha, Escobar, Moreno y Buenos Aires (donde hay dos nodos, uno en el barrio de Boedo y otro en
Chacarita). Aexcepcion del nodo Boedo en Buenos Aires, Moneda PAR se utiliza en ferias de la economia
popular.

Los nodos tienen plena autonomia para definir su regulacion, estrategia y procedimiento de toma de
decisiones. Esto implica que los criterios para conceder créditos pueden variar entre nodos. El Gnico
aspecto en el que los nodos no tienen control total es en la creacidn de dinero. La politica monetaria de
Moneda PAR se lleva a cabo de mutuo acuerdo con la Federacién de Nodos.?? La Federacion esta
compuesta por un representante de cada uno de los nodos de la red. Cada nodo elige su propio
representante, que se puede cambiar en cualquier momento.

2.2. MonedaPAR en el ecosistema de "criptomonedas alternativas”

Muchas tipologias de monedasalternativas se han propuesto en la literatura sobre el tema. Creemos que
la tipologia polanyiana de Jéréme Blanc (2018a) es la mas til para el proposito de este trabajo. El
distingue entre tres tipos de dinero: dinero oficial, que “se refiere a la logica de la autoridad y la
soberania a través de un circuito fiscal en el que el tesoro histéricamente tiene el lugar de privilegio”;
dinero para los negocios, el cual “se relaciona con la légica de la bisqueda de recursos por las
organizaciones empresariales”, y el dinero asociativo, que “se relaciona con la construccion de
esquemas por grupos de personas que se asocian voluntariamente con el propésito de obtener un
beneficio colectivo”,

Cada tipo a su vez se subdivide en varios subtipos. Como la Moneda PAR se ajusta mejor dentro de la
categoria asociativa, s6lo nos ocuparemos de esta Ultima. La Moneda PAR seria un caso peculiar de
dinero asociativo inconvertible de valor fijo (es decir, conmensurable). De hecho, su valor se fija a la par
con los pesos argentinos (1$ igual a 1 PAR). La Moneda PAR, en consecuencia, presenta tanto
caracteristicas técnicas de crédito mutuo como de tipo de emision monetaria.

Como sedescribe en lasubseccion 2.1, el uso de Moneda PAR se limita principalmentea los intercambios
P2P (peer to peer, persona a persona) integrados a partir de la légica de la reciprocidad llevandose a
caboelintercambio en mercadossolidarios.Sinembargo, tiene el potencial de mezclar varias formasde
solidaridad, desde la solidaridad organizada de los prosumidores?y empresas, hasta la solidaridad del
gobierno local a sus ciudadanos, quedando, al menos en intenciones, subordinadas a solidaridad entre
todos los participantes.?

22 para aquellos interesados en la historia de las redes argentinas de trueque de la década de 1990 y principios, la tesis doctoral
de Georgina Gomez (2008), resulta esclarecedora.

23 prosumidores: es un concepto creado por Alvin Toffler que significa productor-consumidor, tratando de recuperar la capacidad
de produccion de bienes y servicios que tiene cada persona.

24 Esto podria suceder en el caso de Gualeguaychu, donde Moneda PAR esta siendo patrocinada por el gobierno local.



3. Analisis de las caracteristicas de la Moneda PAR

3.1. LaMonedaPARyla confianza

Antes de considerar la cuestion especifica de la confianza, resulta necesario revisar el debate entre los
dos grupos de investigadores que estudian y desarrollan criptomonedas, pero que difieren en sus
origenes académicos (Hawlitscheck et al, 2016): los grupos de Tl (Tecnologias de la informacién) por un
lado, ylosde laESSy las economias colaborativas (CE) por otro.

Los profesionales de Tl ostentan el Blockchain como un "sistema sin confianza" (“trust-free system”), sin
embargo, como plantean Hawlitscheck et al. (2016)

"Cuandosetrataderelaciones sociales mas complejas, queimplicanel intercambio de recursosy activos,
la tecnologia Blockchain por si sola no es suficiente para que las personas desarrollen interacciones
basadas en la confianza".

Teniendo en cuenta la situacion actual de este debate y para aclarar la insuficiencia de la idea de
Blockchaincomoun"sistemalibre de confianza" para suimplementacion en lascriptomonedassociales,
necesitamos exponer la concepcion de la confianza en Aglietta y Orléan (1998). Ellos consideran la
moneda como el "vinculo de cohesion por excelencia en nuestra sociedad mercantil”. Utilizaremos estas
nociones para caracterizar las ventajas y las dificultades que presentan las criptomonedas, con
ejemplos de las practicas con laMoneda PAR.

La confianza en el dinero designa una multiplicidad de fendmenos, que se pueden agrupar segiin estos
autores en tres tipos o formas. Estas formas interactllan de manera articulada y cada una de ellas se
desarrolla a partir de su propia logica: confianza ética (confianza como tal), confianza jerarquica
(credibilidad) y confianza metédica (confianza).

La confianza ética es de mayor orden que la confianza jerarquica, que se refiere a la credibilidad de las
instituciones que regulan el sistema monetario. Mientras que la confianza jerarquica define la legalidad
de un sistema determinado, la confianza ética apunta a su legitimidad en término de valores. En las
sociedades mercantiles actuales que son testigos de la prevalencia del individualismo, la confianza
ética se basa en el reconocimiento de la universalidad de los derechos del individuo. Por supuesto, este
individuo no es mas que una nocion abstracta: se reduce al “homo economicus”, ocultando “la diferencia
en el estatus social” detras de “la homogeneidad de las meras evaluaciones cuantitativas” (Aglietta y
Orléan,1982).

¢De donde provienen, en cambio, los valores inherentes al orden monetario que una moneda social
busca instituir? Estos implican necesariamente la revalorizacion de la comunidad con respecto al
individuo, y el re-encastramiento del hecho econémico dentro de la totalidad social, como desarrollé
Polanyi (1957). El objetivo es promover los valores de reciprocidad, solidaridad, autonomia vy
participacion que constituyen las bases en las que se sustentan tanto la ESS como las economias
colaborativas.

La confianza jerarquica (credibilidad), por su parte, reconoce la necesidad de una instancia de orden
superior con respecto a las meras relaciones interindividuales. En el orden monetario, la confianza
jerarquicaseexpresaenformadeunainstitucion que enuncialasreglasdeusodelamoneday que emite
la moneda oficial. Cuando se trata de moneda de curso legal, la prevalencia de la confianza jerarquica
requiere de la creencia en el buen desempefio del Banco Central. En el caso de una moneda social, en la
jerarquia mas alta se encuentra la organizacion (o grupo de organizaciones) que garantiza el
cumplimiento de las caracteristicas especificas dadas a la moneda (convertibilidad, liquidez, etc.).
¢Cémo cambian estas jerarquias cuando la moneda social se ejecuta en Blockchain? En consonancia con
la idea de la descentralizacion en la esfera del gobierno, las posiciones jerarquicas a nivel
superestructural deberian sustituirse por la tecnologia.



Sin embargo, en el caso de las criptomonedas sociales, la descentralizacion total permitida por la
tecnologia Blockchain es dificil de aplicar. Las criptomonedas sociales son monedas que operan de
acuerdo con valores sociales especificos: reciprocidad, solidaridad, autonomia y participacion, entre
otros. Debido a que estos ultimos no son los dominantes y se encuentran en un estado de construccion
continua, no es posible la descentralizacion completa. Por lo tanto, para mantener losvalores en los que
sesustentan las monedassociales, es necesario crear normas para regular las emisionesy la circulacion
monetariasy lafijacion de precios: esto requiere de una autoridad de orden superior sostenible.

Este es el caso de Moneda PAR, la cual intenta consolidarse como una moneda social en la que la
soberania se basa en valores. En esta experiencia, la autoridad encargada de generar y mantener la
confianza jerarquica (es decir, la credibilidad del PAR) es la Federacion de Nodos.

La confianza metédica (confianza) es la forma mas cotidiana de confianza. Se refiere a la estabilidad y
fiabilidad de la cadena formada por transacciones individuales. La repeticion exitosa de los actos de
comprayventa permiten su establecimiento. Cuando se trata de monedas sociales utilizadas en formato
digital (y que se ejecutan en un Blockchain en particular), el cumplimiento de la confianza metddica no
solo requiere la buena performance de lamoneda en las funciones para las que fue creada, sino también
el correcto rendimiento de la plataforma tecnolégica (seguridad, alta disponibilidad, finalidad, etc.).
Considerando la Moneda PAR, el principal desafio se encuentra en la generacion de confianza metédica.
El limite de crecimiento que se ha experimentado no parece estar vinculado a cuestiones relacionadas
con la confianza ética y jerarquica. La Moneda PAR se encuentra actualmente en una etapa en la que
deben consolidarse una serie de mercados virtuosos (con altos niveles de complementariedad entre sus
participantes).

3.2. LaMonedaPARYy la descentralizacion

El dinero como lazo social (Orzi, 2017) puede adquirir un significado diferente dependiendo de la
combinacion especifica de formas de integracion que predomine. El dinero ordinario es un hibrido de
moneda oficial y dinero de crédito bancario, aqui, el intercambio es dominante frente a la reciprocidad
ylaredistribucion. En el caso de una monedasocial, la forma dominante deintegracion es generalmente
lareciprocidad, que suele estar asociada a la participaciény a una gestion autonoma de la circulacion,
queacercaalaideade ladescentralizacién.

La propuesta tecnolégica de la Blockchain es una de descentralizacién total, una perspectiva que, como
hemos sefalado al hablar sobre las tres formas de confianza, no es actualmente una posibilidad en el
caso de las monedas sociales. En efecto, para defender sus valores sociales alternativos, las monedas
sociales deben circularen mercados solidarios, lo que implica cierto grado de jerarquiay concentracion
de decisiones.

En este sentido, el trabajo de Rolland y Slim (2017), argumenta que incluso el Bitcoin no puede escapar
delareglageneral que necesita que los sistemassociotécnicosseintegren ensu contexto social, cultural
y politico. Este contexto se refleja en lo que denominan “superestructura”, la dimensién institucional de
las criptomonedas - compuesta por actores, redes y representaciones, y no exentas de luchas de poder.
Cuando nos referimos a la descentralizacion, entonces, deben distinguirse tres dimensiones: la
dimension tecnolégica, sobre la que se monta la moneda; la dimensién institucional (superestructural)
queeslaqueejerce lagobernanzadelsistema;y la dimension operativa, que se refiere a larutina diaria
delsistema.

La descentralizacion en la dimension tecnoldgica se produce por definicion en el momento de elegir
Blockchain como tecnologia. El debate debe centrarse, a este nivel, en el grado de descentralizacion
elegido, que depende del tipo especifico de Blockchain utilizado por la moneda.

La eleccion de Moneda PAR ha sido utilizar Blockchains como Bitshares o EQS, con un menor grado de
descentralizacién que otros-como Ethereum-, pero, al mismo tiempo, con menores costos de transaccion



y menor tiempo de finalizacion. Es un buen ejemplo de cémo la cuestion de la descentralizacion
tecnoldgica entra en una moneda social que corre sobre Blockchain.
ElusodelatecnologiaBlockchainnoséloimplicaunadescentralizacion que proporcionaalsistemauna
mayor seguridad y transparencia, sino que idealmente puede reforzar las reglas (morales) que en la
practica diaria reproducen los valores sociales intrinsecos del sistema.

Pero la cuestion de la descentralizacion no puede dejar de lado el analisis de la dimensién institucional
nila operativa, que se desarrollan en el punto siguiente.

3.3. Gobernanza de Moneda PAR

La segunda dimensién de la discusién sobre la descentralizacién, que tiene que ver con el ejercicio del
poder en una comunidad, no surge de la propia Blockchain, y coloca en el centro del debate la cuestion
delagobernanzade lasorganizaciones.

El modelo de la Organizacion Autonoma Descentralizada (DAO) es, a nivel teérico, una de las
realizaciones mas completas de la idea de descentralizacion aplicada a la gobernanza de una
comunidad®.

A priori, pareceria que la seguridad y la transparencia que ofrece la descentralizacion tecnolégica -que
promueve la tecnologia del Blockchain- son elementos esenciales para avanzar hacia una mayor
descentralizacion de la gobernanza. Elinterrogante es cual es el grado 6ptimo de descentralizacion en
la gobernanza de cada comunidad y, fundamentalmente, cuales son los criterios para definir la
optimalidad.

Al analizar la descentralizacion en la gobernanza, la determinacion de los niveles de "optimidad”
también debe tener en cuenta otras variables. Las tensiones entre los modos horizontal y vertical de
construccion aparecen aqui, los primeros mas asociados con la idea de la descentralizacién y los
segundos mas vinculados a los sistemas centralizados. Parece que la creacion y consolidacién de un
proyecto (en Blockchain o no) requiere una fase inicial en la que una persona -0 un pequefo grupo de
personas- ocupe un puesto de liderazgo que, si no se ejerce, hace peligrar el desarrollo del proyecto.
Sinembargo, el progreso hacia una mayor descentralizacion de la gobernanza parece necesariono sélo
por los problemas mencionados anteriormente asociados con la preservacion de los valores
fundamentales del proyecto, sino también por cuestiones de crecimiento y escalabilidad.

Asi pues, entramos en la tercera dimension relativa a la descentralizacién en las experiencias de
criptomoneda y monedas sociales en general: la dimension operativa. Esto incluye todos los aspectos
asociados con el funcionamiento diario del sistemay su crecimiento. Preguntas como: ;quién se encarga
de ayudar a los usuarios que encuentran problemas? ;Quién esta a cargo de la difusiéon? ;Quién se
encarga de emitir dinero? ;Quién esta a cargo de monitorear el estado del sistema? Si no hay
descentralizaciénaqui, el potencial de crecimiento estara limitado por la capacidad de los responsables
de estas funciones para responder a las necesidades de los usuarios.

Por lo tanto, es necesario generar una red de "promotores" que supervisen la difusion del proyecto y
acompanen a aquellos que decidan unirse e integrar las diferentes tareas. En el caso de Moneda PAR, la
creaciénymantenimiento de losnodos que estan actualmente en funcionamiento no habriasido posible
sin el esfuerzo de los referentes territoriales que se hicieron cargo de las multiples tareas requeridas
(convocar reuniones, preparar presentaciones dar ante el puablico, fomentar la redaccion de
reglamentos, organizar la logistica, llevar a cabo la comunicacion, etc.) para permitir la construccion de
los mercados solidarios.

25 ver, por ejemplo, https://democracy.earth y https://aragon.one.



4. Conclusiones

Muchas de las ventajas de la adopcion de blockchain para las monedas sociales son las mismas que se
pueden describir para las criptomonedas en general: reduccion de los costos de transaccion, integridad
de datos, replicacion de datos en nodos de red, transparencia y auditabilidad (Alves Rodrigues et al,
2018).

En particular, en el caso de las criptomonedas sociales, ademas de garantizar la auditoria de las
transacciones, permitiria resolver problemas relacionados con la seguridad del almacenamiento,
facilitarialaadministracion, dificultaria el fraudeylafalsificacion,y permitiriael control decirculacion
y precios desde su plataforma informatica abierta. Como argument6 Alves Rodrigues et al (2018), la
adopcion de la tecnologia blockchain en las monedas sociales digitales se basa en la basqueda de
confianza, seguridad y escalabilidad. A su vez, se adopta con las modificaciones necesarias en su
superestructura para permitir la gobernanza de acuerdo con los valores de estas monedas sociales que
operan en mercados solidarios.

Hemos visto que la respuesta a la gobernanza provocada por blockchain, una descentralizacion total
basada en la idea de un sistema sin confianza no puede aplicarse actualmente a la construccion de
mercadossolidarios conmoneda social. La descentralizacion total conduciriaa la perdida de losvalores
alternativos que sostienen estas monedas, y al predominio de los grupos de poder dominantes.

En este sentido, queda clara la necesidad de una confianza ética y jerarquica en la moneda, pero, en el
caso especificodelaMoneda PAR ain debe promoverse la confianza metddica hasta la apropiacionreal
del instrumento. Cuando esto suceda, Blockchain nos permitiria operar con un mayor grado de
confianza, ya que evita situaciones de fraude comunes a otros sistemas monetarios, incluso digitales.
Otro obstaculo potencial derivado de laimplementacion de la criptomoneda social tiene que ver con la
irrupcion de nuevos actores que provienen de la tecnologia (IT), como argumentan Diniz et al. (2016). Si
no se encuentra la manera de integrarlos en un conjunto mas amplio de principios que mantengan los
valores fundamentales que definen estas experiencias como alternativas al sistema monetario
dominante, estas practicas podrian verse comprometidas.

Enrelacion con los limites actuales exhibidos por las criptomonedas sociales y las monedas sociales en
general, todavia haydesafios queresolver. Estos tienen que ver con laescalabilidad delo local a lo meso-
yalo macroeconémico, la dificultad de no utilizar el dinero como capital, y el alcance de estas monedas
en una sociedad que naturaliza e institucionaliza el monopolio de la moneda por parte de los estados
nacionales (Orzi, 2018).

Sin embargo, la tecnologia blockchain, al facilitar la apropiacion de estos sistemas monetarios
alternativos, pareceabrirelcamino para que nosconcentremos en buscar lassolucionesa los problemas
resefiados en el parrafo anterior, lo que contribuiria a superar el anacrénico sistema monetario y
financiero enel quevivimos.
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COMERCIALIZADORA MANOS DE VUELTA, UNAEXPERIENCIA DE
CO-DISENO DE PROTOTIPOS DE INNOVACION SOCIAL EN CLAVE
DE ECONOMIA SOCIALY SOLIDARIA

Ramirez, Karla
Diaz, Paulina
Garland, Barbra

Resumen

Chile es un pais donde se ha promovido el sistema capitalista a través de la implantacion de un modelo
neoliberal desde finales de la década de los setenta, siendo arraigado en amplios sectores sociales,
volviéndose asi parte de la cultura local (Goémez, 2017). Este modelo econdmico plasmado en un sistema
derelaciones sociales, culturalesy formas de trabajo fue profundizando la desigualdad social.

En este contexto, surgen practicas alternativas que implican légicas de relacion econémica y social
diferentes como un desafio al modelo hegeménico. Desde la Cooperativa Trabajo Vivo existe la inquietud
de desarrollar un circuito de comercializacion alternativo para productores de la agricultura familiar
campesina mapuche quese encuentran rezagados del sistema imperante. Este circuito permitira generar
espacios de trabajo digno tanto para las pequefas productoras como para compafieros y compafieras
partedelacooperativa, alimentando asila autogestion. Estainiciativanacedela experienciade mercado
protagonizada por la precooperativa Trafkin Mongen y algunos compafieros y compafieras voluntarias
durante el afio 2016. Sumado a esto se tiene la referencia de la experiencia de Mercado Territorial de la
Universidad Nacional de Quilmes, con lo cual se decide postular a un fondo de la Corporacion de Fomento
Productivo (CORFO) en Innovacion Social con el fin de reaplicar este modelo.

De esta manera asumimos el desafio de tomar la innovacién como una herramienta del capitalismo
socialmente responsable para construir un circuito econémico sin fines de lucro, democratico y
sustentable.

La idea de este documento es dar cuenta del proceso de reaplicacion, por medio de un co-disefio en
formato participativo, que esta siendo ejecutado por multiples actores articulando el sector académico,
organizaciones de la ESS, y del tercer sector, siendo motorizado por una cooperativa de trabajo.
Reflexionar sobre el proceso mismo de reaplicacion es fundamental para disminuir las falencias y poder
desarrollar unaadecuada reaplicacion en distintos territorios.

Palabras claves: Comercializacion - Economia Social y Solidaria - Innovacion Social



1. Contexto sociocultural, politico, economico en Chile (justificacion del problema) y necesidad de
inclusion social del mundo rural

El problemaa abordar es el acceso desigual a canales de comercializacion que experimentan productos
de la Agricultura Familiar Campesina (AFC) en el sur de Chile, especificamente en la Region de La
Araucania. Una de las principales dificultades del sector es el acceso a mercados (FAO,2014),
especialmente hacia consumidores que buscan un consumo de bajo impacto ambiental, social y cultural
(Rimisp,2015a). Segun el Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP, 2016), existen brechas en: el
transporte, la logistica, el cumplimiento de normativas tributarias y de control de calidad e higiene y el
capital de trabajo para la gestion. Todas estas brechas generan que el nimero de intermediarios en la
comercializacion sea elevado y monopolizado por unos pocos actores (INDAP, 2015).Estas barreras de
entrada empobrecen la AFC y la sitian en espacios de exclusion social, obligando a las familias a
diversificar sus estrategias de ingresos (Quifiones,2015), aumentando la dependencia de transferencias
gubernamentales clientelares. En este contexto, los circuitos de comercializacién cortosy de proximidad
han sido reconocidos internacionalmente por su aporte a solucionar este problema (CEPAL,2015).Sin
embargo, en Chile su presencia se ha centrado sélo en el desarrollo de las ferias locales, costumbristas y
expos, venta a feriantes y venta al comercio local; sub-utilizando estrategias como el reparto a domicilio
y laventa porinternet, que no superan el 3%y el 1% de las experiencias (Rimisp,2015b).

Seglin CASEN 2017, son 30.631 personas que se dedican a la “agricultura por cuenta propia” en la
Araucania. En Chile, se estima que 220 mil productores (90% del total) venden en el mercado local
(INDAP,2015) pero que no llegan a tener condiciones favorables sobre el acceso al mercado y ven
absorbidas sus ganancias por la intermediacion comercial.

1.1LaNueva Ruralidad

El Contexto de la nueva ruralidad describe las transformaciones que ha tenido el mundo agrario en el
territorio y que ha determinado a la vez el mercado alimentario del pais. Desde los afios 70 el pais entra
en un proceso de modernizacion de mano de la globalizacion, que provoca la industrializacién de la
produccién campesina. Esto implica entre otras cosas, el trabajo de grandes extensiones, condiciones de
asalarizacion, nuevas formas de produccion y conversion productiva. Poco a poco los campesinos y
campesinas fueron perdiendo sus extensiones de tierra, lo que es atin mas notorio en el mundo mapuche,
las familias fueron migrando a sectores urbanizados en busca de salarios que les permitieran vivir. Asi
hubo un empobrecimiento de la vida como originalmente la conocian, teniendo un especial impacto en
las mujeres. De esta manera, se fue relegando lavida vinculada a la produccién agricola (Fundacion para
la Superacion de la Pobreza, 2017).

Esta situacion ha generado que en la actualidad encontremos un sector rural que depende de trabajos
asalariados por temporada, que sufre la migracion juvenil, implicando asi un envejecimiento de la
poblacién que permanece en el campo. Por otra parte, existe fuerte escasez hidrica y diversos conflictos
medioambientales, productos de las politicas neoliberales extractivistas. Todo esto sumado a las
practicas de colonialismo, que siguen siendo parte del mapa sociopolitico de la Araucania (Fundacion
para la Superacion de la Pobreza, 2017).

Este contexto globalizado y neoliberal empuja a las practicas agrarias a orientarse a la productividad
neoliberal, lo que implica la casi inexistencia de cultivos agroecolégicos. La vida campesina esta
impregnada de una légica que tiende a la exportacion en condiciones de empobrecimiento creciente.

En este contexto sobreviven, de mano de las mujeres, las huertas familiares de autoconsumo, las que
suelen tener el formato de huerta mapuche. Estas son pequefas extensiones de produccion variada,
donde se encuentran hortalizas de temporada y plantas medicinales de uso doméstico. En general,
pueden ser espacios con menos impacto de agro toxicos que el que tiene la gran extension agraria.
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Comoya se hamencionado, Chile es un paisdonde prima la légica neoliberal. En ese marco el retail esuna
gran potencia econémica. Asi, los supermercados ocupan una superficie que supera los 3,5 millones de
metros cuadrados a nivel nacional, absorbiendo mercados. Uno de los casos mas visibles es el mercado
alimentario
“Se constata que la participacién cada vez mayor de los supermercados en la distribucion de
alimentos ha venido de la mano de mayores niveles de concentracién de la industria...establecen
un escenario de competencia “total” por permanecer y aumentar su participacién en el mercado
alimentario global” (ODEPA, 2002).

Elestadoenvezderegular,secomportacomounaliado parafortalecer estasituacion favoreciendo aeste
tipo de mercados por ser el validado en la politica estatal
“Indap esunaliado estratégico, que nos permite encontrar proveedores en cada una de las zonas.
Quizds puedan ser pequenos, pero lo que importa es que tengan ganas de trabajar con Cencosud
y crecer con nosotros”, Isabel Carmona, product manager de frutas y verduras
(americanretail.com)
Esta situacion provoca impactos serios en los pequenos productores, como el aumento de la escala
minima de compra, las promociones bajo costo, el aumento de los plazos de pago, los diversos cargos al
proveedor (como por ejemplo por reposicion de los locales) (ODEPA, 2002). Se sabe que la llegada de un
supermercado a un sector urbano transforma los habitos de compra de la poblacion circundante (ODEPA,
Castro, 2017). Y en este caso impregna los habitos de alimentacion, que van volviéndose hacia los
trangénicosy agrotoxicos nocivos para salud.
En Chile existen dos canales de comercializacion: uno moderno, caracterizado por cadenas de
supermercadoy uno tradicional representado por centros mayoristasy ferias libres (Repositorio U.Chile).
La diferencia es que los supermercados se concentran en sectores de facil alcance en sectores urbanos,
mientras que las ferias libres se ubican en las periferias (ODEPA). De todas maneras, a nivel de mercados,
las ferias libres tienen un comportamiento similar a las cadenas de supermercado, absorviendo la
gananciade los productoresy especulando con su trabajo.
Enlatabla a continuacion se puede observar una comparacién de ambos formatos de mercado, donde se
observa que i bien las ferias libres y mayoristas tienen mayor participacion en el mercado local, tienena
su vez una merma y pérdida mayor. Fuera de esto tienen un margen similar, lo que demuestra que la
especulacién de precios es lamismay por ende la relacion que hacen con los productoresy productoras.



Supermercado Mayorista y Ferias Libres

Participacion

Mercado 17% 83%
Mermas 15% 40%
Pérdidas 23% 40%
Margen bruto

comercializacion 75% 75%

2. Unproyecto que nace de dos experiencias

Desde el contexto antes descrito y con las necesidades detectadas, la Cooperativa de Trabajo para el
Desarrollo Local y la Economia Solidaria (Trabajo Vivo) tiene la inquietud de generar un proyecto que
colabore en generar canales de comercializacion para la pequefia agricultura familiar campesina
mapuche del territorio. Esta inquietud viene del trabajo realizado con la precooperativa Trafkin Mongen
en los anos 2014 a 2016. En esta instancia se logro la venta de hortalizas a domicilio por pedido online
dentro de la ciudad de Temuco, basandose en el trabajo voluntario de personas miembros de la
cooperativa, laiglesiay estudiantes en practica. Esta estructura no pudo dar soporte a la continuidad del
proyecto, ya que el trabajo voluntario fue insostenible y las productoras no dieron abasto para produciry
vender al mismo tiempo.

Alavez que sucedia esto, conocemos la experiencia de Mercado Territorial de la Universidad Nacional de
Quilmes y llega a nuestros oidos el fondo de innovacion social de la Corporacion de Fomento de la
Produccion, que es la agencia del Estado que promueve el crecimiento econémico del pais desde hace
décadas.

En este punto surge la controversia de que CORFO suele trabajar con proyectos del area de la innovacion
orientadosaunaltoimpacto, conunfuertemodelode negocio enmarcadoen laeconomianeoliberal. Esta
situacion, mas alla de confrontarnos, se volvié un desafio. Poder postular a una convocatoria de alta
exigencia que dialoga en términos de ingenieria industrial y modelos de negocio.

Asinace el proyecto que pretende “co-crear un canal de comercializacion sin fines de lucro, democratico
y sustentable para productos en transicion agroecolégica de la Agricultura Familiar Campesina y
Mapuche de la Comuna de Temuco”. Esta idea consiste en re-aplicar y adaptar un modelo de
comercializacion creado por la Universidad Nacional de Quilmes- Argentina junto a productores de
algunas organizaciones de la Agricultura Familiar Campesina local, quienes constituyen una propuesta
decomercializacionyconsumo con el objetivo de construiruna légica deintermediacionalternativa para
el desarrollo y fortalecimiento de las organizaciones que la integran y para el fomento de formas de
produccién agroecolégica. La idea propuesta es desarrollar un canal de comercializacion sin fines de
lucro, participativo y sustentable ajustado a la realidad campesina y mapuche de la comuna de Temuco,
debiendo adaptar sus caracteristicas a la realidad local. De esta manera, se espera abrir un espacio para
lainclusion de productoras rurales al mercado y de acceso a alimentacion saludable para consumidores
urbanos.



El proceso de reaplicacion se ha dado en el contexto del fondo Prototipos de Innovacién Social, que es un
concurso que se abre por primera vez desde la Corporacion de Fomento. Esta entidad entiende a la
innovacion social como:
"Soluciones a problemdticas sociales y/o ambientales que son mds efectivas que lo realizado
anteriormente. Es un proceso en el que se busca la colaboracion entre diferentes actores de un
territorio determinado, especialmente la participacion activa de la comunidad objetivo.
Asimismo, tales soluciones co-creadas deben ser sustentables, replicables y escalables” (CORFO,
2018).
Laidea esquelainnovaciénsocial apunte aun cambio de paradigma donde se aplique una participacion
social real, erradicando las practicas de asistencialismo tradicionalmente implementadas. Por otra
parte, se aclara que la innovacidn social no es necesariamente un emprendimiento, ni un artefacto, sino
que un proceso donde se apropian herramientas que contribuyen a nuevas practicas sociales (Howaldt y
Schwarz, 2010). Estas altimas se entienden como un habito adoptado por comunidades especificas o una
sociedad determinada.
Corfo (2018) sefala que la innovacion social debe contar con la definicion del problema, que para esta
institucion son de indole social o medio ambiental. Debe presentar una solucién novedosa ajustada al
contexto de la localidad donde se desarrolla. Es mas efectiva que otras soluciones existentes y es
sustentable en cuanto a su durabilidad y sostenible econdémicamente, socialmente vy
medioambientalmente. Por otra parte, sefiala idealmente su reaplicabilidad y escalabilidad.
El prototipo de innovacion social se plantea como un resultado de mediana resolucion, que
posteriormente pueda ser potenciado para su desarrollo y escalabilidad. El foco de este no esta en lo
tangible,sinoqueenel proceso queresulte en mejores practicassociales. Parasudesarrollo se cuentacon
dos etapas claras, la primera trata de la prueba de concepto, que busca probar los supuestos
fundamentales del proyecto, que son aquellas cuestiones medulares para que este pueda tener un
funcionamiento minimo esperado. La segunda etapa consiste en el desarrollo del prototipo, que implica
validar supuestos e integrar los aprendizajes para llegar desde un espectro de baja resolucioén a una
construccion de mediana resolucion, manteniendo un proceso de monitoreo para su mejoramiento
continuo.

2.1ElProceso de Reaplicacion

El proceso de reaplicacion se ha planteado en base a una metodologia basada en la educacion para
adultos y adultas, considerando la interculturalidad del territorio. Se han planteado una serie de
encuentros tematicos con productores y productoras, asi como con consumidores y consumidoras, y
encuentros multiactorales orientados a afianzar vinculos y confianzas que sostienen finalmente este
ejercicio de innovacion social

Ademas, se han considerado espacios de capacitacion desde el Mercado Territorial al equipo de trabajo
de la comercializadora Manos de Vuelta, el que ha implicado una visita en terreno, que ha sido evaluada
de muy buena manera de parte de todos los actores involucrados.

Los actores mencionados constituyen una red que da soporte a este proceso de construccién social. Entre
ellasesta la Universidad Nacional de Quilmes a través del Mercado Territorial, la Universidad Catélica de
Temuco, a través de la carrera de Sociologia, Mongelechi Mapu (huerto demostrativo en agroecologia),
por medio de la asesora en agroecologia Lilian Barrientos, La precooperativa Trafkin Mongen y nuestra
Cooperativa Trabajo Vivo. Desde el equipo sostenemos que este espacio articulado es sustancial como
herramienta para procesos de este tipo.



3. Algunos puntos a destacar

Nos encontramos a la mitad del proceso del construccion de este canal de comercializacion, que ain no
empieza el intercambio econémico propiamente tal, por lo que podemos hacer una evaluacién de medio
camino.

Enestasituacion, podemos senalar que uno de los desafio mayores es lograr generar practicasen clavede
economia solidaria en un contexto social que ha sido profundamente impregnado por el neoliberalismo
impuesto en dictadura. Si bien contamos con un grupo de consumidores que crece dia a dia, no todos ni
todas estan dispuestas a adoptar formas de consumo colectivo como los nodos que se realizan en Buenos
Aires.

Alavez, pensamos que un instrumento clave es el trabajo en red. En este caso es aquello que la soporte a
este proceso de construccion social. De todas maneras esta articulacion que se inspira en la economia
solidaria va dando poder al entramado que teje la experiencia. Muchas veces sefialamos que los afectos
son el gran colchén de este proceso.

Chile es un pais que se basta de tecnologia en todo ambito y va a la vanguardia en temas de innovacion,
pero que han olvidado su vinculo social y generar caracteristicas de pertinencia territorial. Desde esa
perspectiva podemosaportar cuidandoysosteniendo el proceso como gran pilar de lainnovaciénala que
se pretende llegar.

Reconocer al Estado como un actor mas y entrar en dialogo con él desde una perspectiva clara y en
autogestionesunaprendizaje que esperamossosteneryalimentar para cumplir los propdsitos de quienes
tenemos el trabajo, mas no el capital. Por altimo, rescatamos la experiencia de intercambio de
aprendizaje con el Programa Universitario de Incubacion Social en Economia Social y Solidaria, que ha
sido alimento para ir aprendiendo nuevas formas de hacer y avanzar en un contexto tan adverso como el
nuestro.
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CENTRO EXPERIMENTAL DE LA PRODUCCION, CEP ATAE, FADU UBA

Resumen

El Centro Experimental de la Produccion (CEP FADU UBA) actia como un nodo de innovacion desde el afo
1986, profundizando sus acciones con cooperativas desde la Crisis del 2001.

EL Centro se especializa en desarrollo de materiales de construccion y disefio con materiales reciclados,
naturales e industriales, transformandolos en ecomateriales eficientes, energéticos (materiales
aislantes), sociales (por autoconstrucciony produccion local) y ecolégicos (reutilizando RSUs de valor
bajo o nulo en el mercado).

ELCEPtiene2 areasdeinvestigacion:

1-en Construccidn con incorporacion de materiales reciclados

2-enReciclado de Plasticos.

A20afos de experimentaciony transferencias a multiples organizaciones, las mejores practicas hansido
con cooperativas.

En el rubro de Construccion, en las ultimas experiencias, se ha logrado el armado de fabricas sociales de
desarrollo y construccion: a la Cooperativa Usina Eco (Lujan), Reciclando Conciencia (Pinamar) y a la
Asociacion Civil Manos Cooperativas (Gral. Rodriguez).

La Comunidad Educativa Creciendo Juntos en Paso del Rey, Pcia. de Bs As, adoptd estas practicas
empezando por la separacion de residuos, educacion ambiental, capacitaciones en materiales con un
resultado en la construccion de un aula, un ecotaller y un médulo sanitario, fabricado y construido por
maestros, padresy arquitectos.

Luego, la comunidad, acompané la generacion de una cooperativa de madres que trabajan, en un taller
dentro del mismo predio, con ecotecnologias de transformacion de plasticos. También la Coop. Nueva
Mente de Moron, gestiond un taller con las maquinas transferidas por el CEP y Arca ong. producto de la
presentacion de distintos proyectos.

EL CEP es,ademas, un centro de investigacion con pasantes de distintas disciplinas, que colaboran consus
disefios agregando valor a los productos cooperativos.

Este método en investigacion, disefio, produccion, capacitacion y transferencia cierra un circuito, dentro
de las premisas de la ESS, a continuar replicando en quienes lo necesiten.



Liliana Amielli Arq. UBA, investigadora CEP ATAE FADU UBA, desde 2001. Especialista en Arquitectura
SagradayArmonizacion de espacios. Colabora con las Cooperativas de Mordn y Moreno.

Carlos Levinton Arq. Director del CEP FADU UBA, desde 1986 y desde entonces trabaja con grupos sociales.
Arquitectura Sustentabley aprovechamiento de RSUs como materiales alternativos.

Silvia Rossi Arq. FADU UBA, investigadora del CEP desde 2002, Especialista en Arquitectura y habitat
Sustentable UNLP, trabaja en particular con la cooperativa de mujeresy escolar de Moreno.

Silvana Sutelman Arq. FADU UBA, investigadora desde 2012, Especialista en Gestion Ambiental
Metropolitana FADU UBA, trabaja con las cooperativas de Recicladores de Pinamar, Gral. Rodriguez y
Lujan.



Introduccion
En tiempos de desafios sociales, climaticos, econdmicos, industriales, productivos y educativos a los que
la realidad actual nos empuja, se deben generar soluciones alternativas que faciliten al acceso a bienes
para las comunidades, que son necesarios para la vida.
Encuentros como los que la RUESS propone son necesarios para interrelacionar los centros universitarios
que se dedican a los temas enunciados y que por su variedad presuponen un vinculo de conocimientosy
saberes que abonen la filosofia cooperativay las soluciones circulares.
El Centro Experimental de la Produccién de la Facultad de Arquitectura de la Universidad de Buenos Aires
(CEP-FADU-UBA) con el Arg. Carlos Levinton como director y el equipo de investigadores esta activo en
sistemas constructivos de acceso comunitarioy autoconstruccién desde el ano 1986, siempre en contacto
con grupos sociales y cooperativas que ponen en practica las investigaciones para la mejora de vivienda
y/o generar un emprendimiento social.
Partiendo de otra realidad, como es el uso indiscriminado de recursos naturales, que las disciplinas de la
construccionsignifican ELCEP, esta interesado en reducir:
-Elconsumo de recursos naturales
-Elconsumo de energias
-La cantidad de residuos en los rellenos sanitarios
EL CEP es una usina de proyectos de investigacion de materiales alternativos y de generacion de recursos
para cooperativas y grupos sociales, tanto sea para cumplir con lo anterior como para acceder a
materiales de construccién a un precio posible, mejorando las prestaciones de aislacion térmica e
hidréfuga.
ELCEP tiene el sistema de
e disefiode materiales,
e investigacion de los mismos,
e comunicacion con cooperativas
e disefioy puesta en marcha de maquinarias con tecnologias simples, para hacer esos materiales,
que puedan ser reparadosy aveces también armadas por las propias cooperativas
transferencia de ecotecnologias
compartir conocimientos
seguimiento de proyectos

1) COOPERATIVAS

La Cooperativa Usina Eco, surgi6 a partir de la inquietud de varios operadores de la salud, que
acompafaban en sus atenciones médicas a los habitantes en situacion vulnerable y que residian en el
perimetro del Basural a Cielo Abierto del municipio de Lujan. Este sector de la poblacién vivia de la
recoleccion y venta informal de los residuos. Fue entonces que comenzaron una campafa de
concientizacién a la poblacion a partir de talleres de educacién con practicas de separacion y
reutilizacion de residuos en escuelasy clubes.

Por otro lado crearon una cooperativa localizandola en un galpon e invitando a participar de este nuevo
colectivo, a varios vecinos en situacién vulnerable, comenzando con practicas de recoleccién, reduccion
yreutilizacion de residuos ampliando su espectro, a partir de las capacitaciones y transferencias del CEP.
Hoy gracias a estas acciones que siguen de manera continua y contando con el apoyo del municipio,
lograron reducir gran cantidad de residuos del basural, crearon nuevas fuentes de empleo redujeron la
contaminaciony lograron mayor conciencia ambiental en el municipio.

La Cooperativa “Manos Comunitarias” se formé a partir de la iniciativa de los miembros de la CTEP,
nucleando unsector joven de la poblacionvulnerable de General Rodriguez.



Con las transferencias de tecnologias del CEP y su continuo seguimiento, ademas del apoyo de tesistas de
la FIUBA, fabrican ecobloques para la construccion, a partir de la autoconstruccion para mejoramiento
de sus propias viviendas.

Al dia de hoy estan vendiendo dichos bloque en un Mercado Informal de General Rodriguez y zonas
aledafiasy estudiando una proyeccion a mediano plazo de Proyectos de Viviendas Sociales para el barrio
La Perlay como proveedor de bloques para la construccion informal para todo el barrio “La Fraternidad”
yzonas aledanas; teniendo como proyeccion a largo plazo en un Mercado Formalen Corralones.
Asimismo la cooperativa “Creando Conciencia”, que comenz6 haciendo la recoleccion diferenciada de
residuos en Pinamar, hoy se encuentra en una etapa de produccion de ecobloques y placas con residuos
plasticos, con los que esta construyendo su propio galpon; ademas de lograr la difusion de estos
desarrollos, en varios medios digitales. Dicha cooperativa ademas de contar con el soporte y tecnologias
proporcionadas por el CEP, tiene gran apoyo del Municipio, gracias al cual logré difundir sus acciones
dentroy fuera del mismo.

LaEscuelade Gestion Social Creciendo Juntosde Moreno, tienerelacion con el CEP desde 2004 cuando con
interés ambientaly necesidades de crecimiento fisico la escuela se acerca al CEP, alli se comienza conun
plandeEducaciénambiental conmetas, un crecimiento de laEscuela enunaula, unecolaboratorio-taller
y un médulo sanitario de tecnologias del CEP y la creacion de una cooperativa escolar de desarrollo de
oficios dentro de estas ecotecnologias y con los materiales separados y limpios de la misma comunidad
educativa, Actualmente la cooperativa desarrolla carpetas, cartucherasy otros objetos de necesidad de
los alumnos extendiéndose en mercados similares como los de la Federacién de Cooperativa y Mutuales
del Oeste de Bs.As. (FEMOBA)

El caso de la Cooperativa COCREJU es una cooperativa que deriva de la misma comunidad frente ala
necesidadde madresyabuelasdeestaescuelaalasqueleseraimposible conseguirtrabajo.Seacompafio
la formacion de una cooperativa que fue creciendo lentamente para encontrarse actualmente con un
mercado deventasexitosos, dentro de la comunidad, por redessocialesy por disenadoresindustriales que
fueron pasantes del CEP y actualmente trabajan en desarrollos de disefio como profesionales
independientes.

La cooperativa “Nueva Mente” de Mordn tiene una larga trayectoria acompafniada de Abuela Naturaleza
ong,yunalargarelacionconel CEP desde la crisisdel afio 2001y la Fundacién del Museo del Reciclado por
partedel CEPyel ARCA ong en el 2002, relacion que continud con elacompafiamiento durante el Proyecto
de la Cooperativa de Mordn Recicla siendo esta la Ginica cooperativa de la zona en hacer el trabajo de
recogido en las puertas de vecinos de RSUs separado en origen.

Estarelacion crecio y se diversifico en separacion, enfardado y venta de materiales reciclables que era el
trabajo habitual y una rama de transformacién de residuos plasticos en placas de plastico reciclado con
distintos usos, tapas de cuadernos, placas termoformables, materia prima de distintos disefos.
Actualmente por problemas politicosy econémicos, el grupo de produccion, entro en una depresién social
que esactualmente acompanada por el CEP.

2) TECNOLOGIAS

En su division de Construccion, el grupo de investigacion de Alejandra Cardozo, Carlos Levinton, Silvana
Sutelman y Ricardo Tartaglia actualmente estan trabajando con la Cooperativa Usina Eco (Lujan),
Reciclando Conciencia (Pinamar) y a la Asociacion Civil Manos Cooperativas (Gral. Rodriguez).

Mediante ecotecnologias simples de maquinas “ponedoras” de bloques que pueden ser reparadas por la
propias cooperativas y también mediante moldes simples se hacen bloques de construcciéon o
mejoramiento de viviendas, con componentes de materiales tradicionales (arena, cemento y cal e



incorporacion de materiales de residuos procesados (poliestireno expandido-telgopor- distintas
cascaras, ecoladrillos, etc).

A través del proyecto SPU de Banco Rotatorio de Maquinas de Reciclado, fueron prestadas varias
maquinas de produccion como las bloqueras, asi como también las de reducciéon de RSUs, a las
cooperativas como el caso de la Asociacion Civil Manos Cooperativas de General Rodriguez, con el fin de
serreplicadasy mejorar la produccién de ecomateriales para el desarrollo de las fabricas sociales.
Asimismo en el caso de la Cooperativa Usina Eco (Lujan) y Reciclando Conciencia (Pinamar), ellos mismos
lasreplicany mejoran, ya que cuentan con miembros dentro de la organizacion mas especializados.
Imagen propia- Desarrollo Comunitaria de Bloques H con la comunidad educativa Creciendo Juntos para
laconstrucciéndeunaula
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Imagenes de la Asociacién Civil Manos Cooperativas de General Rodriguez, produccion de bloques en
moldes
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En la division de Plasticos, a cargo de Liliana Amielli, Florencia Breyter, Angela Pinto y Silvia Rossi, se
trabaja con 3 cooperativas una de Mujeres COCREJU, la cooperativa escolar Creciendo Juntos (las2 en la
localidad de Moreno) y la Cooperativa NuevaMente de Moron. EL CEP FADU UBA es miembro de Waste For
Life (https://www.wasteforlife.org/). Esta organizacion ofrecio la construccion de una prensa industrial
paraelrecicladodeplasticos.LasinvestigadorasFlorencia BreyteryLiliana Amielli prontamente notaron
la complejidad de dicha maquina y el gasto indiscriminado de energia. Pensando en las cooperativas,
desarrollaron y redisefiaron una prensa mas liviana, facil de mantener y de operar con menor gasto de
energia.



https://www.wasteforlife.org/

El logro de maquinarias para las cooperativas se lograron a través de proyectos como PROCODAS del
Ministerio de Cienciay Técnicay los de Disefo y Desarrollo productivo del Ministerio de Educacidn.

Con estas maquinas se desarrollaron las investigaciones en reciclado de Polietilenos, Polipropilenos y
Poliestirenos rigidos que son los menos contaminantes a la hora dereciclarlos (se prohibe el uso de PVQ) y
la posterior transferencia.

Imagen propia de productos hechos por las cooperativas con tecnologias de reciclado de pldsticos

3) PROCESOS Y ORGANIZACION

Los procesos y organizacion de tareas se realizan por etapas
Eltrabajodelascooperativasconlosinvestigadoresydisefiadoresindustriales, algunos estudiantesde la
carrera ofrece apoyo de disefio, estudios de mercado y oportunidades, pudiendo vincular personas
creativas, productos y servicios innovadores y grupos avidos de generar trabajo comunitario y
cooperativo.

La Organizacion es inicialmente de indole social, mediante la generacion de lazos y relaciones entre
investigadores, disefiadores y cooperativas. Es asi como se relacionan a las cooperativas entre si para
potenciar relaciones y comercializacion de productos y esto cumple con las premisas de economia
circulary economia socialysolidaria.

4) ENCUENTRO REFLEXION E INTERCAMBIO
Desde el comienzo de la relaciones Cooperativas-CEP se hacen reuniones de reflexion y potencializacién
y en estas épocas aciagas para cualquier emprendimiento econémico, el acompafiamiento debe ser
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intensivo. Es un intercambio, teniendo en cuenta las necesidades propias de las cooperativas, sus
costumbres, su historia y la forma de obtencion de los recursos, con el fin de mejorar y fortalecer los
desarrollos. De esta manera se obtiene como resultado una Apropiacion de Tecnologias de Inclusion
Social.

Por otro lado se crean lazos entre cooperativas que generan alianzas sociales y econdmicas que son de
importancia para el mutuo crecimiento.

5) DESARROLLO SOCIO TECNICO E INCUBACION UNIVERSITARIA
ELCEP comenzé como un taller de materialesy prontamente se convirtié en una usina de generacion. A la
vez es el Nodo de Vivienda Saludable de la OPS, y eso lo convierte en un Centro con compromiso social.
Por sus innovaciones es visitado y elegido por estudiantes de varias disciplinas que hacen pasantias de
innovacion y relacion social. Asi se desarrollan, materiales, maquinas y objetos, de acuerdo a las
necesidades de los diversos grupos sociales que se contactan con el Centro.
Asimismo intenta alcanzar varias de las metas de varios de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas como ser:
1. Objetivo 1: Fin de pobreza, a partir del crecimiento econémico inclusivo, con el fin de crear
empleos sosteniblesy de promover la igualdad.
2. Objetivo3:SaludyBienestar, apartirde encontrarsoluciones que promuevan unavidasaludable,
promoviendo materiales saludables, que creen confort en el habitat.
3. Objetivo 7: Energia Asequible y no contaminante a partir de desarrollos de tecnologias y
combustibles limpios.
4. Objetivo 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico, promoviendo la generacion de empleos
autogestionadosy cooperativistas.
5. Objetivo 12: Produccion y Consumo Responsables, promoviendo una conciencia ambiental y de
practicasde laseparacionderesiduosa través de capacitaciones en materialesy cumpliendo con
las 4R: Reducir, Reutilizar, Reciclar, Recomprar Reciclado.

6) ESPACIOS DE APRENDIZAJE

El Centro-taller esta abierto al pablico todos los martes y es el lugar indicado para las primeras
transferencias de conocimientos que redundan en los primeros aprendizajes bajo la premisa filoséfica
experimental del “aprender haciendo’, lo que significa un aprendizaje desde la experiencia directa y sus
pruebas.

Concurreal CEPuna gran cantidad de pablico diverso, que toman conocimiento de este espacio a partir de
las redes sociales; sumandose al mismo con el fin de adquirir conocimiento para luego ser incorporado a
sutrabajoyasuvida.
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Imagenes propias: Centro-Taller CEP ATAE FADU UBA en accidn
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7) METODOLOGIAS
Las metodologias requieren de etapasy planes de tareas que genéricamente seran de esta forma:
1. Investigaciéndura de materiales, analisis de posibilidades.
2. Disefio de materialesy/o objetos con estudiantes de arquitectura, disefio industrial, grafico, etc.
3. Disefiode maquinas.
4. Transferencia de conocimiento directa en el CEP y luego en los talleres de las propias
cooperativas.
5. Seguimiento del emprendimientoy de la relacion, estudiando, desde luego, cada caso particular
y sus necesidades.

8) POLITICAS PUBLICAS como conclusion

Varios de los centros Universitarios trabajan y colaboran codo a codo con cooperativas dentro de los
lineamientos de economia circular, del bien cominy de economias colaborativas, sociales y solidarias.
Las cooperativas son, ademas, una herramienta de sustentabilidad del empleo, alin en condiciones
historicas economicas y sociales negativas como las actuales.
Ademas estas practicas vinculantes entre universidad y Cooperativas son ejemplos de la necesidad de
abrir lasuniversidades ala comunidadya la interaccién para mutuas relacionesy crecimiento.

Es muy importante que el rol de las universidades no sea solamente formar profesionales, sino también
encontrar soluciones a las problematicas de la sociedad en general, generando espacios de aprendizaje,
transferencia y debate, articulandolos con organismos gubernamentales y sociales, de manera de
transferir en forma concreta sus investigaciones y ponerlas en practica, de manera de lograr un
mejoramiento de la calidad de vida de las personas y herramientas para su supervivencia, asi como
también unamejoraen lo queserefierealo ambiental.

Seria deseable entonces, generar las politicas econémicas, sociales y universitarias que alienten estos
espacios, en vez de promover el trabajo inconexo, solitario y autosuficiente que evidencia precariedad y
desaliento.



PROGRAMAS Y POLITICAS PUBLICAS SITUADAS EN EL
CONCEPTO DE INNOVACION SOCIAL EN ARGENTINA

Vélez, Juan Gabriel
Manzo, Florencia
Toledo, Micaela

Resumen

El presente trabajo es un analisis de dos programas o instrumentos de politicas pablicas, una a nivel
nacionalyotrade la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires. EL primero de ellos es un instrumento de FONTAR,
Aportes No Reembolsables Social; y el segundo el programa Pacto Emprendedor. Estos analisis se basan
enladiscusiontedrica presente en el campo de estudios de innovacién social. Los resultados sugieren que
coexisten visiones diferentes respecto de la orientacion de politicas, lo que se justifica por sus
fundamentos tedricos opuestos en varios sentidos.
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